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  پيشگفتار ناشر
يك درس در يك  هاي دانشگاه پيام نور حسب مورد و با توجه به شرايط مختلف كتاب

و  ،، مـتن آزمايشـگاهي، فرادرسـي   كتـاب درسـي  صـورت   بـه  يا چند رشتة دانشـگاهي، 
  . دنشو درسي چاپ مي كمك

نيازهـاي  ي صاحب اثـر اسـت كـه براسـاس     مهاي عل ثمرة كوشش درسيكتاب 
، طراحـي   هـاي مصـوب تهيـه و پـس از داوري علمـي      درسي دانشـجويان و سرفصـل  

پـس از  . رسـد  به چـاپ مـي   ،آموزشي علمي و هاي در گروه آموزشي، و ويرايش علمي
 هايبـا دريافـت نــظر   ها و داوري علمي مجدد و  نظرخواهيبا چاپ ويرايش اول اثر، 

صـاحب اثـر در كتــاب تجديدنــظر     ،متناسب با پيشرفت علوم و فناوري و اصـلاحي
  . شود چاپ ميجديد  زباني و صوري با اعمال ويرايش كتاب ويرايش جديد كند و مي

 كمـك اسـتفاده از آن و  است كه دانشـجويان بـا    راهنمايي) م( متن آزمايشگاهي
  . دهند آزمايشگاهي را انجام مي و كارهاي عملي ،استاد

 ـ بـه منظـور غنـي   ) ك( درسي كمكو ) ف( هاي فرادرسي كتاب ر كـردن منـابع   ت
دانشـگاه   وبگـاه ند و يـا در  شـو  و بر روي لوح فشرده تكثير مـي درسي دانشگاهي تهيه 

  . گيرند قرارمي
  

 محتوا    و تجهيزات آموزشي وليدمديريت ت
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  پيشگفتار
هاي   توانمنديسازد در حد توان از  هدفمندي است كه افراد معلول را قادر ميفرايند بخشي توان

ندگي خود كند كه ز  مجهز ميييها مهارت را به ها آن بخشي توانبه اين ترتيب  .خود بهره ببرند
هاي جهان دستخوش  همانند بسياري از پديده بخشي توانامروزه  . بسازندها آنرا به كمك 

اند  هره نماندهب نيز از اين تغييرات بي بخشي تواناست و در اين ميان مفاهيم  تحولات عظيمي شده
به سمت عملكرد به  اي كه حركت از توجه به نقص و ناتواني به عنوان پيامد بيماري، به گونه
توجه به اين چارچوب نظري جديد ما را  .اي از وضعيت سلامت فرد مطرح است لفهؤعنوان م
ايي  و تعاريف جديد را جهت آشنها ديدگاهبه تاليف كتاب حاضر بپردازيم و  داشت تا بر آن

هاي  ها و رشته حيطه كتاب حاضر در پنج فصل با عناوين كليات،. نماييمارائهخوانندگان محترم 
در ايران و حقوق معلولين و  بخشي توانريشه  ،بخشي توان خدمات ارائهالگوهاي  ،بخشي توان

  .است كنوانسيون جهاني تدوين شده
هاي وابسته و  رشتهو  بخشي توانهاي  مطالعه كتاب به تمامي دانشجويان رشته

اميدواريم مطالعه اين . شود در ارتباط هستند توصيه مي بخشي توانتمامي كساني كه با 
  .ثر واقع شودؤهاي جديد م ها و سيستم كتاب بتواند در شناسايي ايده

ها و آثارشان در تهيه اين  در پايان وظيفه داريم از تمامي نويسندگاني كه از نوشته
از تمامي كساني كه ما را در تهيه اين مجلد ياري  .م قدرداني نماييماي كتاب بهره گرفته

  . شما خواننده عزيز هستيمها و انتقادهامنتظر پيشنهاد .اند سپاسگزاريم نموده
  

لفانؤم  

 هشت 



 

  
  

  فصل اول
  
  

  كليات
  اهداف فصل

 . را تعريف كندبخشي توان. 1

  . را مشخص كندها دورهاوت  را نام برده و تفبخشي تواني ها ديدگاههاي تحول  دوره. 2
  . را شرح دهدبخشي تواناثر جنگ جهاني دوم بر . 3
  .نظر اسلام را تبيين كند  از نقطهبخشي توانجايگاه . 4
  .ديده را ليست نمايد  در خصوص شخص آسيببخشي توانهاي كلي  هدف. 5
  . را توصيف كندICF  وICIDHبندي  هاي طبقه سيستم .6
  .جتماعي را مشخص كندتفاوت مدل پزشكي و ا. 7
  . را معرفي و تبيين كندICFبندي  مدل متناسب با سيستم طبقه. 8
  
  مقدمه 1-1

اي مستلزم استفاده از يك تعريف ساده و همه  نخستين گام در آگاهي از هر پديده
ها نيازمند بررسي  جانبة پديده البته هميشه بررسي كامل و شناخت همه. شمول است

گيري   اين عوامل از جمله علل بروز و شكل باشد زيرا ي و زماني مي در ابعاد مكانها آن
ي ها عنوان يك پديدة داراي شاخصه را نيز به بخشي توانبنابراين، . گردند محسوب مي

ها و مقاطع زماني نظير دوران   اين زمره محسوب نمود زيرا دوره اجتماعي، بايد در
در  بخشي توانادي بر كاركرد عملياتي  اقتص–هاي اجتماعي  جنگ، ركود مالي و بحران

در ي افراطي نظير نازيسم و كمونيسم ها ديدگاه، حتي گسترش ندا جامعه مؤثر بوده
در آن جوامع  بخشي توان تعريف معلوليت و ناتواني و ميزان اهميت مداخلات جوامع،
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 اقدامات  اما هميشه و همواره توجه به تأثيرات چند جانبة.است را تحت تاثير قرار داده
اي واقعي و قابل ارزشيابي از رشد و بالندگي فرهنگي و تفكري  نشانه ،بخشي توان

  .است جامعه در نظر گرفته شده
  

  بخشي توانتعريف  1-2
است،  از دو بخش تشكيل شده  است،بخشي توان كه به معناي ”Rehabilitation” واژة

 يعني بخش دوم است و "مجدد" و "دوباره" به معناي ”Re“ يعني بخش اول
“Habilitation”باشد، بنابراين معناي كامل و دقيق آن به   مي"توانمندسازي" معناي به

در " بخشي توان"خواهد بود، اما به علت فراگيرشدن اصطلاح  "بازتواني"زبان فارسي 
 چنين خدماتي، ةكنند هاي ارائه هاي مراكز و مجتمع گذاري كلية امور اداري و كتب و نام

  .شود ن واژه استفاده مياي از 
 طيف ةكنند تواند توجيه الذكر و تنوع عوامل تأثيرگذار مي توجه به موارد فوق

 بخشي تواندر تعريفي از . خصوص باشد اين ي كاربردي و عملكردي در ها ديدگاهوسيع 
است، چنين   ساده، مورد استفاده و توافق همگاني قرار گرفتهيعنوان توصيف كه به 
  :هاست ك آمده

 و 2گيرد كه موجبات ارتقاء را در بر مي 1مجموعة اقدامات و مداخلاتي بخشي توان"
سزايي  سلامت جسمي و رواني او تأثير بهكند و بر  ديده را فراهم مي  عملكرد فرد آسيب3رشد
  ."وي بهبود يابد 4گذارد تا كيفيت زندگي مي

هگشا و كليدي تلقي تواند را الذكر در موارد بسياري مي هر چند كه تعريف فوق
مطرح شدن همچنين  پزشكي، افزايش طول عمر نوع بشر، يآور فنگردد، اما با بسط 

اجتماعي و يا الگوهاي پيشگيرانه و  بخشي توانسالمندان و  بخشي توانهايي نظير  حيطه
 اين  است تا هاي عصبي در حيطة كودكان موجب شده اي نظير توانمندسازي دهنده ارتقاء

  :هايي گردد و تعاريف ديگري نظير موارد زير نيز ارائه شوند ر چالشتعريف دچا
 در جهت 5ي متشكل از اقدامات هدفمندفرايند عبارت است از بخشي توان"

                                                                                                                                            
1. Intervention 
2. Promotion 
3. Development 
4. Quality of Life 
5. Goal-Oriented 



3 كليات

منظور دستيابي به سطح نهايي توانايي و عملكرد جسمي،   شخص معلول، به1قادرسازي
  ."ها   اين توانايي ذهني، رواني، اجتماعي و حفظ

 استقلال به منظور كسب است در جهت تغيير زندگي معلولان عاملي يبخش توان"
  ."بيشتر

هاي اخير و آخرين نتايج حاصل از تحقيقات در زمينة رشتة  اينكه براساس نظريه و نهايت 
قابليت كه مبتني بر  بخشي توانهاي تخصصي  رشتهبراساس فعاليت  و همچنين 2علوم اعصاب

 و الگوهاي حركتي و بازآموزي كنند عمل مي 4زي سيستم عصبي مرك3پذيري انعطاف
  : دانند، تعريف زير ارائه گرديده است  مي5 را نيز در حيطة آموزش و يادگيريها آن

  ).7،2003اوستون(" يادگيري و آموزش6 به حداكثررسانيفرايند از است عبارت بخشي توان"
 بخشي توان خدمات  بهگردد، طيف و گسترة افراد نيازمند  كه ملاحظه ميگونه همان

اين خدمات فقط خاص   كه در ابتدا  طوري است به دچار تغيير و تحولي بنيادين گرديده
هاي جسماني و رواني بسيار شديد بود و نوع خدمات ارائه شده در  افراد دچار معلوليت

فعال و  كودكان بيش افرادي نظير سالمندان،  تدريج شد ولي به  ميمطرح حمايتي  قالب
هاي اجتماعي و همچنين بيماران قلبي را نيز دربرگرفت  نقص توجه، افراد فاقد مهارتدچار 

ها و رويكردهاي تخصصي بيشتري با هدف  تري يافت و بالطبع روش و گسترة وسيع
 اينكه امروزه در بسياري موارد   يافتند تااي توانمندسازي و بازتواني، رشد قابل ملاحظه

  . اند و جبراني گرديدهجايگزين رويكردهاي انطباقي 
  
  بخشي تواني ها ديدگاهسير تحول  1-3

است كه  اي گرديده  در يك سير و گذار، دچار تحول و تغييرات ويژهبخشي توان
 ينكهكما اهاي افراد جامعه مشاهده نمود  توان در چرخش نگرش  را ميها آنمهمترين 

 ي افراطي برتريها دگاهدييي نظير حذف معلولان و افراد ناتوان براساس ها ديدگاه
هاي  توجه به توانمندي  گراي نژادي نظير نازيسم، سپس طرد و عدم جويانه و تبعيض 

ارزش  اي، همچنين ديدگاه بي  ايشان به مراكز نگهداري و نوانخانه معلولان و سپردن
                                                                                                                                            
1. Enabling 
2. Neuroscience 
3. Neuroplasticity 
4. Central Nervous System (CNS) 
5. Learning 
6. To Maximizing 
7. Uston 
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است كه در اكثر جوامع و  اين امر گشته  اين افراد امروزه تبديل به نمودن  تلقي
اي از جامعه كه داراي حق و حقوقي خاص  عنوان قشر و لايه ها، معلولان به حكومت

حتي در كشورهاي پيشرفته شرايط و بسترهاي اجتماعي و قابل . اند هستند، شناخته شده
 بر يديدگاه نوين جهان. شود مي  نيز در نظر گرفتهها آنوصول جهت شكوفايي و رشد 

البته عوامل متعددي سبب . است ار گرديدهاستو "اجتماعي  1سازي يكپارچه"نظريات 
اينكه   اند و يا اعتنا بوده  يا كاملاً بيها آناند كه متأسفانه اكثر پژوهشگران نسبت به  شده
 بخشي تواني ها ديدگاه كه در تحول يعوامل. اند  توجه بسيار اندكي كردهها آن اهميت به

  :توان به شرح زير بيان نمود اند را، مي مؤثر بوده
  وضعيت بهداشتي و فناوري پزشكييديده بر اثر ارتقا شدن عمر افراد آسيب  طولاني -

رتبة ارتش،   جامعه نظير فرماندهان عالييرده بالاشدن افراد متخصص و  افزوده -
ها و به دنبال  ديده در اثر جنگ و بمباران ها به قشر افراد آسيب ها و خلبان سرهنگ

هاي  عنوان سرمايه  بهها آنفراد به جامعه و استفاده از اين ا الزام بازگرداندن  آن،
 اجتماعي 

 با دانش پزشكي و ها آنهاي نوين در قالب تلفيق  كارگيري ثمرات مفيد فناوري  به-
 هاي سنتي  بخشي توان

و طيف وسيعي از مشاغل و مناصب قابل انجام توسط مناسب  پديدارشدن شرايط اجتماعي -
 كتب فيزيك يفتألو يا   بيناييةديد راتوري تلفن توسط افراد آسيبديده نظير اپ فرد آسيب

 .باشد حركتي مي -ديدة جسمي توسط دانشمند زمانه آقاي هاوكينگ كه آسيب

 هاي بلندمدت گذاري در سيستم  سرمايه وجودآمدن سيستم اقتصادي متمركز و توانايي  به-

 بر فوايد مداخلات و اقدامات يمبتن توجه به نتايج آماري و تحقيقات اپيدميولوژيك -
 ي پيشينها ديدگاههاي ناشي از  در تأييد بازده و كاهش هزينه بخشي توان

اي در جهان، به عنوان مثال  رشته هاي ميان ريزي دقيق جهت ايجاد رشته انجام برنامه -
 -شناسي  كه حاصل تلفيق دانش علوم روان2شناختي وجودآمدن رشتة علوم اعصاب به

 تفكري بر –اين امر نشانگر تاثير عوامل ذهني. كي با علوم آناتومي عصبي استپزش روان
نفس و خودارزشي در انواع اختلالات رواني و ساير  هعملكردهايي نظير اعتماد ب

 . باشد اختلالات جسمي مي

                                                                                                                                            
1. Integration 
2. Cognitive Neuroscience 
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هاي  تصويري نظير شبكه -هاي ارتباطي و وسايل صوتي  رشد و توسعة سريع سيستم-
 افزايش آگاهي عمومي جوامع كه سببها  ، خبري و روزنامهراديويي، تلويزيون

هاي   همچنين واقعيت،ديده هاي افراد آسيب  عملكردها و تواناييدر زمينةمختلف 
 جامعه و ميزان تأثير ارائة تسهيلات و خدمات و امكانات به اين  مرتبط با نگرش

  . است ، شدهاي ارزشعنوان افرادي مفيد و سودمند دار  بهها آنوري  افراد بر بهره
هايي كه در  المللي همچنين تلاش  و نهادهاي بينها سازماناين مسير تشكيل  در 

هاي پراكنده  ها و ساماندهي و همسوسازي جريان پردازي ويژه نظريه هاي مختلف به زمينه
  .است است، بسيار مؤثر بوده  به عمل آمده

 متعدد زير را در تحول هاي مختلف و توان دوره ميمطالب ذكر شده براساس 
  :در نظر گرفت بخشي توانديدگاه 
 "ديده  حذف فيزيكي افراد آسيب" دورة -

و سرپرستي تحت ) اي نوانخانه(هاي نگهداري  در سيستمكامل نگهداري " دورة -
 از سطح جامعه و ها آنجهت دورنمودن "هاي خيريه  پوشش كامل دولت و كمك

 هاي خلافكار اجتماعي و يا ناراضيان سياسي  به گروهها آنجلوگيري از پيوستن 

 "اي  خدمات مؤسسه"دورة ارائة  -

  "خدمات تلفيقي " دورة ارائة -
  "ديده نمودن بسترهاي لازم اجتماعي جهت خودشكوفايي افراد آسيب فراهم" دورة -

اي،  اين است كه در دورة خدمات مؤسسه هاي دوم و سوم در  تفاوت دوره
شده  صورت تفكيك و اقدامات لازم جهت ارتقاء سلامت فرد به  بخشي توانمداخلات 

ليكن در دورة دوم، از برنامة . گرديد  ميارائه و براساس تشخيص معلوليت و نقص
  .چندان خبري نبود بخشي توانمداخلة 

اين است كه در دورة چهارم، تأكيد   هاي سوم و چهارم ه تفاوت بارز و اصلي دور
ديده جهت زندگي اجتماعي در كنار خانواده و جامعه  سيباصلي بر تشويق افراد آ

صورت تلفيقي، پس از جنگ جهاني  البته لازم به ذكر است كه ارائة خدمات به. باشد مي
 كاهش توان مالي : بخشي از اين دلايل عبارتند از.به دلايلي رشد و گسترش يافتدوم 
، ها آن  هنگفتةهزين پرداخت  وروزي مؤسسات شبانه ة هزيندر زمينة مديريتها  دولت

شناسي در زمينة دستيابي به   و روانيپزشك روانانگيز علوم  رشد سريع و شگفت
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 خدمات ارائهي از بيماران، گسترش برخ ترخيص  سرعتيشو افزاداروهاي مختلف 
 در قالب آموزش به خانواده و پذيرفتن نقش نظارتي توسط متخصصين بخشي توان

  .يكاردرماني و فيزيوتراپ
حقوق انساني در  حق و يهكل يك انسان با به عنوانديده   پنجم، فرد آسيبدوردر 

 نيازهاي قابل تأمل و دامنه شده و  ، شناختهما زل و يمابراهشده توسط  هرم نيازهاي ارائه
خود احساس . رفته استتصادي فراتر ديده از نيازهاي جسمي و اق  افراد آسيباستعفاقابل 
تواند حاصل شود كه فرد در جامعه زندگي كند و فرصت  ط هنگامي مي فقط و فقييشكوفا

  .تعامل اجتماعي و مشاركت براي وي فراهم گردد
  

   بخشي توان تاريخي يشهر 1-4
شناسان   تحقيقات باستان. اي به قدمت تاريخ زندگي بشري دارد  معلوليت سابقهيدپد

اند،  ر ديرين وجود داشتههاي اسكلتي از عهدهاي بسيا دهد كه ناهنجاري نشان مي
  . سال قبل از ميلاد، گواه سل ستون فقرات و تورم مفاصل است5000هاي  موميايي

هايي بودند كه نسبت به معلولين و زندگي آنان  مصريان باستان اولين گروه
 سال قبل از ميلاد، 1550) يرسپا پ(هاي قديمي مصر  در نوشته. علاقمندي نشان دادند

ي خاص براي درمان بسياري از هاي پزشكي، سحر و جادوها رالعملوها و دست توصيه
ماندگي ذهني،   در اين سند تاريخي مطالبي نيز براي درمان عقبمطرح شده وها  بيماري

 كلي نگرش حذف معلولان، به طوراما .  استيدهگردصرع، نابينايي و ناشنوايي ذكر 
  .هنوز در بسياري از جوامع حاكم بود

 بالقوه پويا و زنده از توان جامعهنيان بر اين عقيده بودند كه يك روميان و يونا
آنان قوانيني تصويب نمودند كه براساس آن افرادي كه . گيرد شهروندان نشأت مي

  .توانند به برتري جامعه كمك كنند، در اولين فرصت حذف شوند نمي
 آغاز شد هاي پزشكي به مرور و با گذشت زمان، توجه به زندگي معلول از جنبه

و مسئلة درمان در مرحلة اول اهميت قرار گرفت اما همچنان تا نيمة قرن هيجدهم، 
نظر روميان و  از نقطه. هيچگونه امكانات آموزشي براي معلولين در نظر گرفته نشد

 ناشنوايي، نابينايي و بيماري  ازجملهها نياز به توجه داشتند يونانيان، انواع معلوليت
 رواني در افكار پزشكان و فلاسفه، بيشترين توجه را به يميان، بيماررواني كه در اين 



7 كليات

هاي اوليه عميقاً معتقد بودند كه عامل ايجاد اختلالات جسمي  انسان. خود اختصاص داد
شود كه مشمول  عنوان تنبيه به كساني تحميل مي و رواني، خدايان هستند و معلوليت به

رد كه علم پزشكي را از خرافات تفكيك كند در اند، اما بقراط سعي ك غضب قرار گرفته
  .نتيجه تلاش در جهت تشخيص و درمان بيماران آغاز گرديد

، ديگر تعدد انواع خدايان مطرح نبود اما در آن زمان 1با ظهور دين مسيحيت
ها و  خاطر گناهان انسان نوظهور چنين تصور داشتند كه خداوند به معتقدان به اين دين

با آغاز قرون وسطي، پيشرفت آهسته و . است  چنين تنبيهي را روا داشتهيا پدران آنان،
د و گرديشد، متوقف  بطئي كه در جهت روشنگري و رهايي از خرافات ملاحظه مي

در همين زمان يعني . دش اعتقاد به روح پليد و جن حاكم ازجملهمجدداً عقايد اوليه 
 حق گونه كه  بدينين ايجاد نمودقرون وسطي قوانين كليسا تبعيضاتي بر عليه معلول

 و همچنين از عقد از معلولين گرفتنداستفاده از ارث، گواهي و شهادت در دادگاه را 
 كه هنري سوم پادشاه هنگاميدر قرن سيزدهم . قرارداد و ساير حقوق محروم گرديدند

انگلستان داراي دختري ناشنوا شد، يك مورخ معاصر وي، دخترك را چنين توصيف 
در قرن شانزدهم در آلمان افراد عقب ".خورد كودك گنگي كه به هيچ دردي نمي"كرد،

  . شدند مانده ذهني داخل قفس محبوس مي
برخي . هاي گوناگوني وجود داشت ماندگان ذهني، نگرش درخصوص عقب

دانستند و  ماندگان ذهني را گفتگو با شيطان مي هاي زيرلب عقب حركات و صحبت
مل ايجاد معلوليت است و گروهي ديگر نيز آن را رابطة رمزآميز معتقد بودند شيطان عا

  .كردند بين فرد و الهام الهي تلقي مي
هاي اروپايي با ايدة سحر و جادو خو گرفته  هاي قرن هجدهم تمدن تا روشنگري

 رنسانس كه منتهي دورةبالاخره فضاي سحر و جادو و بسياري از خرافات ديگر در . بودند
با كنار رفتن . شناسي شد فروكش نمود عات جديد در علم پزشكي و روانبه افزايش اطلا

  .گونه خرافات، امنيت معلولين افزايش يافت و زندگي آنان تا حدودي ارزش پيدا كرد اين
، هاي علم پزشكي ويژه پيشرفت  بهدر اين زمان به علت وقوع رويدادهاي متعدد

هاي پراكنده ميان  جنگ. رگوني شددستخوش دگكيفي عارضة معلوليت از لحاظ كمي و 
هاي متعدد در اقصي نقاط جهان و حوادث طبيعي  كشورهاي اروپايي و آسيايي، انقلاب

                                                                                                                                            
  )ع(است نه مسيحيت منصوب به حضرت عيسي شده در شرح اين متن منظور از دين مسيحيت، مسيحيت تحريف. 1
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افزايش تعداد معلولان پس . ديگر در افزايش كمي معلولين نقش قابل توجهي ايفا كردند
ة بودجتخصيص شدن جامعه نسبت به معلولين،  از جنگ جهاني اول باعث حساس

گيري از تكنولوژي پيشرفته در  هاي جديد پزشكي و بهره وجودآمدن تخصص هب ،مناسب
هاي خود، قادر  اين نگرش كه معلولين، عليرغم محدوديت. جهت مداواي آنان گرديد

هاي جسمي و ذهني و قادر به شركت فعال در امور اجتماعي هستند  به بروز شايستگي
 شد كه  و سبباد كند، گسترش پيدا كردتواند مانعي در اين مسير ايج و نقص عضو نمي

» جين اندرونل«اي براي افراد فلج و معلول توسط  در قرن هجدهم در سوئيس مدرسه
  .داير گردد

تخصص احتمالاً ، بخشي توانهاي پزشكي مربوط به  خصصها و ت از بين رشته
 نورولوژي تا پايان. است ارتوپدي اولين تخصص پزشكي بوده كه گسترش پيدا كرده

دكتر "صورت يك تخصص جداگانة پزشكي مطرح نبود در اين دوره  قرن نوزدهم به
 را ينخاع عامل خونريزي مغزي را با موفقيت تشخيص داد، اثرات ضايعات 1"چاركوت

  .توصيف كرد و اولين بار توضيح دقيقي از فلج كودكان وعدم تعادل حركتي ارائه كرد
 يليپف"اني و درمان آن توسط اگرچه مطالعات علمي درخصوص اختلالات رو

اميل كروپ " تا يك قرن بعد كه يپزشك روان شروع گرديد، علم 1800در سال 2"پينل
 رويكرد 4"موند فرويدگزي"بندي بيماران رواني را ارائه داد و   اولين بار طبقه3"لين
كويينگ،مك كلوق (شده نبود درماني را معرفي نمود، به عنوان يك تخصص شناخته روان

  ).2001، 5لارسونو 
 پيشرفت علم پزشكي، در ارتباط با معلولين در قـرن نـوزدهم آغـازي بـراي             آغاز

در اوايل قرن نوزدهم در اروپا چند مركز براي افـراد           .  بود بخشي  توانگيري مفهوم    شكل
دكتـر   « 1906در سـال    . فلج تأسيس شدند كه بيشتر متمركز بر خدمات نگهداري بودند         

ارگيري معلولين را در برلين انجام داد و اين كار منجـر بـه تأسـيس                 نخستين آم  6»راد كن
گـسترش  . شود  جهان از آن ياد مي     بخشي  توانعنوان اولين مركز جامع      مركزي شد كه به   

، آهسته و كند بود و قبل از جنگ جهـاني اول، متوقـف              بخشي  توانهاي   و توسعة برنامه  

                                                                                                                                            
1. Jan-Martin Charcot 
2. Phillipe Pinel 
3. Emil Kraepelin 
4. Sigismund Schlomo Freud 
5. Koeing,McCullough & Larson 
6. Kennrad 
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 متمركز بر بـازتواني جـسمي و        بخشي تواندر فاصلة بين جنگ جهاني اول و دوم،         . شد
از جنـگ جهـاني     . اي افراد معلولي بود كه در ارتباط با جنگ مجروح شده بودنـد             حرفه

رغم   علي .طور وسيعي گسترش يافت     به سرعت و به    بخشي  تواندوم تا به امروز، مفهوم      
 هـا را تحـت      همچنان نياز به يك برنامة ملي كه تمـامي معلوليـت          اين پيشرفت گسترده،    

تعدادي از پيشكسوتان ايـن رشـته در        . شود يش از پيش احساس مي    بپوشش قرار دهد،    
 كـه   1"دكتر راسـك  " 1945 از جمله در سال      عمل آوردند   هاي زيادي را به    تلاشامريكا  

 را براي نظاميان نيازمند نيـروي هـوايي امريكـا           بخشي  توانمندي از مداخلات      طرح بهره 
دادن بـه دوران نقاهـت و         برنامـه بـراي تـسريع در پايـان        ايـن   . ريزي و ارائه نمود    برنامه

 و  ي براي كلية مجروحين جنگ ـ    هابازگردانيدن افراد به خدمت مجدد طراحي شد اما بعد        
 بخشي  توان، پزشك ديگر امريكايي، برنامة      2"دكتر كسلر ". افراد غيرنظامي به اجرا درآمد    

 را، هنگـامي  بخـشي  تـوان و پيام را براي پرسنل نيازمند نيروي دريايي، سازماندهي نمود   
  .كرد، به سراسر جهان اعلام كرد المللي فعاليت مي  بينبخشي توانعنوان رئيس  كه به

 علمي افزايش بخشي تواناز اواخر قرن نوزدهم و اوايل قرن بيستم كه توجه به 
يافت، آموزش و پرورش ويژه آغاز گرديد و از بعد از دو جنگ جهاني اول و دوم نيز 

 تا جايي كه ممكن بود ابزار، بخشي توانوج خود رسيد، تكنولوژي جديد و مهندسي به ا
ادوات و امكاناتي را ابداع كردند كه تا حد زيادي جبران نقص فرد را نموده، توانمندي 

وسازها و  تدريج در ساخت جوامع صنعتي به. نددهزيستن آنان را افزايش  توانايي مستقل و 
  .ه رعايت حال معلولان توجه نشان دادندهاي شهري نيز ب معماري

در دهة شصت قرن بيستم ميلادي مسئولين و كارشناسان امور اجتماعي و 
.  خدمات در جامعه را احساس كردندارائة نياز به بازنگري در چگونگي بخشي توان

دليل عمدة آن نيز سرعت افزايش تعداد افراد دچار معلوليت از يك سو و افزايش روز 
 تأسيس صرفاًند كه دتحقيقات نشان دا.  از سوي ديگر بودها آنشكلات معيشتي افزون م

 به هيچ وجه شيوة اين مراكزمراكز و مؤسسات و نگهداري گروهي از معلولان در 
 مطرح 3» مبتني بر جامعهبخشي توان«لذا طرحي نو با عنوان . مناسب و صحيحي نيست

از جامعه بايد . راد معلول در آن بودسازي جامعه جهت حضور اف شد كه هدف آن آماده

                                                                                                                                            
1. Howard A. Rusk 
2. Kessler 
3. Community Based Rehabilitation(CBR) 
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بايد در .  آموزش، همزيستي افراد معلول در كنار افراد عادي را فراگيرديقطر
 امكان تردد و حضور افراد معلول نيز رعايت  و شهرسازيسازهاي معماري و ساخت
. بايد تسهيلات ويژه براي استفاده افراد معلول از امكانات اجتماعي فراهم گردد. شود

بايد در .  گرددرعايتبايد حقوق افراد معلول تا حد برابر با يك فرد غيرمعلول 
  ).WHO،1994( شودحفظگيري اجتماعي حق افراد معلول  ريزي و در تصميم برنامه

عنوان سال جهاني توجه به معلولان   ميلادي را به1981سازمان جهاني بهداشت سال 
از جمله جهاني با پانصد ميليون معلول يا (اي  هندهد گذاري كرد و با اعلام آمارهاي تكان نام

مردان  دولت) برد سر مي هاز هر ده نفر انسان در سراسر دنيا يك نفر در رنج معلوليت ب
جوامع مختلف را مكلف نمود تا نسبت به بهبود وضع معلولان جامعه خود اهتمام ورزند 

 را نيز دهة برنامة توجه به 1992ا  ت1983 منظور پيگيري كار، يك دورة ده ساله از  سپس به
مردان را مكلف نمود در پايان دهة فوق گزارش عملكرد خود را در  معلولان ناميد و دولت

تمام، ده  هاي نيمه  كنند و پس از آن نيز به منظور اتمام برخي از برنامهارائهاي  قالب منطقه
  .ريزي نمود  طرح2002 تا 1993سال دوم را از سال 
 مورد 1347 متكي بر قانوني است كه در سال بخشي توانيران نيز، در كشور ا

 تا جهت   وقت قرار گرفته و دولت مكلف شدهيگذار قانونتصويب و تأييد مسئولين 
آموزي و تقويت روحي كساني كه به علت نقص عضو و يا  تجديد فعاليت و حرفه

، انجمني به نام انجمن دادن قسمتي از توانايي خود قادر به انجام كار نيستند ازدست
 1348تا قبل از سال .  وابسته به وزارت كار و امور اجتماعي ايجاد نمايدبخشي توان

 بخشي توان داراي مركز درماني مستقلي براي ارزشيابي و بخشي توانچون انجمن 
معلولين نبود، ناگزير براي اين منظور از امكانات مراكز درماني عمومي و خصوصي 

 بيمارستان شفايحياييان براي انجام 1348شد تا اينكه در سال  ستفاده موجود شهري ا
 واگذار بخشي توانامور پزشكي و درماني معلولين از طرف وزارت بهداري به انجمن 

 از وزارت كار و بخشي توانپس از تشكيل وزارت رفاه اجتماعي سابق، انجمن . گرديد
طور مستقل و بر مبناي  نة مذكور بهد و زير نظر وزارتخاگرديامور اجتماعي منتزع 

 با انحلال وزارت رفاه 1355نمود تا اينكه در سال  فعاليت صوبة خود، اساسنامة م
نظر وزارت بهداري و بهزيستي وقت، به فعاليت   تحتبخشي توانانجمن  اجتماعي،

 بخشي توان با تشكيل سازمان بهزيستي كشور انجمن 1358اوايل سال  در.خود ادامه داد
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اكنون نيز  از وزارت بهداري جدا و در سازمان بهزيستي كشور ادغام گرديد كه هم
 كند  در سازمان مزبور فعاليت ميبخشي توانصورت يك حوزة معاونت  به
  ).1378ميرخاني،(

لازم به ذكر است كه براي تشكيل اولين دورة آموزش فيزيوتراپي كه يكي از 
از طرف  1"مارگريت جانسن"اه تهران خانم باشد، در دانشگ  ميبخشي توانهاي  رشته

پس از آن دانشكدة .بهداشت به نام مربي فيزيوتراپي به ايران معرفي شدجهاني سازمان 
 با سه رشتة تحصيلي بخشي توان بنا به پيشنهاد انجمن 1352 در سال بخشي توانعلوم 

  . كردفيزيوتراپي، كاردرماني و گفتاردرماني در مقطع كارشناسي شروع به كار
 بخشي توانشناسي در مقطع كارشناسي در دانشكدة علوم   رشتة شنوايي1355در سال 

اندازي گرديد كه البته قبل از آن دانشگاه شهيد بهشتي در مقطع كارداني به تربيت دانشجو  راه
 اين دانشكده اقدام به جذب دانشجو در رشتة ارتوپدي 1361همچنين در سال . پرداخت مي

  .ديدند ابتدا در سطح كارداني و سپس در مقطع كارشناسي آموزش ميفني نمود كه 
 يها سال پس از پيروزي انقلاب و به ويژه در يها سالبه حول و قوة الهي در 

هاي بهداشت، درمان و آموزش پزشكي و علوم، تحقيقات و  اخير كه سياست وزارتخانه
حال   مذكور دربخشي توانهاي  رشتهاغلب فناوري ارتقاء سطح علمي جامعه است، 

پذيرند كه به تفصيل در فصل دوم به  حاضر تا مقطع دكتري در داخل كشور دانشجو مي
  .آن خواهيم پرداخت

  

  كنيد؟  در ايران را چگونه ارزيابي ميبخشي توانمسير پيشرفت 
  

  نظر اسلام   از نقطهبخشي توانجايگاه  1-5
 عنوان بههمواره "قرآن "اديان الهي از  آخرين دين و مكمل ساير عنوان به ،در دين اسلام

منزلة ارزش و جايگاه خاص  هشود كه وجود حتي يك آيه در آن ب حجت و كلام الهي ياد مي
 محور و عنوان بههاي ديني اسلام و مسلمين  ها و فرقه قرآن در كلية دسته. گردد تلقي مي
اي در قرآن كه به  سورهبا اين طرز نگرش بايد گفت كه وجود . رود گر به شمار مي هدايت

، بيانگر ارزش خاص اين امر است موضوع جايگاه انساني و كرامت والاي فرد معلول پرداخته

                                                                                                                                            
1. Margaret Johnson 
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) نابينا( اعمي ةكه برخي از دانشمندان علوم قرآني آن را سور "عبس و تولي" ةسور. باشد مي
اي است كه  ورهتنها س . روشندلان استة مواضع قرآن و اسلام دربارةدهند اند، نشان ناميده

با و كننده از جايگاه فرد معلول  حمايتبسيار در قالبي شده و خطاب آن از ابتدا   اعمي ناميده
اين مطلب  .اند كرده  است كه روشندلان را تحقير ميلحني شديد و كوبنده عليه كساني

تفسيرالميزان تأليف علامه سيد محمد حسين طباطبايي ذيل آيات نخست سوره براساس 
االله  پژوهان حوزوي و زير نظر آيت  و تولي و نيز تفسير نمونه تأليف جمعي از قرآنعبس

 با  ناشايستدر اين سوره برخورد. است  شدهآوردهين آيات در خصوص امكارم شيرازي 
گيرد و در يازده آية نخست به اين داستان  فردي نابينا مورد سرزنش و نكوهش قرار مي

ها را به  گذاري انسان ست كه ارزش اديگر در اين آيات ايننكتة جالب . شود پرداخته مي
  . كند دهد و ملاك پاكي فرد را منوط به ايمان و عمل صالح مي  نسبت ميها آناعمال و كردار 

السلام و پيشوايان دين اسلام نيز  و ائمة هدي عليهم) ص(گفتار و كلام پيامبر اكرم 
در . است اي به معلول و معلوليت داشته  ويژهشاهدي بر اين مدعا است كه دين اسلام توجه

  : شود  ذيل احاديث و رواياتي مبني بر اين مطلب ارائه مي
  :فرمودند)ص(سول اكرمر
  

ِمن قاد اعمى اربعین خطوة غفرله ما تقدم من ذنبه" ِ ْ َ َٔ َْ ِْ َ َّ َ َ ُُ َ َ ِ ُ ً َ َ َْ َ ْ َ َ." 
  

انى كه تاكنون هركس، نابينايى را تا چهل قدم ياري دهد و همراهي نمايد، گناه"
  ).2916نهج الفصاحه، ش ( "است، آمرزيده خواهدشد كرده

  :فرمودند )ص(سول اكرمهمچنين ر
  

َمن اعان " َ ْ ِضعیفا فی بدنهَ ِ َ َ ً ْ، علی امره اعانه الله علی امره، َ َْ ً ََ ُ ُ َو من اعان .... َ َ ْ َ ًضعیفا فی َ
ِفهمه و معرفته َِ َ َِ ْ َ َ ِ ِ، فعلمه حجته علی خصم الْ ْ َ َ َّ ُ ُ ََّ ِدین طلاب الباطل، َ ِِ ِ ُ."....  

  
را در كارهايش ياري دهد، خداوند او را ياري   به لحاظ جسميناتوانفرد كسي كه "

گمارد كه او را از خطرات منازل آخرت محافظت  كند و در روز قيامت بر او فرشتگاني مي مي
را ياري  )م و دانشبه لحاظ فه(كسي كه فرد ناتواني . رسانند نمايند و او را سالم به بهشت مي 

دهد و دلائل آئين او را بر ضد دشمنان تعليم دهد خداوند او را در سكرات مرگ بر اداي 
نمايد، و رفتن او از اين دنيا و بازگشت وي به سوي خدا را با بزرگترين  شهادتين ياري مي
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   ).75/21 بحارالانوار،("شود مي  سازد و به او بشارت خوشنودي خداوند داده اعمال همراه مي
  : ندرمود ف)ص( رسول خداي، سالمندو پرستاري  بخشي تواندر زمينة 

  

ِمن وقر ذا شَيبة في الاسلام امنه الله من فزع يوم القيامة " َ َ َِ ْ ِ ِْ ْ ِْ َ َ ِ ُِ ُّ َ َّ ٔ ْ ْ َ َْ ََّ." 
  

هر كس بزرگسال مسلماني را گرامي دارد و احترام نمايد، خداوند او را در قيامت از "
  ).3، ح 658، ص 2الكافي، ج ("دارد مان مي ات درها و مشكلا سختي

 دين الهي و اسوه براي كلية مؤمنين و مسلمين گذار يانبن عنوان بهسيرة پيامبر اكرم 
 الگوي عملي ديني در برخورد عنوان بهتواند  و همچنين پيشوايان ديني و ائمة اطهار مي

 درنظر بخشي توانبا موضوع معلوليت و پشتوانة تاريخي اقدامات و مداخلات 
ها   همواره ايجاد زمينهبخشي توانبراساس آخرين دستاوردهاي نظريات نوين  شود گرفته

 تلاشي جهت عنوان به ي جامعهها فعاليتمعلولين در ة حضور يكپارچو بستري جهت 
توان به  در اين زمينه مي. گردد  تلقي ميبخشي توانثمربخشي كلية اقدامات و مداخلات 

  چند پرداخت ذكر مواردي 
نمايي  هاي معلولان و پرهيز از بزرگ يد توانمنديياز جهت نوع نگاه در راستاي تأ

 ،ي گروهي و اجتماعيها فعاليت مانع حضور افراد معلول در عنوان بهمشكلات جسمي 
 نخستين تكبيرگوي اسلام توسط عنوان بهگويي بلال حبشي  يد نحوة اذانيتوان به داستان تأ مي

ايشان با وجود اختلال تكلمي بلال در اداي كلمة .  اشاره داشت)ص( اكرمشخص پيامبر
بلال به "اسهد "در پيشگاه خداوند : ، در پاسخ به مخالفان و منافقان فرمودند كه"اشهد "

 . است "اشهد"تر از  مراتب مورد پسندتر و مقبول

چنين نقل ي اجتماعي ها فعاليتهمچنين در مورد تشويق افراد معلول به حضور در 
شرفياب شد و عرض كرد يا ) ص(مردي نابينا به محضر رسول خدااند كه روزي  كرده
شنوم ولي كسي را پيدا  بيند و چه بسا شده كه اذان مسجد را مي چشمم نمي! االله  رسول
فقال له النبي صلي االله .كنم كه دستم را بگيرد و به مسجد براي نماز جماعت با شما بياورد نمي

طنابي از منزلت به مسجد "شد من منزلك الي المسجد حبلا و احضر الجماعة ": لهعليه و آ
  .)205، ص2لئالي الاخبار، ج( و در جماعت حاضر ش) به مسجد بيا و(ببند و با كمك آن 

شوند كه دچار معلوليت  ي افرادي يافت م نيز)ع(در بين اصحاب و شاگردان معصومين 
هاي   ولي نوع رفتار و تشويقكه نابينا بود) ع( جعفر صادق ابابصير شاگرد امامنظير بودند 
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 را از او ،معلوليت يكي از ياران صديق امام مطرح گردد و عنوان بهشد تا ايشان  موجب ) ع(امام
  .ردثر در جامعه باز نداؤحضور مفيد و م

 گونه  يك نوع بيماري كه بايد درمان شود اينعنوان بهمورد تعريف اختلال رواني  در
بودند،  جمع شدهگرد فردي بر گروهي كه ) ص(پيامبر اعظماست كه روزي  وصف شده

اين شخص مجنون ! اي رسول خدا: ايد؟ گفتند براي چه جمع شده":ند فرمود ايشان.ندگذشت
او مجنون و : ندفرمود) ص(پيامبر اعظم. براي همين دورش جمع شديم،است شده و افتاده

آيا به شما خبر بدهم كه مجنون واقعي . بتلا استديوانه نيست، بلكه او مريض و م
رفتن، خودنمايي و تكبر كند، و  مجنون كسي است كه در راه: ندفرمود. آري: كيست؟گفتند

هاي خود را حركت دهد، از خدا بهشت طلب   به طرف راست و چپ نگاه كند، و شانهمرتب
 "ش كسي اميدوار نيستكند، از شرش كسي ايمن نيست و به خير كند درحالي كه گناه مي

 ).191، ص1سفينه البحار، ج(

  
  بخشي تواناهداف  1-6

 درمان نيست، ،بخشي توان فرايندهدف نهايي " كه اظهار كردتوان چنين  طور كلي مي هب
 جهت انجام امور و اوبلكه افزايش و ارتقاء عملكرد فرد و بالابردن سطح توانمندي 

  ."صورت مستقل است  كاركردها به
 تعيين هدف جهت ،بخشي توان خدمات ةي مرتبط با ارائها ديدگاهغلب در ا

عنوان  بهة اين خدمات ئمذكور، در اراگذاري و تعيين سمت و سوي مداخلات  سياست
تجزيه و تحليل ( دومةو مرحل) ها ارزيابي( اول ة، پس از مرحل از درمان سومةمرحل

اين مرحله، تفسير اطلاعات و سپس   در. شود مي شناخته ) ها اطلاعات حاصل از ارزيابي
 . پذيرد  راهبردي و منسجم صورت مية نظر تخصصي در قالب تدوين برنامةارائ

توان و با تكيه بر  كممداري افراد   براساس ديدگاه ارزشنوين بخشي تواناهداف 
 ة دست،بندي است اين گروه از افراد جامعه، در دو دسته قابل طبقه  هاي موجود توانمندي

 دوم عبارتند از ةد و دستنباش ديده مي ول عبارتند از اهدافي كه مرتبط با شخص آسيبا
  . گيرند اين خصوص قرار مي  اهدافي كه مرتبط با جامعه و بسترهاي اجتماعي لازمه در

  :  از ند عبارتديده  آسيبشخصاهداف كلي درخصوص 
 نندهك  پيشگيري از تشديد عوارض و مشكلات حاصل از عامل ناتوان-
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 هاي موجود  ارتقاء توانمندي -

 ديده در عملكردهايي واقعي و متناسب كارگيري فرد آسيب به -

 نفس ه اعتماد ب افزايش كمك به سلامت رواني و -

  : از ند عبارتبسترهاي اجتماعي لازمهجامعه و اهداف كلي درخصوص 
كاركردهاي عنوان فرد داراي ارزش و  ديده به  پذيرش شخص آسيبآمادگي  ايجاد-

 اجتماعي

   تسهيلات زندگي شهريدر جامعه به لحاظايجاد شرايط مناسب  -

   افراد جامعههاي درآمدزايي برابر با ساير هاي شغلي و فرصت ايجاد زمينه  -

  افراد جامعه پذيرش حق و حقوق شغلي برابر با ساير -
بلند مدت و  (اين اهداف در دو محور زماني  البته بايد در نظر داشت كه همواره

در بحث اهداف بلندمدت، . شوند تعريف مي) كلي و جزيي  ( ةو يا دو شاخص) مدت كوتاه
 خدمات و انجام ة ارائفراينددستيابي به يك سطح مناسب از عملكرد و مشاركت در پايان 

معمولاً اهداف بلندمدت بر حول دو محور اصلي . گيرد مداخلات مدنظر قرار مي
هش ميزان وابستگي به ديگران تا سرحد استقلال مورد انتظار جهت اول، كا: دنچرخ مي

 تغييرات محيطي لازمه جهت انجام عملكرد مستقل و تعيين دوم، ،انجام امور و كاركردها
 تا ضريب اطمينان ، مناسب در محيطة وسايل كمكي و تجهيزات لازم كمككارآمد حتي به

در تبيين دقيق . محيط و اجتماع افزايش دهدديده را در  مشاركت فعال و مثمرثمر فرد آسيب
 همواره بايد از همسويي فرد ،اهداف بلندمدت، جهت دستيابي به نتايج پربار و مطلوب

 به ها آن خدمات و همچنين اعتماد جمعي و گروهي ةكنند ديده با تيم ارائه آسيب
  . بودن اهداف اطمينان خاطر داشت بينانه واقع

 اهداف بلندمدت در دستيابي بههاي  هها و را ت، شيوهمد در تعيين اهداف كوتاه
اهداف كوتاه مدت "توان چنين گفت كه  در واقع مي. گيرند دستور كار قرار مي

  . "هاي نيل به اهداف بلند مدت  روش:عبارتنداز
 ، خدماتةدرخصوص شخص گيرند  اهداف جزييةزمين  درگرفت كه نظردربايد 

 شغلي و ة، سابقفردي ةاي باقيمانده، سابقه و تاريخچه نوع آسيب، شدت آسيب، توانايي
 اجتماعي نيز شرايط بخشي توانمدت  همچنين در تعيين اهداف كوتاه. ثبت شوندزندگي 

  .گردند  عوامل مهمي تلقي مي،يدئولوژيكا  اقتصادي و شرايط فرهنگي و كاركردهاي
 اين است كه اتب و مكها ديدگاهاما نكته اساسي و بسيار حائز اهميت در تمامي 




