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  پيشگفتار ناشر
يك درس در يك  هاي دانشگاه پيام نور حسب مورد و با توجه به شرايط مختلف كتاب

و  ،، مـتن آزمايشـگاهي، فرادرسـي   كتـاب درسـي  صـورت   بـه  يا چند رشتة دانشـگاهي، 
  . دنشو درسي چاپ مي كمك

نيازهـاي  ي صاحب اثـر اسـت كـه براسـاس     مهاي عل ثمرة كوشش درسيكتاب 
، طراحـي   هـاي مصـوب تهيـه و پـس از داوري علمـي      درسي دانشـجويان و سرفصـل  

پـس از  . رسـد  به چـاپ مـي   ،آموزشي علمي و هاي در گروه آموزشي، و ويرايش علمي
 هايبـا دريافـت نــظر   ها و داوري علمي مجدد و  نظرخواهيبا چاپ ويرايش اول اثر، 

صـاحب اثـر در كتــاب تجديدنــظر     ،متناسب با پيشرفت علوم و فناوري و اصـلاحي
  . شود چاپ ميجديد  زباني و صوري با اعمال ويرايش كتاب ويرايش جديد كند و مي

 كمـك اسـتفاده از آن و  است كه دانشـجويان بـا    راهنمايي) م( متن آزمايشگاهي
  . دهند آزمايشگاهي را انجام مي و كارهاي عملي ،استاد

 ـ بـه منظـور غنـي   ) ك( درسي كمكو ) ف( هاي فرادرسي كتاب ر كـردن منـابع   ت
دانشـگاه   وبگـاه ند و يـا در  شـو  و بر روي لوح فشرده تكثير مـي درسي دانشگاهي تهيه 

  . گيرند قرارمي
  

 محتوا    و تجهيزات آموزشي وليدمديريت ت
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  شگفتاريپ
ارشـد   كارشناسـي  سال گذشته درصدد برآمديم كتابي در زمينـه آمـار ويـژه دانشـجويان    

ضرورت وجود كتابي در زمينـه  ، تدوين نماييم و انگيزه تدوين كتاب حاضرتربيتي  علوم
. بـراي دانشـجويان بـود   افـزاري   نرم تنظيم آن به دو روش دستي و آمار به زباني ساده و

تدوين شـده اسـت امـا منبـع     تربيتي  ارشد علوم كارشناسي كتاب حاضر براي دانشجويان
اميدوارنـد  مـؤلفين   .باشـد  مفيدي براي استفاده ساير دانشجويان و پژوهشگران نيـز مـي  

در زمينـه  افـزار   نرم د درباره كاربرداطلاعاتي موجو ءبتواند خلااي  اندازه كتاب حاضر تا
  .پر كندرا ي آمارهاي چند متغيري و علّخصوصاً  آمار

حـل   راه بـه ارائـه  ، دسـتي حـل   راه از مزاياي كتاب حاضر اين است كه علاوه بـر 
افـزار   نـرم  علـي و معرفـي  هـاي   مدل پرداخته است و با مطرح نمودن، افزار وسيله نرم به

AMOS  ما معتقديم كه اين منبـع  . هموار نموده استافزار  نرم از اينراه را براي استفاده
نيز مانند ساير آثار علمي موجود داراي نقاط قوت و ضعف اسـت بنـابراين همـواره از    

  . كنيم مي پيشنهادات و انتقادات اساتيد بزرگوار و دانشجويان عزيز استقبال
اسـاتيد بزرگـواري از   هاي  تلاش خود را مديون، در تهيه و تدوين نوشتار حاضر

دكتر  يجناب آقا، دلاور يدكتر عل يجناب آقا، امنشيرضا كيدكتر عل يجناب آقاجمله 
هـا   آن منصـورفر كـه افتخـار شـاگردي در محضـر     م يكـر و مرحوم دكتـر  االله فرزاد  يول

همـواره راهگشـاي   هـا   تأليفـات آن  و به حق بايـد گفـت كـه آثـار و    دانيم  مي ،ايم داشته
پژوهشگران و از جمله كتاب حاضر بوده است همچنين از جناب آقـاي دكتـر سـرمدي    

  يازده



 

كه در جهت ارتقاي علمي دانشـجويان از هـيچ كوششـي    تربيتي  علوم گروهمحترم مدير 
 كنيم مي و همواره مشوق ما در تدوين اثر حاضر هستند صميمانه تشكرورزند  نمي دريغ

كتاب به دو بخش كلي تحليـل تفـاوت و   . ايشان را خواستاريمو از خداي بزرگ توفيق 
، اي نمونه تك( tهاي  آزمون در بخش تحليل تفاوت به مرور. شود مي تحليل رابطه تقسيم

ل ي ـتحل تكـرار سـنجش و  ، )راهـه و عـاملي   يـك ( تحليل واريـانس ، )همبسته و مستقل
علـي  هـاي   مدل عاملي وتحليل ، رگرسيون، در مبحث رابطه به همبستگي انس ويكووار

  . شود  پرداخته مي
  
 

  مؤلفين

  

دوازده



 

  اولصل ف

  اتيكل

  ييادگيرهاي  هدف

  :پس از خواندن اين فصل بتوانيدرود  مي انتظار
  .را بيان كنيد يو استنباط يفيمار توصآتفاوت  � 
 .را بيان كنيد متغيرهاي مستقل و وابسته � 

  .ديرا شرح ده متغيرهاي دو ارزشي و چند ارزشي � 
   .ديرا نام ببرگيري  اندازههاي  مقياس انواع � 
  .ديح دهيرا توض مركزي و پراكندگيهاي  شاخص  � 
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  .ماتريس همبستگي را شرح دهيدهاي  تحليل برخي از � 
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  .ديف كنيرا تعر تحليل كوواريانس � 
 .ديآن را نام ببرهاي  آزمون از يد و برخيرا شرح دهتحليل تفاوت  � 

 .را شرح دهيد پارامتريهاي  آزمون ضات و شرايطومفر � 

 .ديداري آماري را شرح ده معني � 

  .ديح دهيبر توان آزمون را توضمؤثر  عاملهار چ � 
  

  مقدمه 
در روش علمـي  ، بـه عبـارت ديگـر   . فرايند فرضيه آزمـايي بيـانگر روش علمـي اسـت    
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 راهايي  فرضيه فرضيه يا، پژوهشگر ابتدا به كمك استقراء و با استفاده از مشاهدات خود
 منطقـي فرضـيه  و سپس به كمك اصول استدلال قياسي به كـاربرد  كند  بندي مي صورت

 تفـاوت يـا  ، رابطـه ، به كمك فرضيه تدوين شـده شود  مي ترتيب او قادر بدين. پردازد مي
  . متغيرها را شناسايي نمايدتأثير 

و آوري  جمـع  بـه  پژوهشگر بايـد ، تعيين صحت و سقم فرضيه تدوين شدهبراي 
سؤالات بدست آوردن نتايجي است كه ها  داده هدف از تحليل. بپردازداطلاعات تحليل 

. پژوهش را تا حد ممكن به درستي و به آساني مورد آزمـايش قـرار دهـد   هاي  فرضيه اي
نه تنها براي فهميـدن درسـت آن بلكـه    ، پژوهشگران نياز دارند كه اين فرآيند را با دقت

اصـلي  فـرض   پيش بنابراين .مديريت نمايند، همچنين براي اثر بخش و منطقي كردن آن
يا سؤالات پژوهشـي معـين و   ها  فرضيه كه پژوهشگرانجام يك تحليل درست آن است 

 را بـراي آزمـودن و سـنجش آن    آمـاري مناسـب  هـاي   آزمـون  خاص را تعيين كـرده و 
  . يا سؤالات پژوهشي به كار گيردها  فرضيه

  
   و استنباطي آمار توصيفي

و بنـدي   سـازمان  ابتـدا ، شـود  مـي اي از اطلاعات براي تفسير گردآوري  هنگامي كه توده
ضروري ، قابل فهم و ارتباط باشدداري  صورت معني به به طريقي كهها  آن خلاصه كردن

شـوند در ايـن تجزيـه و     آمار توصيفي به همين منظور به كار برده مـي هاي  روش ،است
 آمـار توصـيفي  هاي  شاخص شده را با استفاده ازآوري  جمع يها پژوهشگر داده، تحليل

در ، كنـد بـه عبـارت ديگـر     ميبندي  طبقه خلاصه و )مركزي و پراكندگيهاي  شاخص(
شـده را بـا تهيـه جـدول     آوري  جمـع  هاي پژوهشگر ابتدا داده، تجزيه و تحليل توصيفي

، دلاور( دهـد  را نمايش ميها  آن كند و سپس به كمك نمودار فراواني خلاصه مي عتوزي
 بلكه سعيدهد  نمي را با توصيف اطلاعات پايانكار خود معمولاً  پژوهشگر اما. )1381

تر  بزرگ مشابههاي  گروه آنچه را كه از بررسي گروه نمونه بدست آورده است بهكند  مي
دهـد   مـي  يـا آمـار اسـتنباطي را تشـكيل     اين شيوه اسـاس اسـتنباط آمـاري    .تعميم دهد

  .)1:1382، شيولسون(
 



  3كليات     

  گذاري و تشخيص متغيرها نام، بندي طبقه
پژوهشگر بايد نـوع متغيـر را بشناسـد تـا بـر      ، ها تحليل داده اول جهت تجزيه ودر گام 

در اينجـا  . خاب آزمون آماري مناسب اقدام كنـد به انت نوع متغير و اساس طرح پژوهشي
اشـاره  رسـد   مـي  پـژوهش مهـم بـه نظـر    هاي  روش كه از لحاظبندي  طبقه به چهار نوع

  :شود مي
  و وابسته  متغيرهاي مستقل) 1
  متغيرهاي كمي و كيفي) 2
  اي متغيرهاي فعال و خصيصه) 3
  .رزشي و چند ارزشيمتغيرهاي دوا) 4
  

  متغيرهاي مستقل و وابسته 

 مستقل و وابسته به دو دستهطوركلي  كند به مي فايامتغير بر اساس نقشي كه در پژوهش 
   .شوند مي تقسيم

 تبيـين يـا  ، طريـق آن متغيـر وابسـته   كـه از  شود  مي متغير مستقل به متغيري گفته
يـا رابطـه   تأثير  تاشود  مي يعني متغير مستقل توسط پژوهشگر انتخابشود  بيني مي پيش

آزمايشي متغير مستقل توسط پژوهشـگر   اتشود در تحقيقگيري  اندازه آن با متغير ديگر
غيـر   اتآن برروي متغير وابسته مشخص شود امـا در تحقيق ـ تأثير  تاشود  مي دستكاري

ولـي متغيـري اسـت كـه از     شود  نمي آزمايشي متغير مستقل توسط پژوهشگر دستكاري
متغير وابسته متغيري . استمؤثر  است كه بر متغير وابستهپيش وجود دارد و فرض شده 

متغير . متغير مستقل بر آن مشخص شودتأثير  تاشود  مي گيري اندازه است كه مشاهده يا
بـه   .ود آن بستگي به متغير مسـتقل دارد كه وجشود  مي فرضوابسته به اين دليل وابسته 

در  .)1381، دلاور(متغير وابسـته اسـت   فرض  پيش مقدمه و، متغير مستقل عبارت ديگر
 يو بـه جـا  بين  پيش رير مستقل از اصطلاح متغيمتغ يبه جا، يمطالعات از نوع همبستگ

  ).1383، يبازرگان و حجاز، سرمد( شود ير ملاك استفاده مير وابسته از متغيمتغ
قاعده كلي را هميشه در نظـر داشـت    نيا ديبابراي تشخيص متغير مستقل از وابسته 

بـر اسـاس   توانـد   مـي  قـق و محباشـد   مي متغير مستقل همواره در اختيار و كنترل محقق، كه
  ). 2001، ثرندايك و دانيل( را گمارش نمايدها  آزمودني ،متغير مستقلسطوح متفاوت 
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  يكمدر مقابل متغيرهاي  يفيكمتغيرهاي 

بـه  تـوان   پذيرنـد مـي   مـي  كـه ) ييها حالت( يريمقاد، تياز نظر ماهمتغيرها  يكل طور به
  :م كرديتقس يفيو ك يكم يرهايمتغ

گونـاگون  هاي  حالت كه شاملنامند  مي زين يمقوله امتغيرهاي  را يفيك يهاريمتغ
  .رهيشغل و غ، مذهب، تياست مانند جنس يژگيك وي

اعـداد را بـه   توان  مي ها آنگيري  اندازه يهستند كه برا ييها ريمتغ يكم يها ريمتغ
 ـا .ن منتسب كـرد يمعاي  قاعده و بر طبق يت آزمودنيدو وضع هـا بـه دو   رين گونـه متغ ي
 ـمتغ .شـوند  مـي  ميگسسته تقس ـ ير كميوسته و متغيپ ير كميدسته متغ وسـته  يپ ير كم ـي

 ـ يريمتغ ماننـد  ، وجـود دارد  يشـمار ير بيمقـاد ، آن يمقـدار متـوال  ن هـر دو  ياست كه ب
تـوان   نمي گسسته ير كميمتغ ين هر دو مقدار متواليكه ب يحال در .قد و وزن، يهوش بهره

  .)1383، بازرگان و حجازي، سرمد(دا نمود مانند تعداد فرزندان يرا پ يگريمقدار د
  

  اي متغيرهاي فعال و خصيصه

را در سطوح مختلـف  ها  تواند آزمودني مي و محققشوند  مي به متغيرهايي كه دستكاري
تصادفي جايگزين كند متغيرهاي فعال و به متغيرهايي كـه بـدون دخالـت    صورت  به آن

شـود   مـي  گفتـه اي  خصيصـه  متغيرهاياند  شده در سطوح مختلف جايگزينقبلاً  محقق
...  اقتصـادي و  –يموقعيـت اجتمـاع  ، جنسيت، استعداد، متغيرهايي مانند هوشن يبنابرا

   .باشند اي مي خصيصه متغيرهاي
  

  متغيرهاي دو ارزشي و چند ارزشي 

دو ارزش يـا عـدد نسـبت    كه به آن فقط شود  مي متغيرهاي دو ارزشي به متغيري اطلاق
براي ثبت آنـان  توان  مي مانند جنس كه داراي دو ارزش زن و مرد است وشود،  مي داده

متغيري است كه بـيش از دو عـدد   ، متغير چند ارزشي. صفر و يك استفاده كرد داز اعدا
  .يليرشته تحصمانند شود،  مي يا دو ارزش به آن اختصاص داده

  



  5كليات     

  گيري  اندازه مقياس
اطلاعاتي است كه پژوهشگر پيش از آنكه ترين  اساسي جزهر متغير گيري  اندازه مقياس

سبت به آن آگـاهي كامـل داشـته    بايد ن، را برگزيندها  داده م براي تحليلفنون آماري لاز
ــاز جملــه مق از خصوصــيات متغيرهــا يبتوانــد برخــچنانچــه پژوهشــگر . باشــد  اسي
برداشـته  را تجزيه و تحليل  در اين صورت نخستين گامِ، معلوم كندرا ها  آنگيري  اندازه
، اي مقيـاس رتبـه  ، ياسـم مقيـاس  :عبارتند از گيري  اندازه سطوح از ديدگاه هيس. است

  .)1994، هيس( و مقياس نسبي اي مقياس فاصله
 

  مقياس اسمي

نامنظم منحصر به فرد هاي  طبقه شاملو  است ن صفاتيز بيتمادهنده  نشان ير اسميمتغ
بـه  هـايي   شـماره  ممكـن اسـت  هـا،   داده براي تسهيل در تحليـل . باشد الجمع مي مانعه و

عـددي  هـاي   ارزش فاقـد ها  شماره نيا اما، طبقات يك متغير اسمي اختصاص داده شود
چ نـوع  يه ـ ياس اسـم ي ـن مقيبنابراباشند  ها نمي طبقه از ترتيب يا كميتاي  نشانه بوده و

 سـطح تـرين   پـايين  وتـرين   ضـعيف  ودهد  نمي را نشان يشدت و ضعف، فاصله، بيترت
دهـد   مـي  ك صـفت را مـورد سـنجش قـرار    يوجود  ا عدمياست كه وجود گيري  اندازه

  .رهيغ و يليرشته تحص، مذهب، تينسجمانند  .)50: 1385، يانيك(
عمليات مجاز آماري و رياضي درباره مقياس اسـمي بسـيار كـم و بـه قـرار زيـر       

  :است
  تعيين نما، شمارش فراواني :عمليات مجاز آماري

 انجام هيچ يك از چهار عمل اصلي در اين مقياس ميسر نيسـت  :عمليات مجاز رياضي
  .)46:1385، سيف(
  

 اي  مقياس رتبه

موقعيت فرد يا شيء مورد مطالعه را برحسب صفت معين در ميان افراد يا ، هرگاه اعداد
بنـابراين  . اي هسـتند  داراي مقيـاس رتبـه  هايي  كميت چنين، اشياء گروه مشخص سازند

تـرين   پـايين  به منظور مرتب كردن افراد يا اشياء از بالاترين بـه ) ترتيبي(اي  مقياس رتبه
، نجفي زند و پاشـا شـريفي  (شود  كار برده مي هب) گيري مورد اندازههاي  ويژگي براساس(
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 بنـابراين ميـانگين بـراي   . هـا كمـي نيسـت    اختلاف رتبـه ، اي رتبهدر مقياس . )18:1385
سـازي   خلاصـه  بـراي  يفيتوص ـآمـاره  ن يبهتـر  مصداق و معنا ندارد و اي رتبههاي  داده
 چنانكـه ، ياجتماع يطبقه اقتصاد .انه استيم، اي هستند رتبهكه داراي مقياس هايي  داده

اس ي ـك مقي ـدهنـده   نشـان  تـه اسـت  قرار گرف يوارنر و همكارانش مورد بررسوسيله  به
  .)24:1372، سيگل( است يبيترت

محاسبه درصد ، محاسبه ميانه، ن نماتعيي، شمارش فراواني :عمليات مجاز آماري
  .اسپيرمناي  رتبه همبستگيو محاسبه ضريب 

انجام هيچ يك از چهار عمل اصلي در اين مقياس ميسـر   :عمليات مجاز رياضي
  .)43:1385، سيف(  نيست

  
 اي  فاصله مقياس

دهـد كـه    به ما اجازه مي، و مرتب كردنگذاري  بندي، نام طبقه علاوه براي  فاصله مقياس
در  .)1381، دلاور( مشخص كنيمدقيقاً  اشياء يا حوادث را، هاي موجود بين افراد فاصله

بر حسب يك مبنا يا صفر قراردادي نسـبت بـه هـم در روي يـك     ها  كميت اين مقياس
 بـراي مقيـاس  تـوان   مـي  بهترين مثالي كه. گيرند نه برحسب صفر مطلق مي پيوستار قرار

  ). 1995، دولي(باشد  مي دماگيري  اندازه در نظر گرفتاي  فاصله
نجـا كـه در ايـن    آاز : اي فاصـله  آماري و رياضي درباره مقياسعمليات مجاز 

مهم هاي  ويژگي برابر هستند در نتيجه اين مقياس از يكي ازها  واحد مقياس فواصل بين
لـذا همـه محاسـبات آمـاري و غالـب      ، برخوردار اسـت گيري  اندازه اس خوبيك مقي

  .انجام دادتوان  مي محاسبات رياضي را درباره آن
، محاسبه درصد، محاسبه ميانه، تعيين نما، شمارش فراواني: مجاز آماريعمليات 

  .و ضريب همبستگي گشتاوري پيرسوناي  رتبه ضريب همبستگي
 مجاز است؛ ضرب و تقسيم مجـاز نيسـت   قجمع و تفري :عمليات مجاز رياضي

  .)44:1385، سيف(
  



  7كليات     

  مقياس نسبي 

و علاوه بر اي  فاصله مقياسهاي  ويژگي اين مقياس همهكمي هستند ، نسبيهاي  مقياس
كـه هـر دو   باشند،  مي قد و سن، نسبيهاي  داده ازهايي  نمونه .آن صفر مطلق را نيز دارد

تـرين   قـوي  مقياس نسـبي . برابر دارندهاي  فاصله وشوند  مي از نقطه صفر واقعي شروع
آمـاري  هـاي   تكنيك ازتري  وسيع مقياس است زيرا مقياس نسبي اجازة استفاده از دامنه

 و سـپس اي  رتبـه اي،  فاصـله  و بعـد از آن مقيـاس  دهـد   مي ها داده درتمند براي تحليلق
  .اسمي قرار دارندهاي  مقياس

در ايـن مقيـاس همـه     :عمليات مجاز آماري و رياضي دربـاره مقيـاس نسـبي   
  )46:1385، سيف( عمليات آماري و رياضي مجاز است

  

، سـيف (گيـري   انـدازه  چهارگانـه هـاي   مقيـاس  مهـم هاي  ويژگي خلاصه :1-1جدول
46:1385(  

  

  مقياس

 هاويژگي
وجود

ترتيب در 
 طبقات

فواصل
مساوي 
 طبقات

وجود
صفر 
 مطلق

عمليات مجاز   عمليات مجاز آماري
  رياضي

يك از چهار  هيچ  نما، فراواني  -   -   -   اسمي
  عمل اصلي

ضريب ، ميانه،نما،فراواني  -   -   +  اي رتبه
  اسپيرمنهمبستگي

يك از چهار  هيچ
  عمل اصلي

  -   +  + اي فاصله
، ميانگين، ميانه،نما،فراواني
ضريب ، انحراف معيار، واريانس

  همبستگي پيرسون
  جمع و تفريق

  كليه عمليات رياضي  كليه عمليات آماري + + +  نسبي

  
  مركزي و پراكندگيهاي  شاخص

 پراكنـدگي هـاي   انـدازه  و مركـز گـرايش بـه   هـاي   انـدازه  در اين امر ترديدي نيست كه
تقريبـاً   هـا  آن بـدون  رفتاري است و حل مسايل پژوهشيهاي  داده ابزار تحليلترين  مهم

چگونگي تمركز ، با استناد به يك نمره واحد، هشگري بخواهدواگر پژ. غير ممكن است
   .كند مي گرايش مركزي استفادههاي  اندازه را مشخص كند از) نمونه(نمرات يك گروه 
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  يمركزهاي  شاخص )الف

اي از  مجموعـه هـا   آن هايي هستند كه با استفاده از شاخص، مركزيگرايش هاي  شاخص
ايـن   .شـود  مجموعـه اسـت خلاصـه مـي     آن يا عدد كه نماينده  در يك اندازه اطلاعات
  .ميانه و ميانگين، ها عبارتند از نما شاخص

 
  نما. 1

 تكرار يا فراوانـي را دارا  نشود كه بيشتري ها به عددي گفته مي مجموعه داده كدر ي نما
دارد پيـدا  را باشد كه عددي را كـه بيشـترين تكـرار    مند  علاقه وقتي كه پژوهشگر .باشد

  .)1385، نجفي زند و پاشا شريفي(كند  مي كند از نما استفاده
  
  ميانه. 2

ين يتوزيع نمرات كه نصف بالا و نصف پا است در روي مقياس نمرات يا اي نقطهميانه 
درصـد   50اي اسـت كـه    نقطـه  ميانـه  به عبارت ديگر كند نمرات را از يكديگر جدا مي

بنـابراين ميانـه عـددي    . ين آن قـرار دارد يدرصد نمرات در پا 50 و نمرات در بالاي آن
تقسـيم   نيمـه است كه جمعيت مورد مطالعه را از لحاظ توانـايي مـورد سـنجش بـه دو     

 . كند مي

  

  يانگينم. 3

هاي به دسـت   كميتي است كه مقدار متوسط و يا به عبارت ديگر مركز ثقل دادهميانگين 
از طريق جمع كردن تمام نمرات و تقسيم حاصل جمع بر  ميانگين.دهد آمده را نشان مي

  .آيد به دست مي، ها تعداد كل نمره
  

 يپراكندگهاي  شاخص )ب

امـا  شـوند   مـي  كار بـرده  هبها  نمره تعيين مقدار متوسط توزيعمركزي براي هاي  شاخص
دو گـروه بـا   هوشـي   بهـره  اگـر  .مواقعي وجود دارد كه نيازمند اطلاعات بيشتري هستيم
مي تـوانيم اظهـار نظـر    ها  گروه ميانگين مساوي داشته باشيم تنها مطلبي كه درمورد اين

هـا   آن مسـاوي هسـتند امـا پراكنـدگي    كنيم اين است كه اين دو گـروه داراي ميـانگين   



  9كليات     

ميانگين هوش كلاس را بداند كافي نيست بلكه معلم ، زماني كه معلممثلاً  متفاوت است
اسـت را بدانـد    95-110يا بين  85-135كه بين آموزان  هوشي دانش بهره بايد پراكندگي

 زيرا روش تدريس و مـواد آموزشـي هـر كـدام از ايـن دو گـروه حتـي اگـر ميـانگين         
نـه  ، بنابراين براي معرفي يك توزيـع كند  مي فرقكاملاً  مساوي داشته باشندهوشي  رهبه

پراكنـدگي نيـز   هـاي   گرايش مركزي نياز داريم بلكه در دست داشتنهاي  گرايش تنها به
  .)1381، دلاور( ضرورت دارد

هاي يـك توزيـع را    مرهرات بين نيهايي پراكندگي ميزان پراكندگي يا تغي شاخص
، هـا  چـارك ، پراكندگي عبارتنـد از دامنـه تغييـرات   هاي  شاخصترين  مهم .دهد مينشان 

  .و واريانس معيار انحراف
  
  دامنه تغييرات. 1

 دهنـد در واقـع بيـانگر تفـاوت ميـان      نشـان مـي   Rangeمخفـف   Rرا با  دامنه تغييرات
  . حاصل در يك بررسي استهاي  دادهترين  كوچك وترين  بزرگ

  
  چارك. 2

را به چهار ها  نمره كه كليه مشاهده ها يا استگيري  اندازه نقاطي بر روي مقياس چارك
را هـا   نمـره  كه منحني توزيـع  صورتي به عبارت ديگر در. كنند مي قسمت مساوي تقسيم

هـر قسـمت يـك    ، ترسيم و سطح زير منحني را به چهار قسمت مسـاوي تقسـيم كنـيم   
 در روي مقيـاس اي  نقطـه  چـارك اول . شـد توزيع را شامل خواهـد  هاي  نمره چهارم از

 25به چـارك اول نقطـه   . كند مي را از پايين جداها  نمره درصد 25است كه گيري  اندازه
 ك چهـارم اعـداد از آن  ي ـدر محلـي قـرار دارد كـه    دقيقـاً   وشـود   مي درصدي نيز گفته

 است يعنـي برابر با ميانه  دومچارك . هستندتر  بزرگ و سه چهارم اعداد از آنتر  كوچك
است كـه  اي  نقطه چارك سوم .كند مي كه توزيع را به دو قسمت مساوي تقسيماي  نقطه

 75به چارك سـوم نقطـه   . اند شده در زير آن و بقيه در بالاي آن واقعها  نمره سه چهارم
  .)159:1387، صيف و سرمدي(شود  مي درصدي نيز گفته
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  ) معيار(واريانس و انحراف استاندارد . 3

هاي  گزارش است كه در واريانس و انحراف استاندارد، پراكندگيهاي  شاخص ترين مهم
پژوهشـي  هاي  يافته زيرا تفسير كافي و مناسب، با ميانگين همراه استمعمولاً  شيپژوه
رد استفاده فراوانـي در  امو، واريانس .غيرممكن استواقعاً  پراكندگيهاي  شاخص بدون

از آن در آمار توصيفي محـدود اسـت زيـرا بـا مجـذور       آمار استنباطي دارد ولي استفاده
تغيير پيـدا خواهـد كـرد    گيري  اندازه واريانس يا واحد، ها از ميانگين كردن انحراف نمره

توان با جـذر گـرفتن از    گيري با واحد واريانس را مي همين مشكل اختلاف واحد اندازه
شـود كـه شـاخص     جذر گـرفتن از واريـانس موجـب مـي     عمل واريانس حل كرد اين

عنوان ريشـه دوم يـا    بنابراين انحراف استاندارد به. دست آيد به) استاندارد(معيار  انحراف
كـه از نـامش مشـخص اسـت      طور اين شاخص همان .جذر واريانس تعريف شده است

در معيار بيانگر تجانس گـروه   انحرافكمتر مقدار شود  عنوان معيار پراكندگي تلقي مي به
در  معيـار بيـانگر نامتجـانس بـودن گـروه      مقدار بيشتر انحـراف  وش ويژگي مورد سنج

  .)1381، دلاور( است ويژگي مورد سنجش
  

  يآزمودن و درون ين آزمودنيب يها طرح
طرح مورد مشـاهده  هاي  خانه از يكيفقط در داخل  يهر آزمودن، ين آزمودنيدر طرح ب

 ـهـاي   طـرح  ل اطلاعات مربـوط بـه  يه و تحليتجز يبرا. گيرد مي قرار  از، ين آزمـودن يب
و چنانكـه بـا    يعـامل ، ك طرفـه يانس يل واريتحل، مستقلهاي  گروه t يآمارهاي  روش
هـاي   آزمـون  .شـود  مـي  اسـتفاده  ياز آزمـون مجـذور كـا   ، ديسروكار داشته باش يفراوان
  :ر هستنديزهاي  فرض پيش يادار يآزمودنن يبهاي  طرح

 ش از دو سطح يا بيا دو متغير مستقل با دو يوجود يك  )1

 هاي متغير مستقل  قرار گرفتن هر فرد آزمودني فقط در يكي از سطح )2

  متغير مستقل هاي  سطح وجود تفاوت كمي و كيفي بين )3
هاي  طرحگيرد،  مي ن بار مورد مشاهده قراريچند يك آزمودنيها  آن كه درهايي  طرح به

 ـفر، تكـرار سـنجش  ، وابستههاي  گروه tهاي  آزمون .شود مي گفته يدرون آزمودن ، دمني
هـاي   آزمـون  .نـام بـرد   يدرون گروه ـهـاي   طرحهاي  آزمون جزتوان  مي رايلكاكسون و

  :ر هستنديزهاي  فرض پيش يدارا يدرون آزمودنهاي  طرح



  11كليات     

 ش از دو سطح يا بيوجود يك متغير مستقل با دو  )1

 ش از دو حالت عمل آزمايشي يا بيمشاهده هر آزمودني در دو  )2

  )1382، شيولسون( هاي متغير مستقل و كيفي بين سطحوجود تفاوت كمي  )3
  

  تحليل تفاوت
مـورد  هـاي   گـروه  توصيفي در هر كـدام از محاسبه آماره ها،  تفاوت اولين گام در تحليل

مرحله بعـد  . هاست گروهانحراف معيار ها عموماً شامل ميانگين و آماره مقايسه است اين
آزمون معناداري بستگي به اين دارد كه آيـا  انتخاب  .نجام آزمون معناداري آماري استا

ها  آنخواهند  مي مقايسه نمايند ياها  آن را با توجه به ميانگينها  خواهند گروه مي محققان
 بنابراين يك دانشجو بايـد بـا  . مقايسه نمايندها  فراوانييا اي  رتبههاي  نمره را با توجه به

آشنا باشد و بداند كـه بـا توجـه بـه نـوع      معناداري پارامتري و غيرپارامتري هاي  آزمون
بنا به  .تحقيق از چه روش آماري استفاده نمايدهاي  فرضيه پژوهشي وهاي  هدف، متغير
ك به نرمـال اسـت و   يا نزدينرمال ها  داده عيتوز، كيپارامتر يآمارهاي  آزمون در فرض

 ـناپارامترهـاي   آزمون .روند يبه كار م يو نسباي  فاصله اسيمقبا هاي  داده در مورد ك ي
 ينرمـا فـرض   پـيش  بـه شوند  مي ع شناختهيمستقل از توزهاي  عنوان آزمون به يكه گاه

آمـاري  هاي  آزمون بهروند  مي به كاراي  رتبه و ياسمهاي  داده ست و بايع حساس نيبودن توز
جامعه مورد هاي مربوط به پارامترها را در  و تحليل واريانس كه فرضيه  tكلاسيك نظير آزمون

 .)287: 1384، بست( شود پارامتريك گفته ميهاي  آزمون ،دهند آزمايش قرار مي

 ـ ، متغير وابسته پيوسته داشته باشندكه محققان يك  هنگامي د تفـاوت آن  مـي توانن
. آزمـايش كننـد  ، مسـتقل هـاي   نمونـه اي بـر  tبا استفاده از آزمون ، متغير را بين دو گروه

در داري  معنـي  كه آيـا تفـاوت آمـاري    ن استيانگر ايبمستقل هاي  نمونهبراي  tآزمون 
بـراي رد  مشخصي آيا مدارك كافي و ، به بيان ديگر.ميانگين دو گروه وجود دارد يا خير

بـراي   tآزمـون   همچنـين . وجـود دارد ) ميـانگين هـاي دو گـروه برابرنـد    (فرضيه صفر 
دو موقعيـت  هـا يـك نمونـه در     كه بـراي مقايسـه ميـانگين   ) دوتايي( وابستههاي  نمونه

  .شود مي استفاده، مختلف
يشـتري  سـه يـا تعـداد ب   هـاي   ميـانگين  گاهي اوقات پژوهشگر تصـميم دارد كـه  

اگـر آزمـون تحليـل    كنـد   مـي  از تحليل واريانس استفاده، گروهاي مستقل رامقايسه كند
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ببينـد   تاكند  مي پژوهشگر ميانگين ها را بررسي، باشددار  معني انس از لحاظ آماريواري
بنـابراين تحليـل واريـانس    . الاترين ميانگين عملكرد را دارنديك از سه گروه ب كه كدام

  . باشد مي tگسترش يافته آزمون 
ضـات و  وبودن نتايج يك آزمون آماري پارامتري بسـتگي بـه اعتبـار مفر   دار  معني

  :پردازيم شرايطي دارد كه در زير به آن مي
يعني انتخـاب هـر مـوردي از ميـان جامعـه      . مستقل از يكديگر باشدها بايد  مشاهده -1

آماري براي قرار دادن آن مورد در نمونه نبايد در شانس انتخاب شـدن هـر يـك از    
  .ايجاد كنداختلالي  موارد ديگر نمونه

هاي آماري كه داراي توزيع نرمال هستند بيرون كشـيده شـده    جامعهمشاهده بايد از  -2
  . باشند

  .هاي آماري مورد مطالعه بايد داراي واريانس برابر باشند عهجام -3
، سـيگل (شـده باشـند   گيـري   اندازه اي بايد حداقل با مقياس فاصلههاي مربوط  متغير -4

24:1372(.  
اسـمي  ها  آن گيري شود كه مقياس اندازه ميآوري  جمع هايي دادهغالباً  در پژوهش

اي  گيرد كه مقياس آن فاصـله  قرار ميگيري  اندازه اي است يا گاهي متغيري مورد يا رتبه
در چنـين شـرايطي پژوهشـگر ملـزم بـه      . ي توزيع آن در جامعه نرمـال نيسـت  است ول

به دليل اي  رتبه به عبارت ديگر مقياس اسمي و. ناپارامتريك استهاي  آزمون استفاده از
پـارامتري فقـط بـا    هاي  آزمون وكند  مي را ايجاب كناپارامتريهاي  آزمون ،ماهيت متغير

اگـر   .)51:  1385، كيـاني ( و نسـبي قابـل كـاربرد اسـت    اي  فاصـله  گيري اندازه سطوح
تـوان   پارامتريـك مـي  هاي  آزمون ها برابر نباشد اما تعداد نمونه مساوي باشد از واريانس

، ها همگن نباشد و تعداد افراد نمونه هم مسـاوي نباشـد   اما وقتي واريانس. استفاده كرد
پارامتريك استفاده كرد و حتماً بايد از آزمون ناپارامتريك استفاده هاي  آزمون توان از ينم

n(هاي كوچك در حجم .)1387، صيف و سرمدي( شود نفـر  10نمونـه كمتـر از  ) 10>
 ).216:1382، شيولسـون ( منطقـي تـر و بهتـر اسـت     ، ناپارامتريكهاي  آزمون استفاده از
   .بيان شده است 2-1ناپارامتريك در جدول هاي  آزمون پر كاربردترينبرخي از 

 

  



  13كليات     

  مستقل و وابستههاي  طرح ناپارامتري با توجه بههاي  آزمون : 2-1جدول
  

  

 )هاي متفاوتآزمودني(هاي مستقل طرح )هاي همتاآزمودني(هاي وابستهطرح موقعيت

 دو موقعيت
،علامـت،مك نمـار،ويلكاكسون

 والش
U انـه يم، يكـا مجـذور، ويتنـي من ،

 موزس،رنوفيكلموگروف اسم
 يمجذور كا، كراسكال واليس كوكران،فريدمن سه موقعيت يا بيشتر

  
 تحليل كوواريانس

 يش ـير آزماي ـغ يهـا  و هم در پـژوهش  يشيآزماهاي  پژوهش هم در  تحليل كوواريانس
ا هـر  يون يل رگرسيلتح ايانس يل واريآن را گسترش و ادامه تحلتوان  مي كاربرد دارد و

ل ي ـتحل، ن روش را توسـعه داده ي ـكه ا) 1948( شريبه گفته سر رونالد ف .كرد يدو معرف
 .ون اسـت يانس و رگرس ـيل واريا و الزامات هر دو روش تحلياز مزا يبيانس تركيكووار

انس خطـا و  ي ـكـاهش وار  يبـرا  يروش ـعنـوان   به انس را در اصليل كوواريتحل، شريف
، هـومن (توسـعه داد   يش ـيآزما يش دقت در بـرآورد اثرهـا  يآزمون و افزاش توان يافزا

حذف اثر بعضي از متغيرها از متغير وابسـته  ، در تحليل كوواريانس هدف ).220: 1380
شـود،   مـي  متغيرهايي كه اثرشان حـذف  .و سپس تحليل واريانس نمرات باقيمانده است

س ين روش تدريتفاوت ب يبه دنبال بررس يپژوهشگرمثلاً  شود، مي متغير كمكي ناميده
روش  يپژوهشـگر قبـل از اجـرا   ، ان اسـت يدرس آمـار دانشـجو   يليشرفت تحص ـيو پ
اجـرا كـرده اسـت از     يش آزمـون يپها،  آن يقبل يزان آموخته هايم يبررس يس برايتدر
آزمـون   پـس  ن بر نمـره يبنابراشود،  مي انيدانشجو يموجب آگاهآزمون  پيش كه ييآنجا

 ـبـر نمـره پا  آزمـون   پيش تأثير كنترل يلذا پژوهشگر براگذارد  ميتأثير  انيدانشجو  ياني
 راآزمـون   پـيش  انس اسـتفاده كنـد و  ي ـل كوواري ـتحل يد از روش آماريبا، )پس آزمون(
رد لازم به ذكر ير مستقل در نظر بگيمتغعنوان  به س رايو روش تدر ير كمكيمتغعنوان  به

   .شده باشدگيري  اندازه يا نسبياي  فاصله اسمتغير كمكي بايد در مقياست كه 
  

  تحليل رابطه 
نامند و اين نوع ارتباط مورد توجه خـاص محققـين    رابطه بين دو متغير را همبستگي مي

بين دو متغير ممكن است همبستگي مستقيم مثبـت يـا همبسـتگي    . و پژوهشگران است
دو متغير زماني داراي همبسـتگي  . همبستگي وجود نداشته باشداصلاً  مستقيم منفي و يا
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ديگـري هـم رونـدي در    ، ها ازدياد پيدا كند مثبت است كه وقتي كه مقدار يكي از متغير
دو متغيـر  . دهد طور يكنواخت و مشابه با تغييرات متغير اول را نشان مي هجهت ازدياد ب

تغييـر كنـد در ديگـري    هـا   آن يكـي از گويند كه وقتي  را در حالت كلي غير همبسته مي
گويند كه وقتـي   گونه تغييري مشاهده نگردد و بالاخره دو متغير را همبسته منفي مي هيچ

غييـر  ازدياد پيدا كند تغيير متغير ديگري در جهـت عكـس ت  مثلاً  تغيير كندها  آن يكي از
  ).1385، سيف(تنزيل يابد مثلاً  اولي باشد

از صـفر  معمولاً  وشود  مي ضريب همبستگي ناميده، هااندازه همبستگي بين متغير
را همبستگي مثبـت كامـل و   + 1ضريب همبستگي  .كند مي تغيير -1و از صفر تا + 1تا 

ن آضريب همبسـتگي صـفر نشـانگر    . نامند مي را همبستگي كامل -1ضريب همبستگي 
البته بايد دانست كه بـه نـدرت   . است كه بين دو متغير هيچ نوع همبستگي وجود ندارد

پاشـا  (ممكن است بين دو دسته متغير در علوم رفتاري همبستگي كامـل موجـود باشـد    
  .)114:1385، شريفي و نجفي زند

 
  مختلف محاسبه همبستگي بين متغيرهاهاي  روش : 3-1جدول 

  

  متغير دوم  متغير اول روش همبستگي
 نسبي/اي فاصله نسبي/ايفاصله ضريب همبستگي پيرسون

 نسبي/اي فاصله  اي رتبه/اسمي مجذور اتا
 اسمي اسمي ضرايب همبستگي كرامر و في

cتـاو،گامـا،رمنياسـپ ضرايب همبسـتگي

  اي رتبه  اي رتبه سامرزd كندال وbتاو،كندال

تاو گـودمن و،cضرايب همبستگي توافقي
 اي رتبه/ اسمي اسمي كروسكال

  
مهمي كه بايد در مورد همبستگي مورد توجـه قـرار گيـرد ايـن اسـت كـه       مسأله 

تنها علت متغيـر  ، همبستگي بين دو متغير نبايد به اين صورت تفسير شود كه يك متغير
بيانگر رابطـه علـت و معلـولي دو متغيـر     لزوماً  ،ضريب همبستگي بالا مثلاً .ديگر است

بلكه تنها بيانگر شدت وابسته بودن دو متغير به يكديگر است و از اين كـه كـدام   نيست 
  . )1382، حسيني(آيد  نمي في به ميانحر، علت و كدام معلول است

  



  15كليات     

  رگرسيون چند متغيري 
كـه بـراي نشـان دادن     يب همبسـتگ يضـر  .رگرسيون و همبستگي به هم نزديك هستند

منظـور از مطالعـه   . واقـع معنـاي رگرسـيون دارد   در رود،  مـي  همبستگي بـه كـار   زانيم
يـا مطالعـه چگـونگي    ، xهـاي   نمره به yهاي  نمره مطالعه چگونگي بازگشت، رگرسيون
  .است xبه نمره ها  آن وابستگي

 بينـي  پـيش ، )x( بين توسط متغير پيش) y(متغير ملاك ، در رگرسيون يك متغيري
براي مطالعه روابط بيش از يك متغيـر  روشي ، تحليل رگرسيون چند متغيري اماشود  مي

مـثلاً   ).1382، كرلينجر(مستقل بر يك متغير وابسته با استفاده از اصول همبستگي است 
 ـبينـي   پيش ها آن ان را بر اساس هوشيدانشجو يليشرفت تحصيم پيچنانكه بخواه ، ميكن

 ـيدانشـجو  يليشـرفت تحص ـ يپبينـي   پيش يو برا يريك متغيون يل رگرسياز تحل ر ان ب
ايـده اصـلي و   . شود مي استفاده يريون چند متغياز رگرسها  آن تياساس هوش و خلاق

مشابه رگرسيون خطي ساده است در رگرسيون خطي ، زير بنايي رگرسيون چند متغيري
رگرسيون چند در اما . شود ميبيني  پيش يك متغير وابسته توسط يك متغير مستقل، ساده

شـود   بينـي مـي   پـيش  دو متغيـر مسـتقل   دو يا بـيش از يك متغير وابسته توسط ، متغيري
 ناميـده رگرسـيون همزمـان   ، چند متغيرينوع رگرسيون ترين  رايج .) 1382، شيولسون(

 كننـده را مشـخص  بينـي   پـيش  از متغيرهـاي اي  مجموعـه  محقق، در اين روش. شود مي
شـوند   مـي  لي ـتحلطور هم زمـان وارد   بهبين  پيش يتغيرهام تمام در اين روشسازد  مي

علي مهر(باشند معنا دار نها  آن ازممكن است بعضي ، البته به دليل ورود همزمان متغيرها
از تـوان   مـي بينـي،   پـيش  امـا بـراي گـزينش متغيرهـا بـراي      ).1384، زاده و چيني پرداز

بـين براسـاس بـالاترين     در اين روش اولين متغير پيش. استفاده كردگام  به گام ونيرگرس
 ـ يهمبسـتگ ب يضـر اگر مثلاً  ،شود همبستگي با متغير ملاك وارد تحليل ميضريب  ن يب

كه  ييباشد از آنجا 63/0و  70/0ب برابر يبه ترت، يليشرفت تحصيت با پيهوش و خلاق
 ـمتغعنـوان   بـه  ابتدا هـوش ن يبنابراشتر است يب يليشرفت تحصيهوش با پ يهمبستگ  ري

تفكيكي يـا تفكيكـي در    همبستگي نيمهبراساس ضريب ت يخلاقو پس از آن اول  شيپ
ضـريب  ، جديـد پـس از ورود هـر متغيـر    ، در ايـن روش  بنابراين .شود تحليل وارد مي
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 انـد  در معادلـه وارد شـده  قـبلاً   تمام متغيرهـايي كـه   1يا تفكيكيتفكيكي  نيمه همبستگي
، متغير جديدگيرد و چنانكه با ورود  آخرين متغير ورودي مورد بازبيني قرار ميعنوان  به

 ـ. شـود  از معادله خارج مـي ، معناداري خود را از دست داده باشد كلـي در روش   طـور  هب
پـيش  حـل   راه يكـي از نقـايص  . ترتيب ورود متغيرها در دست محقق نيسـت ، گام به گام

در معادله باقي مي ماننـد حتـي اگـر    ، رونده اين است كه متغيرهاي وارد شده در تحليل
 حـل  راه تو مشاركت متغير بعدي از دست برود اما در هـر گـام از  در پرها  آن سودمندي

با اين فرض كـه در  اند  شده وارد معادلهقبلاً  مشاركت هريك از متغيرهايي كهگام  به گام
 بنـابراين متغيـري كـه در اول   شـود   مـي  از ابتـدا آزمـوده  ، آخر وارد معادله شـده باشـد  

كرلينجـر و  (بعـدي حـذف شـود    اي ه ـ گام ممكن است در، كننده خوبي است بيني پيش
  ).1384، پدهازر

  
  رگرسيونهاي  روش برخي ديگر از

 بـه مـواردي كـه در آن متغيـر وابسـته بـا مقيـاس اسـمي        تـوان   مي تحليل رگرسيون را
بـا  ، كه متغير وابسته اسمي باشـد  صورتي به عبارت ديگر در .تعميم داد، شدهگيري  اندازه

  :داريمسه نوع رگرسيون متداول سروكار 
) اي يـا نسـبي   فاصـله (كمـي  بين  پيش تمام متغيرهاي، در اين روش: تحليل تشخيص .1

كه بخواهيم دو يـا چنـد گـروه از    شود  مي تحليل تشخيص با اين منظور آغاز. هستند
از يكـديگر  ...)  رشـته تحصـيلي و  ، شـغل ، جنسـيت  مثلاً( افراد را كه از لحاظ كيفي

 . كنيم از لحاظ آماري تفكيك، متمايز هستند

در مواردي كه متغير وابسته داراي مقياس اسـمي و متغيرهـاي   : رگرسيون لوجيستيك .2
باشد با رگرسيون ) فاصله اي يا نسبي(مستقل تركيبي از مقياس اسمي و مقياس كمي 

بـا  (موفقيت  عدمو ) 1با كد(نانكه بخواهيم موفقيت چمثلاً  سرو كار داريم لوجيستيك
كنيم بيني  پيش سن و هوش، جنسيت اساس متغيرهايي ماننددر آزمون آمار بر ) 2 كد

                                                                                                                                          
همبستگي تفكيكي بيانگر رابطه بين دو متغير است در حالتي كه اثر يك يا چند متغير ديگر حذف شده باشـد و   .1

طور كامل حذف كند و مايل باشد اثر ايـن متغيـر را    پژوهشگر بنا به دلايلي نخواهد اثر متغير سوم را بهچنانكه 
فقط از يكي از متغيرها حذف كند، در اين صورت با همبستگي نيمه تفكيكي يا به گفته مك نمار با همبسـتگي  

 ).1380هومن،(اي سروكار دارد  پاره




