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  پيشگفتار ناشر
يك درس در يك  هاي دانشگاه پيام نور حسب مورد و با توجه به شرايط مختلف كتاب

و  ،، مـتن آزمايشـگاهي، فرادرسـي   كتـاب درسـي  صـورت   بـه  يا چند رشتة دانشـگاهي، 
  . دنشو درسي چاپ مي كمك

نيازهـاي  ي صاحب اثـر اسـت كـه براسـاس     مهاي عل ثمرة كوشش درسيكتاب 
، طراحـي   هـاي مصـوب تهيـه و پـس از داوري علمـي      درسي دانشـجويان و سرفصـل  

پـس از  . رسـد  به چـاپ مـي   ،آموزشي علمي و هاي در گروه آموزشي، و ويرايش علمي
 هايبـا دريافـت نــظر   ها و داوري علمي مجدد و  نظرخواهيبا چاپ ويرايش اول اثر، 

صـاحب اثـر در كتــاب تجديدنــظر     ،متناسب با پيشرفت علوم و فناوري و اصـلاحي
  . شود چاپ ميجديد  زباني و صوري با اعمال ويرايش كتاب ويرايش جديد كند و مي

 كمـك اسـتفاده از آن و  است كه دانشـجويان بـا    راهنمايي) م( متن آزمايشگاهي
  . دهند آزمايشگاهي را انجام مي و كارهاي عملي ،استاد

 ـ بـه منظـور غنـي   ) ك( درسي كمكو ) ف( هاي فرادرسي كتاب ر كـردن منـابع   ت
دانشـگاه   وبگـاه ند و يـا در  شـو  و بر روي لوح فشرده تكثير مـي درسي دانشگاهي تهيه 

  . گيرند قرارمي
  

 محتوا    و تجهيزات آموزشي وليدمديريت ت
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  هدف كلي كتاب

هـاي نخسـتين    آشـنايي دانشـجويان بـا روش   هدف اصلي از طرح و تدوين اين كتاب، 
هـايي   هـا و شـاخص   اهداف كتاب بر آزمونها است.  ها و خلاصه كردن آن پردازش داده

برنـد،   ميكار  به ير متخصصان علوم انسانيتربيتي و سا شناسي، علوم كه متخصصان روان
هـاي   اي تدوين شده است تا شما بتوانيـد دسـتورالعمل   به گونهمتمركز است. اين كتاب 

بگيريد. قبل از آن كه بخواهيد خواندن اين كتـاب را  كار  درستي به به روشن ارائه شده را
باشـيد. بـه هـر    آن داشـته  موضوع شروع كنيد بايد تصوري منطقي و مفهومي نسبت به 

كند تـا آن چـه را كـه     حال اين كتاب با ارائه تجارب آزمايشي گسترده به شما كمك مي
هاي آمـاري مناسـب را     كنيد، بفهميد و شاخص دهيد و تجزيه و تحليل مي شما انجام مي
هـاي   خلاصـه كـردن دسـتورالعمل   افتد كه  گاهي اتفاق ميبگيريد. كار  به ها در مورد داده
توان نتايج  به دشواري ميدر آن صورت د و وهاي خطرناك تبديل ش زني انهآماري به گم

  اين مغاير با اهداف كتاب حاضر است.   كهآورد دست  به ها روشني را از داده
كامل و به دقت بخوانيد، در اين كتـاب  طور  به شود مطالب هر فصل را توصيه مي

با آن آشناتر شويد و مطالـب   هاي خاصي نيز وجود دارد و هر چه ها و لطافت پيچيدگي
را ياد بگيريد در مطالب كتاب لطافت بيشتري را احساس خواهيد كرد و اگر با آن انـس  

تـا  شـود   پيشنهاد مـي ترين موضوعات دست و پنجه نرم كنيد.  با مشكل توانيد ميبگيريد 
ايـد   هاي موجود در يـك فصـل را يـاد نگرفتـه     ها و شاخص ها، آزمون زماني كه تكنيك

  كنيد.نالعه فصل بعدي را شروع مط
هـا و   كارهاي آماري صـبر و حوصـله داشـته باشـيد. بـا تمـام زيبـايي        اجرايدر 

 هفت



 

 

هـا را مـورد تجزيـه و     آمار وجود دارد، با تعمق فكري و علمـي داده   هايي كه در لطافت
هـا و   هـا، شـاخص   تحليل قرار دهيد. به ياد داشته باشيد كه از كـاربرد نادرسـت آزمـون   

آيند. به اين دليل خيلي مهـم اسـت كـه     ميدست  به نتايج نادرستي هم هاي نادرست داده
  اتان را با يك درك روشن شروع كنيد. شما موضوع مورد مطالعه

كنيد از آن بهـره   كه براي خواندن كتاب صرف مي  شود به نسبت زماني توصيه مي
خواهيد كرد. شما بـا  ببريد، در غير اين صورت وقت خود را با خواندن اين كتاب تلف 

يك  هاي موجود و خواندن يك بار اين كتاب قادر نخواهيد بود كه دانش آماري و طرح
 ـ   پژوهشي هاي بتوانيد طرح اي شويد و آمارگر حرفه ولـي بـا    د.ديگـران را ارزيـابي كني

تـر باشـيد. در    توانيد در مراحل بعدي كارهاي پژوهشـي موفـق   داشتن اين تجربيات مي
ي پايان ها پرسشطرح شده است تا دانشجويان با  ييها پرسشي هر فصل ها خودآزمايي

آزمـايي   خـود هـاي   پرسشتوانيد به  بيشتر آشنا شوند. بعد از مطالعه هر فصل مي سال نيم
كـه   همان فصل تطبيق دهيد. در صـورتي  هاي  پرسشپاسخ داده و نتيجه خود را با كليد 

اره همان فصل را با دقت مطالعه كنيـد. در  در خود آزمايي نمره پاييني كسب كرديد دوب
حين مطالعه هيچ وقت تمرين و تكرار مطالـب را فرامـوش نكنيـد. در هرحـال مـوقعي      

پـس از پايـان دوره   هسـتيد كـه   كه قادر به انجام تكاليف درسي يد اميدوار باش يدتوان مي
آمـاري را  هـاي   ها و آزمون پاسخ دهيد و شاخص  پاياني هر فصل هاي پرسشبتوانيد به 

  بگيريد.كار  به هاي مختلف در موقعيت
هـاي آمـاري    هـا و شـاخص   خواهند از آزمـون  اين كتاب براي همه كساني كه مي

ها از آن استفاده كنند جنبه كاربردي دارد. اگر  استفاده كنند و در تجزيه و تحليل پژوهش
د و يـا در كارتـان   ها با مشكل مواجه شـدي  در اولين مرتبه در انجام تجزيه و تحليل داده

تواند كـاربردي باشـد. بـا     نمي كتاباين  مطالب سرخورده شديد نبايد احساس كنيد كه
  توانيد به دنياي جديدي از علم وارد شويد و آن آمار است. اين كتاب مي

هـاي   اساس سرفصـل  ها و اهدافي كه مطرح گرديد اين كتاب بر براساس ضرورت
واحـد درسـي بـراي دانشـجويان      2وري در حد امطرح در وزارت علوم، تحقيقات و فن

هـاي مـرتبط طراحـي     تربيتي وساير رشـته  شناسي، علوم هاي روان مقطع كارشناسي رشته
  شده است.  

  خلاصه در هشت فصل به ترتيب زير است.طور  به مطالب كتاب

 هشت



 

 

  گيري)  گيري، متغير و سطوح مختلف اندازه اي بر آمار (اندازه مقدمه 1فصل 
  جدول توزيع فراواني، انواع نمودار) تهيهع فراواني (توزي 2فصل 
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  ها، انحراف دهكي و رتبه درصدي) هاي پراكندگي (چارك ساير شاخص 5فصل 
  هاي آن) و ويژگي بهنجار توزيعهاي استاندارد ( نمره 6فصل 
  ضريب همبستگي (پيرسون و اسپيرمن) 7فصل 
  هاي خام و خطاي استاندارد) بيني با نمره رگرسيون (پيش 8فصل 

خودتان در يـادگيري هـر چـه بهتـر و      اميد است با ياري خداوند متعال و تلاش
منـد   تان بهرهباشيد و ما را از ارائه نظرات و انتقادات خودن كتاب موفق بيشتر مطالب اي

توانيد با مؤلف كتـاب در   مي :aminpoorhassan@gmail.comEmailفرماييد. از طريق 
  ارتباط باشيد.

خصـوص جنـاب آقـاي     هاي همه اساتيد محترم بـه  در ضمن از زحمات و تلاش
ي، جنـاب آقـاي دكتـر عليرضـا     ن زارع مدير محترم گـروه علمـي روانشناس ـ  دكتر حسي

نحوي در تدوين و چـاپ   آقايوسفي ويراستار محترم علمي، و نيز از همه عزيزاني كه به
  آيد. اين كتاب سهيم بودند صميمانه تقدير و تشكر به عمل مي
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  پيشگفتار ويراستار علمي

هاي آمـار توصـيفي    نو و زيباي آموزشي پايههاي  كتابي كه پيش رو داريد يكي از تلاش
آيـد (دانـش    كه از تعريف آن برمي  شناسي چنان به دانشجويان علوم رفتاري است. روان

كنـد. بنـابراين،    آزمايشي مطالعه رفتـار موجـود زنـده) از روش آزمايشـي اسـتفاده مـي      
ماننـد  متخصصين اين قلمرو همواره در حال آزمون فرضيات آزمايشي خويش هستند و 

بندنـد (اگـر چـه در كشـورهاي      مـي كـار   بـه  شناسـي آزمايشـي را   پايـه روش  ساير علوم
دهنـد). آمـار و    انسـاني قـرار مـي    شناسي را در دسته علوم اي به نادرستي روان خاورميانه

ي  احتمال ابزاري اساسي به پژوهشگران اين قلمرو است و حتـي فهـم درسـت چكيـده    
  مفاهيم پايه ممكن نيست. نبر ايهاي علمي نيز بدون تسلط  گزارش

كتاب حاضر كوشيده است مفاهيم پايه در قلمـرو آمـار را كـه در علـوم رفتـاري      
پربسامد هستند را با روشي خود آموختني ارائه كند. از اين بابت تلاش نويسنده محتـرم  

  را بايد ستود.  
ن بـراي  بايد ياد آور شد كه قرار گرفتن در اين سطح نيازهاي نخسـتي  ،الوصف مع

  كند. تمرين در اين قلمرو را برآورده نمي
 "تمرين"تسلط بر آمار همچون يادگيري زبان انگليسي  دآخرين نكته اين كه كلي

  است.
  

  دكتر عليرضا آقا يوسفي
  

يازده 





 

 

  اول فصل

  اي بر آمار مقدمه

  رود بعد از مطالعه اين فصل بتواند: از دانشجو انتظار مي
 .اورديب مثال كدام هري برا و كند فيعرت را نمونه وي آماري  جامعه .1

 گيري را تعريف كند. اندازه .2

  متغير را تعريف كرده و انواع آن را نام برده و براي هر كدام مثالي بياورد. .3
 متغير مستقل و وابسته را تعريف كند. و براي هر كدام مثالي بياورد. .4

  ي هر كدام مثالي ارائه كند.گيري را نام برده و برا هاي اندازه انواع مقياس .5
مطالب اين فصل ممكن است در نگاه اول براي شما كـم و بـيش آشـنا بـه نظـر      

ها را انجـام داده باشـيد، تكـرار مطالـب ايـن       برسد و حتي ممكن است كه بعضي از آن
هاي آماري اسـت. ايـن    در آمار و تجزيه و تحليل  فصل نشان دهنده اهميت اين موضوع

  زير هستند: اصطلاحات به شرح
 ـ در كـم  دست كه دادهايرو اي اءياش افراد، ازي ا مجموعه به :1يآماري   جامعه  كي

، اي از يك جامعه شامل تمام مجموعه شود. جامعه آماري گفته مي باشند مشترك ويژگي
 انيدانشـجو  تمام: مثالها است كه در چيزي مشترك هستند.  اشياء، مشاهدات و يا نمره

  .A شهر در X كارخانه كاركنان تمام كشور، كل نور اميپدانشگاه 
 مشخص كاملاً آن عناصر  و حدود كهي ا جامعه( باشد محدود است ممكن جامعه

 رشــته در 1388 - 89 يليتحصــســال  دوم مســالين در كــهي انيدانشــجو همــه). اســت
 اسـت  ممكـن  جامعـه . انـد  كـرده  نـام  ثبـت  تهران مركز نور  اميپ دانشگاه دري شناس روان

). 1376 هـومن، ( )نباشـد  مشـخص  اًق ـيدق نآ عناصرتعداد  كهي ا جامعه( باشد حدودنام

                                                                                                                                                                                                     

1. population 
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  .يك خطروي تعداد نقاط واقع بر : مثال
شوند  ناميده مي پارامتركنند  هاي جامعه را توصيف مي هاي مقداري كه داده ارزش

 آيـد و دربـاره جامعـه تعمـيم داده     مـي دسـت   به هايي كه از نمونه مورد مطالعه و ارزش
  نامند. مي آمارهشود را  مي

 كـه  مشـخص  و نيمع ـ قواعـد  و اصـول  طبق بر جامعه ازي نسبت برداشتن :نمونه

ي شناس ـ روان رشته انيدانشجو از نفر 100 انتخاب لاً:مث. ديآ يم حساب به جامعه معرف
كـه پژوهشـگر     . قبـل از ايـن  يپژوهش طرح كياجراي  در شركتي برادانشگاه تهران 

نظر براي پژوهش خود انتخاب كند بايستي جامعه مورد مطالعه را به  ردبخواهد نمونه مو
  دقت تعريف كرده و اعضاي آن را مشخص كند.

  

كنند به ترتيـب   هاي جامعه و نمونه را توصيف مي هاي مقداري كه داده ارزش يادآوري:

  شوند. پارامتر و آماره ناميده مي
  

 اصول اساس بر مطالعه مورد ريمتغ به ارقام و اعداد دادن اختصاص :1يريگ اندازه

 ـمتغ ارزش ميبتوان زمان هر. نامند گيري مي را اندازه نيمع قواعد و  ـ ري  در راي خصوص ـ هب
 هومن،(  ميا گرفته اندازه را ريمتغ آن مييگو ميكن معلوم معيني زمان در اي خاصيي آزمودن
چيزهـا، افـراد يـا     ي قواعدي براي اختصاص اعداد بـه  گيري در برگيرنده اندازه ).1376

 كهي وقت) مانند 1381(هومن،  ها است هاي آن رويدادها به منظور كمي ساختن خصيصه
 ـميا  ميكني ريگ اندازه "متر" از استفاده با را دانشجو كي قد  ـ زاني  كي ي ـدرس ـي ريادگي

خواهيد تعداد دانشجويان يك كـلاس را   را با نمره تعيين كنيم. وقتي كه شما مي دانشجو
كنيـد   متر يا اينچ محاسبه مي و غيره، طول و عرض يك ميز را با سانتي 3، 2، 1 بشماريد

فارنهايـت يـا   وسـيله   به خواهيد دماي اتاق مطالعه را با استفاده از دماسنج يا همچنين مي
  ايد. گيري را انجام داده گراد ثبت كنيد عمل اندازه سانتي

ر ديگـر، از يـك مشـاهده بـه     كميتي است كه از يك مقدار به مقدا 2متغير متغير:

كنـد، بـه    مشاهده ديگر و يا از يك مورد به مورد ديگـر مقـادير مختلفـي را اختيـار مـي     
گيري شده توسط پژوهشـگران متغيـر ناميـده     هاي مورد مشاهده و اندازه عبارتي ويژگي

                                                                                                                                                                                                     

1. Measurement 

2. Variable 
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 ريمتغ راي آمار جامعه صفت زيمتماي ها يژگيوتوان  يعني مي )2008روبسون، ( شود مي
تواند تغييـر كنـد    در تعريف ديگري گفته شده: يك مقدار كه مي ).1384 ،يفيشر( دينام 

خواهد تفاوت قد  مثال: وقتي كه پژوهشگري ميعنوان  به هاي متفاوت را بگيرد. يا ارزش
هاي دانشجويان را در در دو درس  بين دو گروه دختران و پسران را مشاهده كند يا نمره

يفي مورد مقايسه قرار دهد. در اين مثال قد و نمره دانشجويان آمار استنباطي و آمار توص
هـا در   در دو درس آمار استنباطي و آمار توصيفي متغير هستند و مقدار هـر كـدام از آن  

  .  1افراد متفاوت است
  

  هاي گوناگوني داشته باشد.   تواند ارزش متغير چيزي است كه مي يادآوري:
  

غير و يا بيش از دو متغير مـورد مطالعـه قـرار    ها يك متغير، دو مت اگر در پژوهش
و چنـد   3، دو متغيـري 2متغيـري  هـايي را بـه ترتيـب پـژوهش تـك      بگيرد چنين پژوهش

  ). مانند:1384(شريفي و نجفي زند،  نامند مي 4متغيري
 در سـال  ساله شهرستان مـلارد  10هوشي كودكان  بررسي ميزان بهره متغيري: تك

1388.  
  آموزان. طه بين امنيت رواني با پيشرفت تحصيلي دانشبررسي راب متغيري: دو

 هاي مقابله بـا  هوشي و شيوه بررسي رابطه بين هوش هيجاني با بهره متغيري: چند

  استرس در دانشجويان دانشگاه اروميه.
شوند. در اين قسمت به چند مـورد   ميبندي  دسته هاي گوناگوني متغيرها از زاويه

  خلاصه اشاره خواهد شد.ر طو به ها بندي از اين تقسيم
  كمي و كيفي تقسيم كرد: ياصل دسته دو بهتوان  متغيرها را از يك لحاظ مي

صـورت   به متغيري است كه از نظر ارزش يا مقدار متفاوت هستند و متغير كمي:

گيـري قـد    هوشي، سن، اندازه نمره پيشرفت تحصيلي، بهره :دشوند مانن عددي نوشته مي
متر، حجم، وزن برحسب كيلـوگرم، سـرعت حركـت خـودرو و      حسب اينچ و سانتي بر

  ولتاژ الكتريسيته. هر عددي كه بين دو مقدار بيايد داراي معنا و مفهوم خواهد بود.  
هاي گوناگون آن رابطه رياضـي وجـود    متغيري است كه ميان ارزش متغير كيفي:

                                                                                                                                                                                                     

كنـد امكـان و احتمـال تغييـر اسـت       هاي ثابت قابل مطالعه نيستند. آن چه يك پديده را قابل مطالعـه مـي   . پديده1
  (ويراستار علمي).

2. univariate 
3. bivariate 
4. multivariate 
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مـو، رنـگ چشـم،     رنگ :دمانن .هستند متفاوتي فيك نظر ازپذيرند و  ندارد، كميت نمي
  جنس افراد.  

  

غيـر عـددي نوشـته    صـورت   بـه  عددي و متغيـر كيفـي  صورت  به متغير كمي يادآوري:

  شود.   مي
  

  :شود مي ميتقس وستهيپ و گسسته به گريد گاهديد از ريمتغ
هاي معين به آن اختصـاص   اي از ارزش متغيري كه فقط مجموعه :1متغير گسسته

د و هر ارزش يا مقداري كه بين دو واحـد قـرار گيـرد    كن شود، اعشار قبول نمي داده مي
تعداد دانشجويان حاضر در كـلاس درس آمـار   د) داراي معنا و مفهوم نخواهد بود. مانن

، تعـداد  1389 سـال  در تهـران  شهر گردشگران تعدادتوصيفي، تعداد افراد يك خانواده، 
 ـ معلمان تعداد بازيكنان يك تيم ورزشي و  ـمتغ در. مدرسـه  كي ي هـا  ارزش سسـته گ ري

 207كه شما دانشجويان كـلاس    وقتي. ستين مفهوم و معناي دارا مقدار دو نيب موجود
هـيچ گونـه    75/17و  5/16معني دارد اما عدد  17و  16ها  شماريد در شمارش آن را مي

  معنا و مفهومي نخواهد داشت.  
 تيوضـع  ،يليتحص ـ تيوضـع  جنس، مانند باشدي فيك تواند يم هم گسسته ريمتغ

  .مدرسه كي آموزان دانش تعداد مانند باشد،ي كم تواند يم هم و تأهل
توان به آن اختصاص  متغيري است كه هر ارزش يا مقداري را مي :2متغير پيوسته

گيـرد داراي معنـا و مفهـوم     داد و هر ارزش يا عددي  كه بين دو مقدار متفاوت قرار مي
تـر باشـد بهتـر     ابزار مورد استفاده دقيـق خواهد بود. قد يك متغير پيوسته است. هر چه 

تـوان بـه مـوارد     هاي ديگر متغيرهاي پيوسته مي گيري كرد. از نمونه توان آن را اندازه مي
هاي پيشرفت تحصيلي، وزن، زمان رسيدن به مقصـد، فاصـله بـين     زير اشاره نمود؛ نمره

 وجـود ي ري ـگ هانـداز  مختلـف  درجات آن در و استي كم عتاًيطب وستهيپ ريمتغدو شهر. 
  .داردي ريگ اندازه لهيوس بهي بستگ درجات نيا و دارد

تـوانيم   چه ابزار، منابع و امكانات و زمان كافي در اختيـار داشـته باشـيم مـي     چنان
گيري كنيم. مثلاً زمان رسيدن از شهر بيرجنـد   متغيرهاي پيوسته را با دقت بيشتري اندازه

ثانيه و حتي صدم ثانيه ذكر كـرد و اگـر وسـيله     توان به ساعت، دقيقه، به شهر يزد را مي

                                                                                                                                                                                                     

1. discrete 
2. continuous 



  5ي بر آمار     ا مقدمه  

 

  گيري كرد. توان آن را در حد هزارم ثانيه هم اندازه تر باشد مي سنج دقيق زمان
نياز داريم. ماننـد تـأثير    وابسته و مستقلها به دو متغير  در اكثر اوقات در پژوهش

تغيرهاي مستقل يك دارو در بهبود بيماري يا يك فن تدريس در يادگيري دانشجويان. م
بـرده  كـار   به ها ها و پژوهش و وابسته ابزارهاي ارزشمندي در آمار هستند كه در آزمايش

دهنـد تـا    ها به پژوهشـگر اجـازه مـي    شوند تا پژوهشگر مراحل كار را دنبال كند. آن مي
وه كمي انجام دهـد. بنـابر ايـن بـا     ها به شي و آزمايش ها پژوهشهايش را بر روي  كنترل

را  هـا  پـژوهش ها قادر خواهيد بود تغييرات را اندازه بگيريد و نتايج  كردن از آن استفاده
 با درستي استخراج كنيد. متغير مستقل و وابسته به يكديگر بستگي دارند.

گيـرد و دسـتكاري    متغيري كه مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار مـي      :1متغير مستقل

واضـح و  طـور   بـه  توان ها را مي يرشود. اين متغ ناميده مي IVمختصر صورت  به شود، مي
 اسـت ي ريمتغ مستقل ريمتغشود.  گفته مي 2روشن تعريف كرد كه به آن تعريف عملياتي

 ـمتغ آن بـه  هـاي همبسـتگي   در پـژوهش  و رديگ يم صورت آني رو ازي نيب شيپ كه  ري
 رد شود. ، متغير پژوهشگر يا آزمايشگر نيز ناميده ميمستقل ريمتغ شود، يم گفته نيب شيپ

 ـمتغ هوشـي  بهـره  زير مثال ي ليتحص ـ شـرفت يپهوشـي بـر    . اثـر بهـره  اسـت  مسـتقل  ري
  .رازيش شهر دبيرستاني آموزان دانش

اي كه پژوهشـگران بـا در نظـر گـرفتن تجربيـات انتخـاب        متغير مستقل به شيوه
هاي ذاتـي انسـان    شود. در برخي مواقع كه هدف بررسي ويژگي كاري مي كنند دست مي

مسـتقيم دسـتكاري كـرد. ماننـد     صورت  به توان متغيرهاي مستقل رااست مشكل است ب
عنـوان   بـه  پرتي و مانند آن. در اكثر موارد پژوهشگران متغير جنس را هوشي، حواس بهره

هاي زن و مرد را بررسـي   هاي جنسي بين گروه گيرند تا تفاوت متغير مستقل در نظر مي
ويان دختـر و پسـر. در ايـن مثـال جـنس      هوشي دانشج مثال: مقايسه بهرهعنوان  به كنند.

كـه جـنس افـراد را مسـتقيماً تغييـر دهـيم         شود و به جـاي ايـن   متغير مستقل ناميده مي
هاي هوشي  كنيم و سپس يكي از تست دانشجويان را به دو گروه دختر و پسر تقسيم مي

متغيـر   هاي عملكرد تكاليف هوشي ها اجرا خواهيم كرد. در اين مثال نمره را بر روي آن
  وابسته است.  

  

                                                                                                                                                                                                     

1. Independent Variables(IV) 

2. Operational definitions 
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 ـ تا دهد يم رييتغ دلخواه به وي دستكار را آن پژوهشگر كهي ريمتغ يادآوري:  را آن ريثأت

  شود. متغير مستقل ناميده مي دهد نشان وابسته ريمتغ بر
  

 اثـرات  و اسـت ي نيب شيپ قابل مستقل ريمتغي رو از كهي ريمتغبه  :1وابسته ريمتغ

تـوان گفـت    همچنـين مـي   .شود متغير وابسته گفته مي دشو يم داده نشان آني رو بر آن
گيرد تا ببينيم كه بـه وسـيله متغيـر     متغير وابسته متغيري است كه مورد مشاهده قرار مي

شـود. در مثـال    ناميـده مـي   DV  مختصرطور  به كند. متغير وابسته مستقل چه تغييري مي
هـايي از كلمـات در زيـر     مادهبررسي تأثير روشنايي بر يادگيري كلمات، يادگيري تعداد 

هـا و   ها، تعـداد پاسـخ   نور چراغ، مدت زمان پاسخگويي براي پاسخ دادن، درستي پاسخ
 شناسـي متغيـر وابسـته اغلـب     شـوند. در تجربيـات روان   جز آن متغير وابسته ناميده مي

از  هـايي  شود. براي مثال نوعي از مـاده  در نظر گرفته مي 2يك متغير برانگيزانندهعنوان  به
اي اسـت كـه    عمـومي آن نتيجـه  طور  به شود. كلمات كه در زير نور چراغ ياد گرفته مي

  گيرد.   ميياد شخص قسمتي از آن را 
همچنين در رابطه بين سن با مدت زمان حل مسأله سن متغيـر مسـتقل اسـت بـا     

 ـ    ساله 10ها و  ساله 8ها،  ساله 6ها،  ساله 4هايي از  سطح ز ها. مدت زمـان حـل مسـأله ني
  شود.   متغير وابسته ناميده مي

كمي و متغير مسـتقل بـه دليـل داشـتن     صورت  به كلي معمولاً متغير وابسته طور به
مثال رابطه بين جنس بـا مـدت زمـان حـل     عنوان  به سطوح گوناگون كيفي خواهد بود.

مسأله. در اين موضوع جنس متغير مستقل و كيفي اسـت و متغيـر وابسـته مـدت زمـان      
ه مسأله از نوع كمي است. به هر حال متغيرهاي كيفي هم مانند متغير كمي پاسخگويي ب

شود  اختصاص داده مي 1گيري و شمارش هستند مانند جنس كه به مرد عدد  قابل اندازه
 2و متأهـل عـدد    1، يا در متغير وضـعيت تأهـل بـه فـرد مجـرد عـدد       2و به زن عدد 

د گـذاري شـده بـه متغيرهـا اختيـار      شود. پژوهشگر در دادن اعداد ك اختصاص داده مي
قراردادي فقط يك عدد را صورت  به ). زيرا در اين حالت ما2008(روبسون،  كامل دارد

  دهيم. به سطوح متغير نسبت مي
  

                                                                                                                                                                                                     

1. Dependent Variable(DV) 

2. Stimulus 
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كند تـا تـأثير آن را در متغيـر ديگـري      متغيري كه پژوهشگر آن را دستكاري مي :1نكته 

گيرد متغير وابسته  متغير مستقل قرار مي تأثير  نشان دهد متغير مستقل و متغيري كه تحت
  شود. ناميده مي

  .ستين پژوهشگر كنترل در از متغير وابسته آمدهدست  به جينتا :2نكته 

  

  رهايمتغي ريگ اندازه مختلف سطوح
گيـري بـه نوبـه خـود      كند و مقيـاس انـدازه   گيري را تعيين مي ها، مقياس اندازه نوع داده

هاي مخصوص و ترسيم نتيجـه از   اي تجزيه و تحليل دادههاي مناسب آماري را بر شيوه

بـرده  كـار   بـه  اي خـاص  گونـه  گيري به هاي اندازه هر نوع از مقياس كند. ها تعيين مي داده
ايـن   .شوند يمي بند ميتقسچهار گروه  بهگيري  هاي اندازه مقياس لحاظ نيا ازشوند.  مي

  ها عبارتند از:   مقياس
كند و  مطلبي درباره كم بودن يا زياد بودن بيان نمي 1مقياس اسمي ي:اسم اسيمق

هاي مشخص و متمايزي است كه جنبه  داراي اين ويژگي مهم است كه فقط داراي طبقه
. رنـد يگ يم ـ قـرار  مختلف طبقات دري ريگ اندازه مورد ويژگي اسيمق نيا دركيفي دارد. 

كار  به رهايمتغ دنينام اي كردن مشخصي برا فقط و ندارندي كم ارزش رفتهكار  به اعداد
ها  ها هيچ رابطه تجربي كه منطبق با روابط رياضي اعداد مربوط به آن بين طبقه. روند يم

شود فقط جنبه كيفي دارنـد   باشد، وجود ندارد. اعدادي كه به متغيرها اختصاص داده مي
 ريپـذ  امكـان ي اضير هاي اتيعمل از كي چيهانجام دادن  اسيمق نيا درنه كمي. بنابراين 

توان نما و فراواني درصدي را حساب كرد. عملـي كـه    . اما در عمليات آماري ميستين
گيرد فقط اختصاص چيز، اعداد، فرد يا رويدادي به طبقـه معينـي    در اين مورد انجام مي

  است.
ي خـون  گـروه ي دارا نفـر  4ي  نفر 25 كلاس كي در اگر ،افرادي خون گروهمانند 

A، 6 ي خون گروه نفرB ،10 ي خون گروه نفرO ي خون گروهي دارا نفر 5 وAB باشند .
توان كد اختصاص داد. جنس نيز داراي دو ارزش زن  هاي خوني مي به هر كدام از گروه

اختصـاص داد. شـماره    2و به جنس مرد، كـد   1توان به جنس زن، كد  و مرد است، مي
س اسمي هستند. اعداد يا روي پيراهن بازيكنان فوتبال و پلاك خودروها نيز داراي مقيا

                                                                                                                                                                                                     

1. Nominal scale 
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ها با يكديگر تفـاوت   رفته در اين مقياس تنها براي اين است كه نشان دهيم آنكار  به كد
  دارند، اين اعداد از نظر رياضي ارزش ندارند.

  

روند بايد كاملاً از يكـديگر   ميكار  به طبقاتي كه توسط پژوهشگر در مقياس اسمي نكته:

  يك فرد را در دو طبقه يا بيشتر قرار داد. پذير باشند، يعني نتوان تفكيك
  

اي داشته باشند در  بندي رتبه براي متغيرهايي كه درجه اي): (رتبه 1يبيترت اسيمق

شوند و بـه ترتيـب معينـي     ها با يكديگر مقايسه مي شود، مشاهده مقياس ترتيبي بيان مي
شـود. در   ها رتبه داده مي نترين به آ ترين تا كوچك مثلاً از بهترين تا بدترين، يا از بزرگ

شود. مقياس ترتيبي مقيـاس   ها توسط پژوهشگر مشخص مي جا وضعيت نسبي نمره اين
  دهد. ها را بر اساس معيار مشخص نشان مي داده

بندي  هايي سروكار دارد كه داراي مقياس با درجه در اين مقياس پژوهشگر با داده
يكديگر را مقايسه كند. اعداد در مقيـاس   تواند وضعيت نسبي افراد با اي است و مي رتبه

اي معـين در   ترتيبي فقط سلسله مراتب چيزها، افراد يا رويـدادها را از لحـاظ خصيصـه   
كه درباره فاصله بين افراد مطلبـي بيـان كنـد     دهند و بدون آن  داخل يك گروه نشان مي

  سازد. ها را از لحاظ يك خصيصه، مشخص مي وضع نسبي آن
ها از يكديگر تفكيـك داده شـوند و    شود كه همه مشاهده عي ميدر اين مقياس س

يك رتبه بالاتر از ديگري قـرار گيرنـد، امـا مـوقعي كـه دو متغيـر از ويژگـي يكسـاني         
شـود. اعـداد در مقيـاس ترتيبـي فقـط       ها رتبـه يكسـاني داده مـي    برخوردار باشند به آن

مـثلاً در نمـره كلاسـي    كننـد.   ها نسبت بـه همـديگر را تعيـين مـي     وضعيت نسبي نمره
آورده است و حسن رتبه دوم را دست  به گويد كه احمد رتبه اول را دانشجويان به ما مي

توان فهميد كـه احمـد از سـاير دانشـجويان رتبـه       جا فقط مي و فرزاد رتبه پنجم. در اين
توان گفـت كـه معلومـات احمـد دو      آورده است و سپس حسن اما نميدست  به بهتري

برابر معلومات فرزاد. يا  وقتي كه به دانشجويان  5/2است و معلومات حسن برابر حسن 
گرفتـه اسـت و    19دهـيم. فـرض كنيـد رضـا نمـره       يك كلاس در يك امتحان نمره مي

شود كه رضا عملكرد بهتري از محمود دارد امـا   جا مشخص مي در اين ، 15محمود نمره 
اي كـه در   توان گفت رتبه او است. مي دقيقاً معلوم نيست كه عملكرد رضا چقدر بهتر از

اي هسـتند.   شود داراي مقياس رتبه ها داده مي ها به ورزشكاران يا تيم مسابقات يا ورزش

                                                                                                                                                                                                     

1. Ordainal scale 
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سال تحصيلي، برتـري مهـارت پرويـز     هاي نيم همچنين صورت اسامي ده نفر از برترين
اي ه ـ نسبت به موسي در درس رياضي، مقايسه درجـه روشـنايي ده لامـپ از كارخانـه    

صـورت   بـه  توانند در اين مقياس قرار بگيرند. وقتي كه شما دوستان خود را مختلف مي
و  1فاميل درجه صورت  به ترين، صميمي و تا حدودي صميمي يا افراد فاميل را صميمي
ايـد. عمليـات    اي اسـتفاده كـرده   كنيد، از مقيـاس رتبـه   و بستگان دور مطرح مي 2درجه 

رونـد عبارتنـد از: ميانـه، نقـاط درصـدي،       ميكار  به اي ي رتبهها ي كه در مورد داده آمار
  اي اسپيرمن، رتبه درصدي و نما.   ضريب همبستگي رتبه

  

هـا از   اي افـراد از لحـاظ خصوصـيات يـا ويژگـي      در مقياس ترتيبي يا رتبـه  يادآوري:

ظ نظـم  گيرند و از اين لحـا  بهترين تا بدترين نمره ميصورت  به ترين يا بالاترين تا پايين
  و ترتيب منطقي وجود دارد.

  

هـاي عـددي تعلـق     هاي موجود در اين مقياس نمـره  به ارزش :1يا فاصله اسيمق
آورد. مـثلاً  دسـت   بـه  هـا را  ها را از هم كم كرد و تفاوت بـين آن  توان نمره گيرد، مي مي

 60گراد اسـت و دمـاي بنـدرعباس،     درجه سانتي 30دماسنج. فرض كنيد دماي زاهدان، 
تـوان   گراد. در اين مثـال مـي   درجه سانتي 15گراد و همچنين دماي سنندج،  ه سانتيدرج

توان گفت  درجه كمتر از دماي بندرعباس است اما نمي 30گفت كه دماي زاهدان، دقيقاً 
  دو برابر زاهدان و سنندج است. كه تفاوت بين دماي زاهدان و بندرعباس

ر سراسر طول مقياس يكسان هستند. گيري د اي واحدهاي اندازه در مقياس فاصله
اسـت. دانشـجويي كـه در درس آمـار      صفر فرضي و قراردادياي داراي  مقياس فاصله

توصيفي نمره صفر گرفته است واقعاً نشان دهنده عدم معلومات اين دانشـجو در درس  
آمار نيست. بلكه نمره صفر بيشتر به اين معني است كه نامبرده در اين آزمـون نتوانسـته   

نه آن دانـش آمـاري او هـيچ باشـد. عمليـات       ،ست به اهداف آموزشي مورد نظر برسدا
ميانگين، انحراف   روند عبارتند از: ميكار  به اي هاي مقياس فاصله آماري كه در مورد داده

  استاندارد، ميانه و ضريب همبستگي پيرسون.
  

دي نسـبت بـه   ها برحسـب يـك مبنـا يـا صـفر قـراردا       كميتاي  در مقياس فاصله نكته:

  گيرند. يكديگر بر روي يك پيوستار قرار مي

                                                                                                                                                                                                     

1. Interval scale 
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اي اسـت، ايـن    فاصـله  مقيـاس هـاي   داراي همه ويژگـي  (نسبتي): 1ينسب اسيمق

شيمي و فيزيك كـاربرد دارد. اسـتفاده     بوده و بيشتر در علوم 2صفر مطلقمقياس داراي 

تـوان تمـام    س مـي تربيتي كمتر است. در اين مقيـا  شناسي و علوم از اين مقياس در روان
عمليات آماري و رياضي را انجام داد. مثلاً، پـول تـوجيبي دانشـجويان، اگـر در جيـب      

چيـزي وجـود   كه مقدار آن صفر بوده و واقعـاً   دانشجويي پولي موجود نباشد يعني اين
    .ندارد. تعداد درختان خيابان فرشته در شهرستان بهاران

دهنـد و   ها را نشان مـي  تفاوت نسبي آنرتبه چيزها و هم  اعداد در اين مقياس هم
دهنـد. بـر    گيـري نشـان مـي    ها را با يكديگر از لحاظ خصيصه مورد اندازه هم نسبت آن

چنـين   توان حكم كرد كه پول توجيبي فرزانه دو برابر بهناز و هم اساس مقياس نسبي مي
  پول توجيبي شيما نيز يك چهارم فرزانه است.

  

هـاي آمـاري و    توان تمـام عمليـات   صفر مطلق بوده و مييادآوري: مقياس نسبي داراي 
  رياضي را در آن انجام داد.

  

اي در  پايـه عنـوان   بـه  تواننـد  گيـري كـه بحـث شـد مـي      هاي اساسي انـدازه  شكل
ها و آجرهاي يك ساختمان نقـش اصـلي و اساسـي     هاي مختلف همانند ستون پژوهش

  داشته باشند.  
  

  1خودآزمايي 
  هاي زير يك متغير كيفي است؟ يك از گزينه  كدام .1

  وزن  ب)   سنالف) 
  جنسد)   قدج) 

  هاي مسافربري مبتني بر چه مقياسي است؟وشماره پلاك خودر .2
  ترتيبيب)   اسميالف) 

  نسبيد)   اي فاصلهج) 
شده است، نمـره دانشـجو بـر پايـه چـه       15نمره دانشجويي در درس روش تحقيق  .3

  مقياسي است؟

                                                                                                                                                                                                     

1. Ratio scale 
2. Absolute zero 
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  ترتيبي  ب)   اسميالف) 
  نسبيد)   اي فاصله) ج

  كدام يك از متغيرهاي زير متغير گسسته است؟  .4
  قد دختران  ب)   سن دانشجويانالف) 

  تعداد اعضاي خانواده د)   وزن پسرانج) 
به گروهي از افراد، اشياء يا رويدادها كه حداقل داراي يـك صـفت مشـترك هسـتند     . 5

  شود. ... گفته مي............
  نمونه ب)   آمارهالف) 

  جامعهد)   پارامترج) 
  كدام مقياس صفر مطلق دارد؟  . 6

  اي  فاصلهب)   نسبيالف) 
  اسميد)   ترتيبي  ج) 

  سن دانشجويان چه متغيري است؟. 7
  گسسته    _كيفي ب)   گسسته  _كمي الف) 

  پيوسته _كيفي د)   پيوسته    _كمي ج) 
  هاي زير يك نمونه آماري است؟ يك از گزينه كدام . 8

    نور  دانشجويان دانشگاه پيامتمام الف) 
  تمام معتادان تهران ب) 
  كارخانه از كارخانجات استان اصفهان 10ج) 
  استان تهران معلمان آموزش و پرورش د) 

  يك از متغيرهاي زير يك متغير كيفي است؟  كدام. 9
  شناسي  قد دانشجويان روانب)   هاي پيشرفت تحصيلي نمرهالف) 

  نفر 20زن ود)   رنگ چشم كارمندانج) 
  دونده چه متغيري است؟ 10زمان رسيدن به مقصد . 10

  پيوسته  –كمي ب)   گسسته –كمي الف) 
  پيوسته –كيفي د)   گسسته –كيفي ج) 

  يك از متغيرهاي زير پيوسته است؟  كدام . 11
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   Aتعداد خارجيان مقيم شهر الف) 
  Bو  Aفاصله بين دو شهر ب) 
  هاي يك مدرسه  تعداد صندليج) 
  شود. ها پاسخ داده مي هايي كه در يك آزمون به آن عداد پرسشتد) 

گيري قد دانش آموزان كلاس اول ابتدايي از چـه مقياسـي اسـتفاده     براي ثبت اندازه. 12
  شود؟ مي

  نسبي ب)   اسميالف) 
  ترتيبيد)   اي فاصلهج) 

  گيرد؟ معرف يا نماينده واقعي بودن نمونه غالباً از چه طريق صورت مي. 13
  انتخاب تصادفي نمونه ب)   تعريف جامعه مورد علاقه ) الف
  گزينش بهترين افرادد)   ها تعميم پذيري يافتهج) 
ي آموزش پيش دبستاني و ميانگين نمـرات   پژوهشگري قصد دارد رابطه بين تجربه. 14

دانش آموزان در پايه اول ابتدايي را مورد مطالعه قرار دهـد. در ايـن تحقيـق متغيـر     
  م است؟وابسته كدا

  پايه اول ابتداييب)   دانش آموزانالف) 
  ي آموزش پيش دبستاني تجربهد)   ميانگين نمراتج) 

كند ...................  كميتي كه از يك مقدار به مقدار ديگر، مقادير مختلفي را اختيار مي. 15
  شود. ناميده مي

  نمونهب)   گيري اندازهالف) 
  د) متغير  جامعهج) 

هاي زنـدگي را بـر اعتمـاد بـه نفـس       د است تا تأثير آموزش مهارتمحققي علاقمن. 16
  آموزان بسنجد، متغير وابسته در تحقيق بالا كدام است؟ دانش
  هاي زندگي  مهارتب)   آموزشالف) 

  آموزان يادگيري دانشد)   اعتماد به نفسج) 
  شود. كند ........ ناميده مي هاي جامعه را توصيف مي هاي مقداري كه داده ارزش. 17

  پارامترب)   آمارالف) 
  نمونهد)   جامعهج) 
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از چـه مقيـاس    "آموز شناخته شده در كـلاس اسـت   علي دومين دانش"در عبارت . 18
  گيري استفاده شده است؟ اندازه
  اسميب)   اي فاصلهالف) 

  نسبيد)   ترتيبيج) 
  كدام مقياس داراي صفر قراردادي است؟. 19

  اي فاصلهب)   نسبيالف) 
  اي رتبهد)   اسميج) 

   وزن محصولات توليد شده در يك شركت داراي كدام مقياس است؟. 20
  اسمي  ب)   اي رتبهالف) 

  نسبيد)   اي فاصلهج) 
  .. است............دما داراي مقياس . 21

  اي فاصلهب)   نسبيالف) 
  اسميد)   اي رتبهج) 

  چه متغيري است؟  207تعداد دانشجويان حاضر در كلاس . 22
  گسسته  -كمي ب)   كيفيالف) 

  اسميد)   پيوسته -كمي ج) 
  شوند؟  يك از موارد زير برآورد مي  پارامترها به كمك كدام. 23

  جامعهب)   نمونهالف) 
  كدام هيچد)   جامعه و نمونهج) 

  يك از جوامع آماري زير محدود است؟   كدام. 24
    مجموع اعداد طبيعيالف) 
  مجموعه ستارگان مرئي و نامرئي در جهانب) 
  هاي روي كره زمين  جمعيت انسان ج)
  مجموع نقاط واقع بر روي يك خط راستد) 

  شود؟  يك از متغيرهاي زير از مقياس اسمي استفاده مي  در كدام. 25
  اندازه قد افراد ب)   گروه خونالف) 

  ميزان درآمدد)   دانشجويان كلاس نمرهج) 
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  نوع مقياسي است؟  آموز در يك درس معين داراي چه امتحاني يك دانش نمره. 26
  اي  رتبهب)   اسميالف) 

  نسبيد)   اي فاصلهج) 
بر رشد اجتماعي كودكـان را مـورد بررسـي قـرار      تعداد فرزندانپژوهشگري تأثير . 27

  داده است. متغير تعداد فرزندان چه نوع متغيري است؟
  پيوسته ب)   گسستهالف) 

  كيفيد)   وابستهج) 
  غيير ويژگي ديگر شود يك متغير ..... است. شود موجب ت يك ويژگي كه فرض مي. 28

  گسسته ب)   پيوستهالف) 
  وابستهد)   مستقلج) 

هاي آماري و رياضـي   توان تمام عمليات ميگيري  هاي اندازه در كدام يك از مقياس. 29
  ؟  را انجام داد

  اي فاصلهب)   نسبيالف) 
  اسميد)   ترتيبيج) 

شود چـه نـام    درباره جامعه تعميم داده مي آيد و ميدست  به هايي كه از نمونه ارزش. 30
  دارد؟
  پارامترب)   آمارهالف) 

  نمونهد)   متغيرج) 
  شود؟ اختصاص دادن اعداد و ارقام به متغير مورد مطالعه چه ناميده مي. 31

  نمونهب)   متغيرالف) 
  سنجشد)   گيري اندازهج) 

  يك از متغيرهاي زير يك متغير پيوسته است؟ كدام . 32
  وضعيت تأهل  ب)   ت تحصيليوضعيالف) 

  فاصله بين دو شهرد)   آموزان تعداد دانشج) 
ي هوشي و امنيت روانـي را بررسـي كنـد در     خواهد رابطه بين بهره پژوهشگري مي. 33

  يري است؟متغ اين تحقيق امنيت رواني چه
  ملاكب)   بين پيشالف) 




