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  پيشگفتار ناشر
يك درس در يك  هاي دانشگاه پيام نور حسب مورد و با توجه به شرايط مختلف كتاب

و  ،، مـتن آزمايشـگاهي، فرادرسـي   كتـاب درسـي  صـورت   بـه  يا چند رشتة دانشـگاهي، 
  . دنشو درسي چاپ مي كمك

نيازهـاي  ي صاحب اثـر اسـت كـه براسـاس     مهاي عل ثمرة كوشش درسيكتاب 
، طراحـي   هـاي مصـوب تهيـه و پـس از داوري علمـي      درسي دانشـجويان و سرفصـل  

پـس از  . رسـد  به چـاپ مـي   ،آموزشي علمي و هاي در گروه آموزشي، و ويرايش علمي
 هايبـا دريافـت نــظر   ها و داوري علمي مجدد و  نظرخواهيبا چاپ ويرايش اول اثر، 

صـاحب اثـر در كتــاب تجديدنــظر     ،متناسب با پيشرفت علوم و فناوري و اصـلاحي
  . شود چاپ ميجديد  زباني و صوري با اعمال ويرايش كتاب ويرايش جديد كند و مي

 كمـك اسـتفاده از آن و  است كه دانشـجويان بـا    راهنمايي) م( متن آزمايشگاهي
  . دهند آزمايشگاهي را انجام مي و كارهاي عملي ،استاد

 ـ بـه منظـور غنـي   ) ك( درسي كمكو ) ف( هاي فرادرسي كتاب ر كـردن منـابع   ت
دانشـگاه   وبگـاه ند و يـا در  شـو  و بر روي لوح فشرده تكثير مـي درسي دانشگاهي تهيه 

  . گيرند قرارمي
  

 محتوا    و تجهيزات آموزشي وليدمديريت ت
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  فصل چهارم
  
  

  تجزيه و تحليل سود ناويژه و انحرافات فروش
  
  

  اهداف آموزشي
  پس از مطالعة اين فصل شما بايد بتوانيد:

  . تفاوت بودجه ثابت و بودجه قابل انعطاف را بيان نماييد.1
قابل انعطاف براي محاسبة انحرافات حجم فروش و انحرافات بودجة قابل . از بودجة 2

  ها) استفاده نماييد. انعطاف (انحراف قيمت فروش و نرخ هزينه
  رود. مي كار به ها فعاليت روزمرة كنترل براي استانداردها و بودجه چگونه دهيد كه . توضيح3
  بودجه جامع توضيح دهيد.كارگيري  . تجزيه و تحليل سطح صفر و يك را با به4
  . با استفاده از بودجة قابل انعطاف تجزيه و تحليل سطح سه محاسبه نماييد.5
  . ريز انحرافات را با استفاده از تجزيه و تحليل سطح سه محاسبه نماييد.6
  . محاسبه انحرافات حجم فروش را بيان نماييد.7
  نماييد. . انحرافات مقدار و انحرافات تركيب فروش را محاسبه8
. منظور از تقسيم انحراف حجم فروش به انحراف مقدار فروش و انحراف تركيب 9

  فروش را توضيح دهيد.
. بيان كنيد كه چگونه انحرافات اندازه و سهم بازار براي انحراف مقدار فروش 10

  شود. محاسبه مي
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  مقدمه

هاي خود را به فرم بودجه ارايه دهند. در  در فصول قبل به مديران آموخته شد كه برنامه
هاي استاندارد  شود كه مديران چگونه از بودجه قابل انعطاف و هزينه اين فصل بيان مي

عنوان يك عامل  ريزي و كنترل استفاده نمايند. سپس به عنوان يك هدف براي برنامه به
را با اراقام بودجه شده مقايسه و بدين ترتيب آنها را كنترل و  كليدي عملكرد واقعي

كه قبلاً گفته شد، در اغلب  طور همانوجود آمده را مشخص نمايند.  انحرافات به
گردد و در  قابل انعطاف تنظيم ميمؤسسات بودجه به دو شكل بودجه جامع و بودجه 

گيرد و سپس  حليل قرار مياين فصل ابتدا انحرافات فروش تك محصولي مورد تجزيه ت
به تجزيه و تحليل سود ناويژه و حاشيه فروش كه از تركيب فروش چندين محصول 

شود مورد بررسي قرار خواهد گرفت. براي تعيين انحرافات فروش تجزيه و  تشكيل مي
تحليل گوناگون بايد صورت گيرد تا علل انحرافات فروش مشخص شود. مثلاً اگر 

برآوردي در بودجه جامع (ثابت) مقايسه گردد به آن تجزيه و  فروش واقعي با فروش
تحليل در سطح صفر گويند. زيرا اين تجزيه و تحليل فقط جمع انحرافات را نشان 

تواند به مديران اطلاعات  دهد كه ممكن است داراي علل مختلف باشد و اين نمي مي
ال به توضيح بيشتر در مورد بيشتري دربارة علل انحرافات بدهد. بنابراين با ذكر يك مث

  پردازيم. انحرافات فروش و چگونگي تجزيه و تحليل آن مي
  

  بودجه قابل انعطاف و انحرافات فروش
شود اين شركت به توليد و فروش يك نوع  شركت پوشاك را در نظر بگيريد، فرض مي

كاپشن باشد اشتغال دارد. براي توليد اين  محصول كه عبارت از يك كاپشن زمستاني مي
باشد. اين محصول در  دوز نياز مي به انواع مختلف مواد اوليه، خياط و كارگران دست

ها فرض  شود كه براي سهولت بهاي ثابت براي كليه اندازه هاي مختلف توليد مي اندازه
شود. شركت پوشاك بودجه خود را برمبناي عملكرد سال قبل، شرايط عمومي  مي

ها  نمايد. كليه كاپشن از فروش اين صنعت، تنظيم مياقتصادي و سهم مورد انتظار 
  رسد. گردد و تمام توليد در همان دوره به فروش مي سفارشات توليد ميبراساس 
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  تجزيه و تحليل در سطح صفر و يك
انحراف سود عمليـاتي را در   1ـ4توجه فرماييد. در قسمت بالاي جدول  1ـ4به جدول 

در سطح يك ارايه گرديده است. انحراف سـود  سطح صفر و سپس در ذيل آن انحراف 
عملياتي در سطح صفر از تفاوت سود عمليـاتي واقعـي و سـود عمليـاتي بـرآوردي در      

  باشد. ريال مي 237000بودجه جامع حاصل شده كه در اين مثال جمع انحراف 
) كه عـددي منفـي اسـت ولـي مـا در بودجـه،       25000 – 262000=  -237000(

ريـال انحـراف    237000گـوييم   دهـيم بلكـه مـي    انحرافات را با علامت منفي نشان نمي
اسـتفاده  » م«باشد و براي انحرافـات مسـاعد از    مي» نا«نامساعد كه علامت اختصاي آن 

بلكـه مـديران    كنيم. گزارش اين انحراف به تنهايي براي مديران كافي نخواهـد بـود،   مي
مايلند اطلاعات بيشتري در مورد علل انحرافات داشته باشند. اكنون به تجزيه و تحليـل  

يابيم كه تعـداد فـروش بـه جـاي      سطح يك توجه فرماييد. از اين تجزيه و تحليل درمي
عنوان فروش مورد انتظار برآورد شده بود،  واحد برآوردي در بودجه جامع كه به 12000

  حد بوده است.وا 10000فقط 
هـاي   از طرف ديگر اين كاهش در تعداد فروش (حجم) موجب كـاهش در هزينـه  

% فروش بـرآورد گرديـده   55هاي متغير  متغير نگرديده است زيرا براساس بودجه هزينه
باشد. نتيجـه آنكـه درصـد حاشـيه      % فروش واقعي مي5/60هاي متغير واقعي  ولي هزينه

  ه است.گرديد 5/39% فقط 45فروش به جاي 
در تجزيه و تحليل سطح يك، ارقام واقعي خرداد ماه با بودجة جامع ثابت مقايسـه  

گردد و  طور كه قبلاً گفتيم بودجه جامع براي يك حجم توليد تنظيم مي اند. همان گرديده
گردد و از همين رو به آن بودجة ايستا يا  ها تعديل نمي با تغيير در حجم فروش و هزينه

  گويند. ثابت مي
تجزيه و تحليل سطح يك، از تجزيه و تحليل سـطح صـفر اطلاعـات بيشـتري در     

دهد. اما اين اطلاعات نيز براي مـديران كـافي    مورد عملكرد مؤسسه به مديران ارايه مي
نبوده و مديران به اطلاعات بيشتري نيازمندنـد. لـذا بـه تجزيـه و تحليـل در سـطح دو       

  پردازيم. مي
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  .1ـ4جدول 

  تحليل انحراف فروشتجزيه و 

  31/3/73براي ماه خرداد 

  تجزيه و تحليل در سطح صفر
  

  %5/9      25000    سود عملياتي واقعي
  %100      262000  سود عملياتي بودجه شده

  %5/90    نامساعد 237000  انحراف سود عملياتي واقعي

  از بودجه جامع    
  

تجزيه و تحليل برمبناي

  سطح يك جامع

)1( 

  نتايج واقعي

 

  

%  

)2( 

  بودجه جامع

  ايستاده (ثابت)

  

  

%  

)3( 

)2 (– )1(  

  انحراف از بودجه

  نامساعد 2000  -  12000 - 10000 واحدهاي فروش رفته

  نامساعد 310000  100  2160000 100 1850000 مبلغ فروش

  مساعد 68000  55  1188000 5/60 1120000 هاي متغير هزينه

  نامساعد 242000  45  972000 5/39 730000 حاشيه فروش

  مساعد 5000 9/32  710000 1/38 705000 هاي ثابت هزينه

  نامساعد 237000 1/12  262000 4/1 25000  
  

  

  237000نامساعد           

  جمع انحرافات از بودجة جامع           

  

  تجزيه و تحليل سطح دوم
نياز دارد تا بتوانـد انحرافـات    مدير عامل شركت پوشاك احتمالاً به بودجة قابل انعطاف

فيمابين بودجة جامع و عملكرد واقعي را توضيح دهد. بودجة قابل انعطاف كه مـا آن را  
اي است كه برمبناي تعداد فروش تعديل گرديده است.  ناميم، بودجه بودجة متغير نيز مي

ي در توضيحات كافي در فصل سه داده شده است. در بودجة قابل انعطاف اطلاعات كاف
اطلاعات  2ـ4شود. جدول  ها در سطح فروش واقعي نشان داده مي مورد فروش و هزينه
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واحـد   14000تـا   10000بودجة قابل انعطاف براي شركت پوشـاك در دامنـة مربوطـة    
  تنظيم گريده.

از آنجا كه فروش واقعي اكثراً با فروش برآوردي منعكس شده در بودجـة جـامع   
تواند اطلاعات فروش و در نتيجه امكـان   قابل انعطاف بهتر ميمغايرت دارد، لذا بودجة 

انجام مقايسة بهتري بين عملكرد واقعي و مورد انتظار را فراهم نمايد به جـدول شـماره   
  توجه فرماييد. 2ـ4
  

  .2ـ4جدول 

  شركت پوشاك

  اطلاعات بودجه قابل انعطاف

  1373حجم محصول در دامنه مربوط به تعداد براي خرداد ماه 
ارقام بودجه شده  

براي يك واحد 
 محصول

  
  سطوح مختلف (واحدهاي فروش رفته)

  14000  12000  10000  واحدهاي فروش رفته
  2520000  2160000 1800000 ريال180  فروش
       هاي متغير: هزينه

  000/840  720000  000/600 60  مواد مستقيم
  224000  192000  160000 16 دستمزد مستقيم

  168000  144000  120000 12 سربار كارخانههاي  هزينه
  1232000  1056000  880000 88 هاي متغير توليدي جمع هزينه

       هاي متغير هزينه
  154000  132000  110000 11 بازاريابي و اداري*

  1386000  1188000  990000 99 هاي متغير جمع هزينه
  1134000  972000  810000 81 حاشيه فروش

       ثابت:هاي  هزينه
  t  276000  276000  276000توليدي 

  F  434000  434000  434000بازاريابي و اداري
  710000  710000  710000  هاي ثابت جمع هزينه
  2096000  1898000 1700000  ها جمع هزينه

  424000  262000  100000  سود عملياتي
  

  هاي كميسيون فروش، حمل و نقل، فتوكپي * مثل: هزينه

t هاي سرپرستي، استهلاك، بيمه مثل: هزينه  

F مثل: تبليغات، سرپرستي، حسابداري  
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  )sales volume variances( انحرافات حجم فروش

دهد  ريال) را نشان مي 162000انحرافات مربوط به حجم فروش (نامساعد  3ـ4جدول 
هاي ثابـت در   هزينههاي متغير هر واحد و  كه چگونه تغييرات در بهاي فروش، در هزينه

  اين انحراف مؤثر نيستند. چرا؟
هاي ثابت در بودجه جامع و بودجه قابل انعطاف يكسان بـرآورد شـده    زيرا هزينه

ماننـد. بنـابراين سـه     هاي متغير نيز بدون تغيير باقي مـي  بهاي فروش يك واحد و هزينه
  فقط بر تغييرات حجم فروش تكيه نموده است. 3ـ4ستون آخر جدول 

دهـد كـه سـود     بـه مـديران نشـان مـي    » در سطح دو«انحرافات حجم فروش  كل
 262000ريال به جـاي   100000باشد ( ريال كمتر از بودجة اصلي مي 162000عملياتي 

واحد كمتر از فـروش بـرآوردي اسـت. سـتون چهـارم       2000ريال) زيرا فروش واقعي 
موجـب انحـراف    واحـد،  2000دهد كه انحـراف حجـم نامسـاعد     نشان مي 3ـ4جدول 

ريال كـاهش   162000ريال در حجم فروش گرديده كه سود به مبلغ  360000نامساعد 
  نمايد.

اطلاعات حاصل از تجزيه و تحليل سطح دو، به مـديران در محاسـبة انحرافـات    
نمايد. عامل كليدي حاشيه فروش برآوردي يـك واحـد    سود و حجم عملياتي كمك مي

ردد كه حاشيه فروش بودجه شدة يك واحد در ايـن  گ ملاحظه مي 2ـ4است. در جدول 
  دهيم. ريال را در فرمول زير قرار مي 81ريال است. ما اين  180-99=81مثال 

  
  تعداد فروش در بودجة = انحرافات حجم -تعداد فروش در بودجة   ×   حاشيه فروش         

  جامع                      قابل انعطاف           فروش و سود              بودجه شده يك واحد 

  عملياتي                                                                                                   

  81 ) ×12000-10000( =  

  =162000    نامساعد       

  
كنيم. اين انحرافات  انحرافات حجم فروش بسنده مياكنون ما به توضيح در مورد 

تـر نيـز تقسـيم نمـود، كـه در مـورد انحرافـات فـروش          توان به انحرافات جزئـي  را مي
  محصولات، انحراف تركيب، مقدار سهم بازار و اندازة بازار خواهد بود.

؟»چــه كســي مســؤول انحرافــات حجــم فــروش اســت«ســؤال ايــن اســت كــه 
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قسمت نوسانات در فروش به عوامل زيادي بستگي دارد، اما مدير مسؤول 
 دلايل انحراف حجم از بودجه جامع را بيان نمايد.تواند  بازاريابي بهتر از سايرين مي

  

  )Flexible – budget Variances( انحرافات بودجه قابل انعطاف

به مقايسه نتايج اقلام واقعي با اقلام بودجه قابل انعطاف  3ـ4سه ستون اول جدول 
هاي واقعي) اختصاص يافته است. انحرافات  (يعني كل فروش واقعي و كل هزينه

طور  باشد. به مي 3و  1هاي  قابل انعطاف (انحراف قيمت فروش) تفاوت ستونبودجه 
  توان تجزيه و تحليل سطح دوم را به صورت زير ارايه نمود: خلاصه مي

  

  انحرافات سود عملياتي   =   سود واقعي عملياتي    -   سود عملياتي براساس   

  نسبت به بودجة قابل انعطاف              بودجه قابل انعطاف                              
  

  100000-25000 =  

  = 75000  نامساعد   
  

ند كه انحرافات فـروش و  ا اين تجزيه و تحليل راضي نبوده و مايلاكثر مديران از 
فـروش از بودجـه   هزينه را از بودجه قابل انعطاف خط به خط دريافت دارند. انحرافات 

شـود. يكـي بـه علـت      جامع (ثابت) براي مؤسسات تك محصولي به دو علت ايجاد مي
تغيير در حجم فروش و ديگري تغيير در بهاي فروش يك واحد است، انحرافات حجم 
فروش قبلاً توضيح داده شده است. انحرافات قيمت (بهـاء) عبـارت اسـت از اخـتلاف     

يك واحد ضربدر مقدار واقعي محصول يا خـدمات   فيمابين قيمت واقعي و بودجه شده
فروش رفته انحراف فروش بودجه قابل انعطاف كـلاً، از تغييـرات قيمـت فـروش يـك      

آيد. فرض كنيد قيمت فروش يـك واحـد در دورة مـالي مـورد نظـر       وجود مي واحد به
دهـد كـه بهـاي فـروش      نشان مي 3ـ4افزايش يابد. تجزيه و تحليل سطح دو در جدول 

ريـال) يعنـي:    185ريال بـه   180ريال افزايش يافته (از  5طور متوسط براي هر واحد  به
)185=10000÷1850000(  
  

  = انحراف قيمت  قيمت واقعي  –قيمت بودجه شده   ×تعداد كل فروش واقعي 

  يك واحد    يك واحد محصول                                          

  انحراف قيمت فروش)= 185-180× ( 10000واحد 

  "      "      "=      50000       انحراف مساعد                            
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هاي ثابت و متغير برمبناي  توان به هزينه هزينه را مي ،در تجزيه و تحليل سطح دو
هاي واقعي و مبـالغ بودجـة قابـل انعطـاف      خط به خط نيز تحليل نمود. همچنين هزينه

تر شامل مواد مستقيم و دستمزد مستقيم نيـز   يتوان به تقسيمات جزئ به آن را مي مربوط
  تفكيك نمود.

نشان داده شده را با تجزيـه و تحليـل    1ـ4كه در جدول  1تجزيه و تحليل سطح 
كنـيم. توجـه فرماييـد كـه چگونـه       ارايه گرديده مقايسه مـي  3ـ4كه در جدول  2سطح 
ريال انحراف مساعد دارند  68000ز بودجه جامع مبلغ ا 1ـ4هاي متغير در جدول  هزينه

و  3ـ ـ4تري را در جـدول   ها با بودجة قابل انعطاف تصوير واضح و حال آنكه اين هزينه
هـاي متغيـر و    ريـال انحـراف نامسـاعد هزينـه     130000سازد كـه مبلـغ    آشكار مي 4ـ4

ريت اكنون ارزيابي هاي ثابت داريم. مدي ريال انحراف مساعد هزينه 5000همچنين مبلغ 
  بهتري از عملكرد مؤسسه در دست دارد.

  

  .4ـ4جدول 

  شركت سهامي پوشاك

  نگرشي به تجزيه و تحليل انحرافات

  31/3/73براي ماه منتهي به 
  

 تجزيه و تحليل سطح صفر
    %5/90 25000  سود واقعي عملياتي

    %100 262000  سود بودجه شده عملياتي
 جامعانحراف فروش از بودجة

  

    %5/90 237000 نامساعد
  

  تجزيه و تحليل سطح يك

)1(  
  نتايج واقعي

 

  
%  

 

)2(  
 بودجه جامع

 

 

%  

  

)3(  
  انحراف از بودجة جامع

)2(-)1(  
  نامساعد 2000 -  12000 - 10000 واحدهاي فروش رفته

  نامساعد 310000 100  2160000 100 1850000  مبلغ فروش
  مساعد 68000 55  1188000 5/60 1120000 هاي متغير هزينه

  نامساعد 242000 45  972000 5/39 730000 حاشيه فروش
  مساعد 5000 32/9  710000 1/38 705000 هاي ثابت هزينه

  نامساعد 237000 12/1  262000 4/1 25000 سود عملياتي
                                          237000  

  جمع انحرافات از بودجه جامع
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  2تجزيه و تحليل سطح 
  

)1(  

نتايج 

  واقعي

  

)2(  

)3(-)1(  

تجزيه و تحليل 

انحرافات بودجه 

  قابل انعطاف

  

)3(  

بودجه 

قابل 

  انعطاف

 

)4(  

)5(-)3(  

انحرافات حجم 

  فروش

  

)5(  

 هبودج

  جامع

  

  12000  نامساعد 2000  10000  -   10000 رفتهفروش  واحدهاي

  2160000  امساعدن 360000  1800000  مساعد 50000  1850000  مبلغ فروش

  1188000  مساعد 198000  990000  نامساعد 130000  1120000 هاي متغير هزينه

  972000  نامساعد 162000  810000  نامساعد 80000  730000  حاشيه فروش

  710000 -   710000  مساعد 5000  705000  هاي ثابت هزينه

  262000  نامساعد 162000  100000  نامساعد 75000  25000  سود عملياتي

  

  162000نامساعد                       75000نامساعد                                               
  حجم فروش    جمع انحرافات          جمع انحرافات بودجه قابل انعطاف                                

  (انحراف قيمت فروش)                                 
  237000نامساعد                                                                      

  جمع انحرافات بودجة جامع                                                               
  

  3تجزيه و تحليل سطح 

  ريز انحرافات حجم فروش  هزينهريز انحرافات   جزئيات انحرافات قيمت  

  انحرافات مقدار فروش  انحرافات نرخ كارايي مساعد50000 منطقة شرق

  انحرافات تركيب فروش مواد و دستمزد - منطقة غرب
  

  (بعداً گفته خواهد شد)  
  

  مساعد 50000 انحراف قيمت فروش

  

  (ريز انحرافات) 3تجزيه و تحليل سطح 

كنند  استفاده مي 2در اكثر مؤسسات، مديران سطح بالا از تجزيه و تحليل انحراف سطح 
تـري كسـب    كوشند تا اطلاعـات جزئـي   تر مي و راضي هستند ولي مديران سطوح پايين
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تواند اطلاعات بيشتري در مورد مناطق فرعـي ارايـه    مي 3نمايند. تجزيه و تحليل سطح 
ازاريابي ممكن است انحرافات بهاي فروش مربوط به هـر  عنوان مثال، مديران ب نمايد. به

منطقه را بخواهند، در مثال فرض شده كه واحدهاي فروش رفته در دو منطقـه مسـاوي   
ريال بود، كه  5ريال براي هر واحد است  180باشند. ميانگين انحراف نرخ از بودجه كه 

حيه غـرب بهـاي فـروش    اين افزايش ممكن است مربوط به يك ناحيه باشد. مثلاً در نا
  ريال بهاي فروش گردد. 185ريال باشد كه منتج به ميانگين  180ريال و در شرق  190

  در نتيجه:
  

  انحراف بهاي فروش  3تجزيه و تحليل سطح 

  مساعد 50000 ناحية غرب

  - ناحية شرق

  مساعد 50000 جمع انحرافات بهاي فروش

  
انحرافات مورد لزوم را در سطوح تصوير كاملي از محاسبه  4ـ4در جدول 

و  1ـ4دهد. تجزيه و تحليل سطح صفر و يك از جدول  مختلف مديريت نشان مي
فقط  3بازنويسي گرديده. تجزيه و تحليل سطح  3ـ4تجزيه و تحليل سطح دو از جدول 

  در رابطه با فروش مناطق بررسي گرديده است.
دهند بلكه  ظر را ارايه نميتجزيه و تحليل در سطح صفر و يك اطلاعات مورد ن

هاي  گيرند. تجزيه و تحليل هاي ديگر مورد استفاده قرار مي براي تجزيه و تحليل
توان در مورد انحرافات قسمت فروش انجام داد كه شامل تجزيه و تحليل  بيشتري مي

انحرافات برحسب مناطق فروش، مشتريان، كاركنان فروش، رنگ محصولات، هفتگي و 
 3ها در تكميل، ادامة تجزية و تحليل در سطح  د. اين تجزيه و تحليلباش فصلي مي

  گيرد. صورت مي
توان گسترش داد. افزايش روزمرة  انحرافات از بودجة قابل انعطاف را نيز مي

استفاده از كامپيوتر در تجزيه و تحليل انحرافات، امكان تجزيه و تحليل در سطوح 
تواند از تجزيه و تحليل در  رسي يك مدير ميسازد. براي اين بر مختلف را ساده مي

را به ترتيب دريافت  3و  2و  1هاي سطح  سطح صفر شروع نموده و تجزيه و تحليل
  نمايد.
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تصوير كلي از مقايسه نتايج واقعي با نتايج  3و  2و  1تجزيه و تحليل در سطوح 
ممكن است به دهد. نتايج مورد انتظار در مؤسسات مختلف  مورد انتظار را ارايه مي

  ها و امثال آن باشد. بيني  ها، برآوردها، پيش صورت بودجه، استانداردها، برنامه
شود، هميشه نتايجي  حتي در مؤسساتي كه از بودجه و يا استانداردها استفاده نمي

هستند كه به سادگي » پيشرفت مداوم«مورد انتظار است. مثلاً مؤسساتي معتقد به 
ورة مالي آنها را به جاي بودجه و يا استانداردها مبناي مقايسه توان نتيجة آخرين د مي

حال ممكن  ؛دهند عنوان استاندارد قرار مي مورد انتظار را بهقرار داد. اكثر مديران نتايج 
توان با كسب اطلاعات از  اين نتايج را مي .است كه اسم استاندارد روي آن نگذارند

  تهيه نمود: منابع مختلف زير و گسترده نمودن آنها
  هاي واقعي مؤسسه در دورة اخير استفاده نمود. توان از هزينه . مي1
هاي واقعي دورة اخير را با توجه به توسعه و پيشرفت مورد انتظار جرح و  . هزينه2

  تعديل نمود.
عنوان استاندارد مبناي سنجش كارايي عمليات مؤسسه قرار  توان به . اين برآورد را مي3

  داد.
هاي مؤسسه رقيب استفاده نمود و آنها را  توان از تجزيه و تحليل و ساختار هزينه مي. 4

  عنوان استاندارد و مبنا قرار داد. به
آلات كه همان محصول را توليد  ها و بهاي تمام شده با كاراترين ماشين هزينه

اش را  قعيهاي وا گيرند. مثلاً يك شركت آمريكايي هزينه نمايند، مبناي مقايسه قرار مي
نمايد و كاراترين شركت توليدي  با صنعت مشابه آن در انگلستان و يا ژاپن مقايسه مي

  دهد. را مبناي سنجش عمليات قرار مي
  

  تجزيه و تحليل سود ناويژه

تفاوت بين بهاي تمام شده كالاي فروش رفته و فروش محصولات را سود ناويژه 
نامند. محاسبه انحرافات مواد اوليه، دستمزد مستقيم و سربار ساخت قبلاً توضيح داده  مي

اند كه تأثير انحرافات مساعد و يا نامساعد  شده است كه مربوط به عوامل هزينه بوده
دهند. اكثر مؤسسات به محاسبه انحرافات هزينه اكتفا  آنها در سود شركت را نشان مي

نمايند بلكه معتقد هستند كه علاوه بر تجزيه و تحليل عوامل هزينه، انحرافات  نمي
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نمايند و علل انحرافات فروش را  ميها منظور  فروش نيز ضروري بوده و در حساب
ت فروش رفته كنند. انحرافات فروش به مقدار و نرخ و تركيب محصولا بررسي مي

  دهد. بستگي داشته و تأثيرات آنها در سود و زيان مؤسسه را نشان داده مي
براي تجزيه و تحليل سود ناخالص ابتدا بايد انحرافات فروش و سپس انحرافات 

  بهاي تمام شده كالاي فروش رفته بررسي گردد.
در قسمت قبلي محاسبه انحرافات فروش در مؤسسات تك محصولي انجام 

  و اينك در مورد انحرافات فروش چندمحصولي بحث خواهد شد. گرفت
  

  انحرافات فروش در مؤسسات چندمحصولي

كه قبلاً بين شد انحرافات فروش از مقايسه فروش واقعي با فروش بودجه  طور همان
آيد. علل انحرافات فروش ممكن است از عوامل زير  بيني شده) به دست مي شده (پيش

  باشد:
  قيمت فروش محصولات. تغيير در 1
  . تغيير در حجم كالاي فروش رفته2
  

  حجم كالاي فروش رفته به تغيير دو عامل بستگي دارد:
  الف) تغيير در تعداد كالاي فروش رفته

  ب) تغيير در انواع كالاي فروش رفته (تغيير در تركيب فروش)
  

خام  انحرافات به جاي تمام شده كالاي فروش رفته بستگي به انحرافات مواد
(انحراف  (انحراف نرخ، انحراف تركيب و انحراف بازده) انحرافات دستمزد مستقيم

نرخ، انحراف تركيب، انحراف بازده) و انحرافات سربار ساخت (روش دو انحرافي، سه 
طور كامل بحث شده است. در اين  انحرافي، چهار انحرافي) دارد كه در مورد آنها قبلاً به

واقعي و برآوردي يك واحد و اثرات آنها در كل بهاي تمام  فصل فقط قيمت تمام شده
  شده مورد بحث قرار خواهد گرفت.
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  محاسبه انحرافات قيمت فروش و حجم فروش

  گردد: انحراف قيمت فروش به شرح زير محاسبه مي
  

  ×          هاي واقعي فروش

  (×)  هاي واقعي با نرخ بودجه شده شود مقدار فروش كسر مي

  ×          قيمت فروشانحراف 

  

  گردد: انحراف حجم به شرح زير محاسبه مي
  ×      هاي واقعي با نرخ بودجه مقدار فروش

  (×)      هاي بودجه شده شود فروش كسر مي

  ×          انحراف حجم فروش

  
  )1مثال (

شركت » ج«و » ب«، »الف«اطلاعات واقعي و بودجه شده مربوط به محصولات 
  شرح زير است: آريامنش به

  

 واقعي  بودجه شده

  مقدار  

  واحد

  قيمت فروش

  هر واحد

  قيمت تمام شده

  هر واحد

    

  مقدار
  

  قيمت فروش

  هر واحد

  قيمت تمام شده

  هر واحد

  ريال  ريال  واحد  ريال ريال واحد  

  800  1080  6000  750 1000 5000  محصول الف

  1020  1480  3800  1000 1500 4000  محصول ب

  1250  1840  3700  1200 1800 3500  محصول ج

  
  ) انحراف قيمت و انحراف حجم فروش را محاسبه نماييد.1(

  ) انحراف نرخ و انحراف حجم بهاي تمام شده كالاي فروش را محاسبه نماييد.2(
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  حل

براي محاسبه انحرافات قيمت فروش و حجم فروش به شرح زير عمل خواهد شد. 
  گردد: ابتدا سه جدول زير تهيه مي

  

  واقعي. فروش 1

 مبلغ  قيمت فروش هر واحد مقدار ـ واحد  

  6480000 1080 6000 محصول الف

  5624000 1480 3800 محصول ب

  6808000 1840 3700 محصول ج

    18912000  
  

  . مقدار فروش واقعي با نرخ بودجه2

 مقدار  

  واحد

  قيمت فروش هر واحد

  ريال

 مبلغ

  ريال

  6000000 1000 6000 محصول الف

  5700000 1500 3800 محصول ب

  6660000 1800 3700 محصول ج

  13500  18360000  
  

  . فروش بودجه شده3

 مقدار  

  واحد

  قيمت فروش هر واحد

  ريال

 مبلغ

  ريال

  5000000 1000 5000 محصول الف

  6000000 1500 4000 محصول ب

  6300000 1800 3500 محصول ج

    17300000  
   

  انحراف قيمت فروش

  18912000              )1(جدول فروش واقعي 

  18360000      )2هاي بودجه (جدول  هاي واقعي با قيمت شود فروش كسر مي

  552000                 مساعد
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  انحراف حجم فروش

  18360000        )2هاي بودجه شده (جدول  هاي واقعي با قيمت فروش

  17300000          )3هاي بودجه شده (جدول  شود فروش كسر مي

  1060000                مساعد

  
  محاسبه انحرافات بهاي تمام شده كالاي فروش رفته

  گردد: انحراف نرخ بهاي تمام شده كالاي فروش رفته به شرح زير محاسبه مي

  ×          بهاي تمام شده كالاي فروش رفته ـ واقعي

  (×)      تعداد كالاي فروش رفته واقعي با نرخ بهاي تمام شده بودجه شده

  ×          شده كالاي فروش رفته انحراف نرخ بهاي تمام
  

  انحراف حجم بهاي تمام شده كالاي فروش رفته:

  ×          نرخ بودجه× تعداد كالاي فروش رفته واقعي 

  (×)      بهاي تمام شده كالاهايي كه طبق بودجه به فروش رسيده است

              ×  
  

انحرافات قيمت و حجم فروش و همچنين انحراف نرخ و حجم بهاي تمام شـده  
  توان محاسبه نمود. مي 17و  16كالاي فروش رفته را طبق جداول صفحة 

  

  اي اقلام واقعي و بودجه شدة سود ناويژه صورت مقايسه
  

 بودجه شده  

  ريال

  واقعي

  ريال

  تغييرات

  ريال

  مساعد 1612000  18912000 17300000  فروش

  نامساعد 1351000  13301000 11950000 بهاي تمام شده كالاي فروش رفته

  مساعد 261000  5611000 5350000 سود ناويژه

 
ريـال سـود نـاويژه واقعـي      261000دهد كه مبلـغ   فوق نشان مي حساب صورت

بيشتر از سود بودجه شده بوده است و علل آن با استفاده از تجزيه و تحليـل فـروش و   
  باشد. مي 18بهاي تمام شده كالاي فروش رفته به شرح صفحة 




