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  پيشگفتار ناشر
يك درس در يك  هاي دانشگاه پيام نور حسب مورد و با توجه به شرايط مختلف كتاب

و  ،، مـتن آزمايشـگاهي، فرادرسـي   كتـاب درسـي  صـورت   بـه  يا چند رشتة دانشـگاهي، 
  . دنشو درسي چاپ مي كمك

نيازهـاي  ي صاحب اثـر اسـت كـه براسـاس     مهاي عل ثمرة كوشش درسيكتاب 
، طراحـي   هـاي مصـوب تهيـه و پـس از داوري علمـي      درسي دانشـجويان و سرفصـل  

پـس از  . رسـد  به چـاپ مـي   ،آموزشي علمي و هاي در گروه آموزشي، و ويرايش علمي
 هايبـا دريافـت نــظر   ها و داوري علمي مجدد و  نظرخواهيبا چاپ ويرايش اول اثر، 

صـاحب اثـر در كتــاب تجديدنــظر     ،متناسب با پيشرفت علوم و فناوري و اصـلاحي
  . شود چاپ ميجديد  زباني و صوري با اعمال ويرايش كتاب ويرايش جديد كند و مي

 كمـك اسـتفاده از آن و  است كه دانشـجويان بـا    راهنمايي) م( متن آزمايشگاهي
  . دهند آزمايشگاهي را انجام مي و كارهاي عملي ،استاد

 ـ بـه منظـور غنـي   ) ك( درسي كمكو ) ف( هاي فرادرسي كتاب ر كـردن منـابع   ت
دانشـگاه   وبگـاه ند و يـا در  شـو  و بر روي لوح فشرده تكثير مـي درسي دانشگاهي تهيه 

  . گيرند قرارمي
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  مقدمه
 تـا لـزوم آشـنايي بـا    كنـيم   مـي  دانشجوي عزيز، قبل از پرداختن به مطالب اصلي، سعي

توانيم بـه مـوارد زيـادي      براي اين منظور مي. رواني را براي شما توجيه كنيمهاي  آزمون 
. كند  رواني ضرورت پيدا ميهاي  آزمون آشنايي شما باها  آن اشاره كنيم كه در هر يك از

  :كنيم  خن به درازا نكشد، به ذكر چند مورد قناعت ميساين كه اما براي 
اي  عـده  رواني موجـب شـده اسـت كـه    هاي  آزمون گسترش روزافزون كاربرد. 1

 اين اعتقاد تا جايي پيش رفته است كـه . ل شوندئقاها  آن ايمان و اعتقاد بيش از اندازه به
كه همه چيـز  اند  شده يعني معتقد. اند شدهقايل ها  آزمون به يك قدرت جادويي درها  آن
بسياري از مسائل نظـري و عملـي   توان  ميها  آزمون اندازه گرفت و به كمكتوان  ميرا 

 رحمانـه   در مقابل، كسان ديگري هم وجود دارنـد كـه بـي   . را حل كردشناسي  روان علم
و ها  انسان پيچيدةهاي  ويژگي و معتقدند كه مطالعةدهند  مي را مورد انتقاد قرارها  آزمون

 آشـنايي شـما بـا   . به كمك چند سؤال كاري بس بيهوده و عبـث اسـت  ها  آن شخصيت
. كاري و تعصب هر دو گروه پي ببريد  رواني موجب خواهد شد كه به افراطهاي  آزمون

تواننـد شـما را در حـل بسـياري از       ميها  آزمون اين آشنايي به شما نشان خواهد داد كه
  .گر نيستند  ابزارهاي معجزهها  آزمون .براي خود دارند مسائل كمك كنند اما حدي

 تحصيلي يا شغلي جوانـان مـورد بسـيار مهمـي اسـت كـه اجـراي        1راهنمايي. 2
اسـتعدادها  ها  آزمون منظور از راهنمايي اين است كه به كمك. كند  را توجيه ميها  آزمون

سوق داده شـود كـه    مختلف افراد كشف شود و هر كس به سوي فعاليتيهاي  توانايي و
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در راهنمايي تحصيلي يا شـغلي ابتـدا   . آورددست  به با كمترين زحمت حداكثر نتيجه را
لازم هـاي   ويژگـي  ودهنـد   مي هاي تحصيلي و شغلي را به دقت مورد مطالعه قرار  رشته

ستعدادها و شخصيت افـراد را  اها،   آنگاه توانايي. كنند  را تعيين ميها  آن براي موفقيت در
تـا  دهنـد   مي دو گروه يافته را در كنار يكديگر قرار. كنند  مشخص ميها  آزمون به كمك

  .معلوم شود كه چه كسي براي چه رشته تحصيلي يا كدام شغل مناسب است
. كـاربرد پيـدا كننـد   ها  آزمون كند كه  تحصيلي يا شغلي نيز ايجاب مي 1انتخاب. 3

 مختلـف، از جملـه روش  هاي  روش ه بامنظور از انتخاب تحصيلي يا شغلي اين است ك
مـثلاً بـه   . كننـد   استعداد خوبي دارند انتخاب مي يكساني را كه در زمينه خاص ،ها آزمون

كنند   ها انتخاب مي  آموزان را براي دانشگاه  كمك برگزاري كنكور سراسري بهترين دانش
براي خلبـاني،   مختلف از بين هزاران داوطلب تعداد محدودي راهاي  آزمون يا به كمك

  .كنند  نويسي، معلمي و غيره انتخاب مي  رانندگي، ماشين
فـردي كودكـان و عـدم    هـاي   تفـاوت  كه عدم توجه بـه اند  شده امروزه متوجه. 4

بـه دنبـال   را ضـررهاي زيـادي   هـا   آن انطباق شيوه تعليم و تربيت با استعدادهاي خاص
 ذهن در كنـار يكـديگر موجـب   مثلاً قرار دادن كودكـان بـاهوش، متوسـط و كنـد    . دارد
انـدركاران    هـا، دسـت    براي اجتناب از اين آسـيب . كه هر سه گروه آسيب ببينند شود مي

در برخـي  . اند  نظام آموزشي مدارسي را تحت عنوان مدارس كودكان استثنايي داير كرده
مانده مشـغول تحصـيل     از اين مدارس كودكان تيزهوش و در برخي ديگر كودكان عقب

 تشخيص اين دو گروه از كودكـان بـدون اسـتفاده از ابزارهـاي اسـتاندارد شـده      . دهستن
وزارت آمـوزش و پـرورش، واحـدي را    . چندان دقيق نخواهد بـود ) روانيهاي  آزمون(

وسـيله   بـه  شناسـان، كودكـاني را كـه     براي اين كار اختصاص داده است كـه در آن روان 
هـا   آن كنند و ميزان هوش و استعدادهاي  يتست مشوند  ميها معرفي   مدارس يا خانواده

 البته انتخـاب كودكـان تيزهـوش   . كنند  به مدارس خاص هدايت مي وزنند   را تخمين مي
  .گيرد  يك كنكور جداگانه انجام ميصورت  به

ها يا انتخاب كارمندان، امتحاناتي را   گفتيم كه براي انتخاب دانشجويان دانشگاه. 5
بـدين  . گرفـت   تشريحي انجام ميصورت  به ق بر اين، اين امتحاناتساب. كنند  برگزار مي

 خـود را ي هـا  پاسـخ  بايسـتي   ميها  آن ودادند  مي صورت كه تعدادي سؤال به داوطلبان
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اسـتاندارد  هـاي   آزمـون  و در اين امتحانات از نوشتند  تشريحي روي كاغذ ميصورت  به
ايـن  ي ها پاسخگذاري  نمره كه در تحقيقات نشان داد. شده هوش و استعداد خبري نبود

 را كـاهش ها  آن و اعتبار و روايي شود مي نوع امتحانات نظر شخصي معلمان وارد عمل
اسـتاندارد شـده معلومـات    هـاي   آزمـون  را بـا هـا   آن سعي كردند كـه تدريج  به. دهد مي

. هـوش و اسـتعداد نيـز كمـك بگيرنـد     هـاي   آزمـون  ازهـا   آن جايگزين كنند و همراه با
هـاي   آزمـون  هـوش و اسـتعداد همـراه   هـاي   آزمـون  قيقات نشان داده است كه وقتيتح

يعني افرادي انتخاب . دهند  را افزايش ميها  آن بيني  روند، قدرت پيش  ميكار  به معلومات
  .كه درآينده شانس موفقيت بيشتري دارندشوند  مي

 ـهـاي   آزمـون  كودكان مسأله ساز مورد ديگري است كه اجـراي . 6 ي را لازم روان
هـا   آن اين كودكان معمولاً قربانيان موقعيـت نامسـاعد يـا قربانيـان عـدم ادراك     . دارد  مي
عنـوان   بـه  مطالعـه پرونـده تعـداد زيـادي از كودكـاني كـه      . ن هستندسالا بزرگوسيله  به

بـه علـت ايـن كـه     هـا   آن كهدهد  مي نشاناند  شده مانده به مراكز تشخيص ارجاع  عقب
با سطح كلاس يا با جو حاكم بـر كـلاس سـازگار شـوند از مدرسـه بيـزار       اند   نتوانسته

تعداد زيادي از كودكان نيز به علـت داشـتن   . اند  داده اند و به درس علاقه نشان نمي  بوده
 كودكـاني كـه والـدين   . دهند  هايي را نشان مي  مشكلات عاطفي و خانوادگي ناسازگاري

كنند معمـولاً افـت تحصـيلي      از يكديگر زندگي مييا جدا اند  شده از يكديگر جداها  آن
نسبت ها  آن و اولياء مدرسه نيز در اكثر موارد اين افت را به كمبود هوشدهند  مي نشان

. شود ميموارد بسيار مفيد واقع  گونه اينهوش و استعداد در هاي  آزمون اجراي. دهند  مي
فهماند كه مشكل در جـاي ديگـري     به اولياء كودكان و اولياء مدرسه ميها  آزمون نتيجه
آنچه بايد مورد توجه قرار گيرد محيطي است كه كودك را احاطه كرده اسـت نـه   . است

  .ميزان هوش و استعدادهاي او
روانـي ضـرورت پيـدا    هاي  آزمون نيروي نظامي زمينه ديگري است كه اجراي. 7

ورود به خدمت نظام تسـت   هاي پيشرفته، سربازان را به هنگام  امروزه در ارتش. كند  مي
 هـاي  توانايي را در واحدهايي كه متناسب باها  آن آمدهدست  به كنند و بر اساس نتايج  مي
اين امر تا اندازه زيادي از يروز حـوادث نـاگوار جلـوگيري بـه     . دهند  قرار ميهاست  آن

  .برد  آورد و بازده كار را بالا مي  عمل مي

 يازده



هـاي    درمانگران نيز براي تشـخيص اخـتلال    و روانشناسان  روان پزشكان،  روان. 8
ها  آزمون نتايج اين. گيرند مي شخصيت، كمكهاي  آزمون مخصوصاًها،  آزمونرفتاري از 

هاي رفتاري دقت و صـراحت    ها و اختلال  كه در تشخيص بيماري كند  كمك ميها  آن به
تواننـد در زمـان كوتـاه و بـا     بهـا   آن كنند تا  كمك ميها  آزمون اين. بيشتري داشته باشند
  .هاي مختلف شخصيت را مورد بررسي قرار دهند  دقت بيشتري جنبه

مطالعه روابط موجود بين افراد يك گروه، مثلاً روابط موجود بين كاركنان يك . 9
ي كار و ها گروه تشكيلمنظور  به آموزان يك كلاس،  اداره، كارگران يك كارخانه و دانش

. قابل بررسي اسـت ها  آزمون مشترك نيز از اموري است كه به كمكانجام دادن كارهاي 
ي در داخـل يـك سـازمان    هاي غيررسم  سازمانوجود  به توان ميها  آزمون حتي به كمك
افراد محبوب، منزوي و مطرود يـك گـروه را   توان  ميها  آزمون به كمك. رسمي پي برد

هـاي   آزمـون  رونـد بـه    مـي كـار   بـه  كه در اين زمينـه هايي  آزمون .از يكديگر متمايز كرد
  .معروف هستندسنجي  جامعه

هـاي   آزمـون  ازها  آن يافت كه در همهتوان  ميمتعدد ديگري را نيز هاي  زمينه .10
. موجب خستگي شما خواهد شدها  آن ذكر همهكه بديهي است . گيرند مي رواني كمك

كمـك  هـا   آزمون بايد ازمطالعه اين كتاب به شما نشان خواهد داد كه در كجا و چگونه 
مطالعـه مفيـد   هـاي   روش در كنار سـاير ها  آزمون البته لازم به يادآوري است كه. بگيرند

سازند و مسلماً معايـب زيـادي نيـز      به تنهايي همه چيز را آشكار نميها  آن .خواهند بود
  .دارند

  
  حمزه گنجي
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 دوازده



 

  العه كتابراهنماي مط
تاريخچه : فصول آن به ترتيب عبارتند از. اين كتاب شامل نه فصل و چهار ضميمه است

گـذاري   اجـرا و نمـره  هـا،   آزمـون هـاي   ويژگـي  آشنايي عملي با چند آزمـون، ها،  آزمون
 استعدادهاي  آزمون هوش،هاي  آزمونها،  آزمونبندي  طبقه ها، آزمونبيان نتايج ها،  آزمون

 بندي كلمـات، تكميـل تصـاوير،     طبقه: ضمايم كتاب عبارتند از. شخصيتهاي  آزمون و
  .سنجي  حافظه و آزمون جامعههاي  آزمون

توصيه ما اين است كه فصول را به ترتيب و به همان صورتي كه دركتـاب آمـده   
توانـد   مـي  كه يادگيري يـك فصـل  اند  شده زيرا اين فصول طوري تنظيم. است بخوانيد

مطالعـه فصـل اول، يعنـي تاريخچـه     . صـول بعـدي را تسـهيل كنـد    يادگيري فصل يا ف
اي چهارچوب را براي شـما مشـخص     و تا اندازهدهد  مي يك ديد كلي به شماها،  آزمون

 فصـل دوم زمينـه را بـراي بحـث در مسـائل نظـري      هـاي   آزمون پاسخگويي به. كند  مي
تـر مـورد     ي ملمـوس كه مطالـب بعـد   شود مي اين فصول موجب. كند  آماده ميها  آزمون

  .بحث و بررسي قرار گيرند
اين فصـل بـراي   . كند  يك آزمون خوب آشنا ميهاي  ويژگي فصل سوم شما را با

به عبارت ديگر، شما نبايد هـر  . ببريدكار  به را بايدهايي  آزمون كه چهدهد  مي شما شرح
 در مـورد  رسـد مـورد اسـتفاده قـرار دهيـد، بلكـه بايـد         شما مـي دست  به آزموني را كه

لازم را دارد، هـاي   ويژگي وقتي مطمئن شديدكه يك آزمون. آن بررسي كنيدهاي  ويژگي
اين توانايي به كمك فصل چهـارم بـراي   . گذاري آن را بلد باشيد  بايد روش اجرا و نمره

ببرد حتماً بايـد مطالـب   كار  به اصولاً هر فردي كه بخواهد آزموني را. آيد  شما فراهم مي
  .عمل كندها  آن را چندين بار بخواند و به فصل چهارم

اعـلام  . را اعلام كنيـد    برديد، بايد نتايج آنكار  به بديهي است كه وقتي آزموني را
 فصل ششـم . يما  را در فصل پنجم آوردهها  آن هايي براي خود دارد كه ما  نتايج نيز روش

 براي ايـن اسـت كـه اولاً يـادگيري    بندي اصولاً   اين طبقه. كند  بندي مي  را طبقهها  آزمون
فصـول هفـتم،   . ببريـد كـار   بـه  آسان باشد ثانياً شما هر آزمون را در زمينه خودها  آزمون

هـا، در    آنهـاي   ويژگـي  را، همـراه بـا  ها  آزمون هايي از انواع مختلف  هشتم و نهم نمونه
هـوش،  هـاي   آزمـون هـاي   تفـاوت  به كمك اين سه فصـل شـما  . گذارند  اختيار شما مي

  .شويد  اي متوجه مي  استعداد و شخصيت را تا اندازه

 سيزده



ابـزار در  عنـوان   به توانند  ايم، در واقع مي  هايي را كه در ضمايم كتاب آورده  آزمون
آموزان خـود    هر وقت خواستيد از ميزان توانايي كودكان يا دانش. اختيار شما قرار گيرند

توانيـد   مـي  آوريددست  ها به آن ط اجتماعيهوش، حافظه و روابهاي  زمينه اطلاعاتي در
 شـود  مي ضمايم موجبهاي  آزمون علاوه بر اين، اجراي. كمك بگيريدها  آزمون از اين

پـذير    جز مراجعـه بـه مـتن كتـاب امكـان     ها  آن كه شما به مسائلي برخورد كنيد كه حل
ي شـما بـه   ضميمه نوعي تمرين براهاي  آزمون گفت كه اجرايتوان  ميبنابراين . نيست

  .همراه خواهد آورد و شما را براي يك آزمايشگر واقعي شدن آماده خواهد كرد
حـال بـد   . آنچه در سطور بالا آمد، مطالبي بود درباره چگونگي مطالعه كل كتـاب 

ما چگونگي مطالعـه هـر فصـل را در    . نيست ببينيم كه هر فصل را چگونه بايد بخوانيد
يـادآوري،  منظـور   به با اين همه،. ايم  ا توضيح دادهبراي شم» روان شناسي عمومي«كتاب 

  :گذرد  رئوس مطالب از نظرتان مي
  عنوان فصل را در ذهنتان جاي دهيد؛. 1
  هاي فصل را چند بار به دقت بخوانيد؛  هدف. 2
  هاي درشت را در نظر بگيريد؛  ها را از اول تا آخر فصل ورق بزنيد و عنوان  صفحه. 3
  ه در آخرفصل قرار دارد، چند بار بخوانيد؛خلاصه فصل را، ك. 4
  به اول فصل برگرديد و مطالعه آن را شروع كنيد؛. 5
  هاي مهم هرگز خط نكشيد؛  ها و عبارت  زير كلمه. 6
  هاي كاغذ بنويسيد؛  را روي تكهها  آن از مطالب مهم يادداشت برداريد و. 7
  پس از اتمام فصل، خلاصه آن را بنويسيد؛. 8
  نوشته شده را با خلاصه فصل مقايسه كنيد؛خلاصه . 9

  .به سؤالات خودآزمايي پاسخ دهيد. 10

 چهارده



 

  فصل اول

  ها آزمونتاريخچه 

  :كه پس از خواندن اين فصل بتواندرود  مي از دانشجو انتظار
قـديم معمـول بـوده    هـاي   زمـان  ازهـا   انسان با آوردن دو مثال نشان دهد كه آزمايش. 1

  است؛ 
را در نـيم  شناسـي   روانهـاي   آزمايشگاه رواني درهاي  آزمون زي تهيهري  چگونگي پي. 2

  صفحه شرح دهد؛ 
  را توضيح دهد؛ها  آزمون دو مورد از خدمات گالتون در زمينه تهيه. 3
  جيمز مك كين كتل را شرح دهد؛هاي  آزمون معايب. 4
  هوش را در يك صفحه بنويسيد؛هاي  آزمون اقدامات بينه براي تهيه. 5
  كتل را شرح دهيد؛هاي  آزمون ق آزمون هوشي بينه بافر. 6
معيار بينه براي اختصاص دادن يك سؤال به يك گروه سني معين را در دو سطر بيان . 7

  كنيد؛
  شيوه بينه و سيمون در تست كردن يك كودك را در نيم صفحه بنويسيد؛. 8
  گروهي را شرح دهيد؛هاي  آزمون پنج امتياز از امتيازهاي. 9

  تئوري دو عاملي اسپيرمن را در يك صفحه توضيح دهيد؛. 10
  شخصيت را شرح دهيد؛هاي  آزمون معايب. 11
  را تعريف كنيد؛سنجي  جامعه آزمون. 12
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  مقدمه
 ـداننـد، ز  را معمـولاً اواخـر قـرن نـوزده و اوايـل قـرن بيسـتم مـي        هـا   آزمون شروع را ي

به معناي امروزي كلمـه  ها  آزمون هايي كه در اين دوره انجام گرفته منجر به تهيه  فعاليت
بود كه جيمزمك كين كتل، روانشناس آمريكايي، براي اولـين   1890در سال . شده است
بود كه آلفردبينـه، روانشـناس    1905برد و در سال كار  به را» آزمون«يا » تست«بار كلمه 

 روع اصليفرانسوي، به همراه دكتر تئودورسيمون، اولين آزمون رواني را، كه در واقع ش
 روانـي، هـاي   آزمـون  گفت كه تاريخ دقيقتوان  ميبنابراين . بود، منتشر كردسازي  آزمون
  .شود ميشروع  1905كه از نظر علمي مورد قبول هستند، از سال هايي  آزمون

به اندازه تـاريخ خلقـت انسـان    ها  آزمون گفت كه تاريختوان  ميالبته از يك نظر 
هـا   انسـان  ها مراجعه كنـيم خـواهيم ديـد كـه      ترين كتاب  يزيرا اگر به قديم. قدمت دارد

هـا   آزمـايش  و بـر اسـاس نتـايج ايـن    دادنـد   مـي  هميشه يكديگر را تحت آزمايش قرار
كردنـد مـواد غـذايي      اوليه، كه سـعي مـي  هاي  انسان .كردند مي هاي لازم را اتخاذ  تصميم

در مبـارزه بودنـد و مسـلماً هـر      دايماً. آورنددست  به ها و مراتع بهتري را  بهتر، سرزمين
كساني را بـراي جنـگ بـا دشـمن انتخـاب      . دادند  ها شركت نمي  هزفردي را در اين مبار

هـاي    مثلاً در يونـان قـديم آزمـايش   . آمدند  بر ميها  آزمايش كردند كه از عهده برخي  مي
هـا   زمـايش آ در روم نيز اين نـوع . ها وجود داشته است  متعددي در زمينه ورزش و بازي

عي قروايت شده است كه اشراف زادگان روم، از نظر اجتماعي، مو. استگرفته  مي انجام
هـاي    توانستند قوانين رومي را، كه بر روي يكي از سـنگ   رسيدند كه مي  به سن بلوغ مي

  1.ميدان رم نقش بسته بود، بخوانند و بفهمند
فـراوان  طـور   بـه  زنـيم،   يهاي بزرگان علم و ادب خود را نيـز ورق م ـ   وقتي كتاب

هـا   آن بـردن كـار   بـه  بينيم كه هدف از  را مي امتحانو  آزمودني، آزموده، آزمونكلمات 
اگر بخـواهيم بـراي هـر يـك از كلمـات فـوق مثـال        . بوده استها  انسان شناخت بهتر

بنابراين به ذكـر  . كشد و ممكن است موجب خستگي شما شود  بياوريم، كار به درازا مي

                                                                                                                   
1. Émile PLANCHARD: Théorie et Pratique des tests, Éditions Nauwelaerts (Louvain), 1972. 
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نويسنده، شاعر ترين  بزرگ ،1گلستان سعدي) ير تربيتثدر تأ( هفده از باب هفتم داستان
  :كنيم  و گوينده قرن هفتم هجري اكتفا مي

سفر بود و راه از حراميان پر خطر، جواني به بدرقـه همـراه    2سالي از بلخ باميانم«
زه كردندي و  انداز، سلحشور، بيش زور كه به ده مرد توانا كمان او ما شد، سپرباز، چرخ

زورآوران روي زمين پشت او بر زمين نياوردندي و ليكن چنان كه دانـي متـَنَعمّ بـود و    
سايه پرورده، نه جهان ديده و سفر كرده، رعد كوس دلاوران به گوشش نرسيده و بـوق  

  .شمشير سواران نديده

  ردش نباريده باران تيربه گ                                        نيفتاده بر دست دشمن اسير

آمـدي   اتفاقاً من و اين جوان هردو در پي هم دوان، هرآن ديوار قديمش كه پيش
به قوت بازو بيفكنـدي و هـر درخـت عظـيم كـه ديـدي بـه زور سـرپنجه بركنـدي و          

  :تفاخركنان گفتي

  بيندشير كو تا كف و سرپنجه مردان                    پيل كو تا كتف و بازوي كردان بيند

 .ما در اين حالت كه دو هندو از پس سـنگي سـر برآوردنـد و آهنـگ قتـال مـا كردنـد       
  :جوان را گفتم چه پائي. يبيكي چوبي و در بغل آن ديگر كلوخ كودست  به

  كه دشمن به پاي خود آمد به گور                            بيار آنچه داري ز مردي و زور

  :ان افتاده و لرزه بر استخوانتير و كمان را ديدم از دست جو

  آوران بدارد پاي به روز حملة جنگ             موي شكافد به تير جوشن خايكه  نه هر

  .ها رها كرديم و جان به سلامت بياورديم  چاره جز آن نديديم كه رخت و سلاح و جامه

  ير خمّ كمندكه شيرشرزه درآرد به ز                  به كارهاي گران مرد كارديده فرست
                                                                                                                   

  .1348تهران، انتشارات فرانكلين، پرست،  گلستان سعدي، به كوشش نوراله ايران. 1
اي معـروف در آن بـوده اسـت     باميان شهري بود ميان بلخ، هرات و غزنين كه حصاري محكم داشـته و بتخانـه  . 2

  ).فرهنگ معين(
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  به جنگ دشمنش از هول بگسلد پيوند                جوان اگرچه قوي يال و پيلتن باشد

  چنان كه مسئله شرع پيش دانشمند                   نبرد پيش مصاف آزموده معلوم است

  : گويد  و باز هم سعدي مي

  سهل است جواب امتحانت                                         گرجان طلبي فداي جانت

  :گويد  مولوي، عارف نامي قرن هفتم هجري مي

  همه عمر از غمت در امتحانم                            چو بعد از مرگ خواهي آشتي كرد

 كردند تـا بـا    هميشه يكديگر را آزمايش ميها  انسان كهدهند  مي ها نشان  اين مثال
ها  آزمايش كند كه اين  داستان سعدي ثابت مي مخصوصاً. يكديگر آشنا شوندهاي  ويژگي

توانست آزموده يا ناآزموده به حساب   ي داشت و هيچ فردي به تنهايي نميا هجنبه مقايس
  .كرد  قدرت وضعف هر فرد در مقايسه با ديگران معنا و مفهوم پيدا مي. آيد

ي نداشـت  ها جنبـه آزمايش ـ   و اين نوع مقايسهها  آزمايش بديهي است كه اين نوع
كه اجتماعات بشري پيشرفت حاصـل كـرد   تدريج  به .گرفت  ذهني انجام ميطور  به بلكه

. مؤثري برداشـتند هاي  قدم همنوعان خودهاي  ويژگي افرادي پيدا شدند كه براي تحليل
كـاملاً  صـورت   به راها  انسان كه ساختند توانستندهايي  آزمون اين افراد، به كمك ابزار يا

عينـي انـدازه بگيرنـد و    طـور   به الامكان  ها را حتي  العه قرار دهند، ويژگيعلمي مورد مط
كـه  كنيم  مي خلاصه به اقداماتي اشارهطور  در زير، به. هاي فردي را معلوم سازند تفاوت

  .اند شدهبه معناي امروزي كلمه، ها،  آزمونموجب پيدايش 

  1آزمايشيشناسي  روان
 هـاي  آزمايشـگاه  روانـي، در هـاي   آزمـون  اي تهيـه هـا، بـر    گفت كه اولـين قـدم  توان  مي

زيرا روان شناسان آزمايشگرهايي بودند كـه بـراي اولـين بـار     . برداشته شدشناسي  روان

                                                                                                                   
1. Experimental Psychology 
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 هاي  به اين امر توجه داشتند كه آزمايشها  آن .سعي كردند زمان واكنش را اندازه بگيرند
متوجه شده بودنـد  ها  آن مثلاً .شاهده دارندمنياز مبرم به كنترل دقيق شرايط شناسي  روان

توانـد   مي شود مي زمان واكنش، نوع دستورالعملي كه به آزمودني دادهگيري  اندازه كه در
در متوجه شـده بودنـد كـه    ها  آن همچنين. تأثير قرار دهد سرعت پاسخگويي او را تحت

. ار دهـد تحت تـأثير قـر  را  عنوان يك متغير، نتيجة آزمايش توان به محيط آزمايش نيز مي
بايـد در شـرايط خـاص و    هـا   آزمـودني  با اين عمل خود نشان دادند كـه ها  آن بنابراين،

دانيم كـه يكسـان بـودن      امروز به خوبي مي. يكسان مورد مشاهده و آزمايش قرار گيرند
  .رواني استهاي  آزمون اصليهاي  ويژگي شرايط آزمايش يكي از

  1خدمات فرانسيس گالتون
تأثير داشته ها  آزمون آمدنوجود  به شناس انگليسي، مستقيماً در  يستفرانسيس گالتون، ز

كند نشـان    گالتون سعي مي. گالتون علاقه زيادي به مطالعه وراثت در انسان داشت. است
كه مـردان  دهد  مي او نشان. رسد مي ها، از جمله نبوغ، به ارث  دهد كه بسياري از ويژگي

 گالتون، در تحقيقات خـود، بـه زودي متوجـه   . اند  داشتهغالباً اجداد نامي  ينامي انگليس
افراد خويشاوند و غير خويشاوند را اندازه بگيـرد و از ايـن   هاي  ويژگي كه بايد شود مي

كـرد   مي او سعي. ها را ثابت كند  ها و در نتيجه موروثي بودن ويژگي  طريق بتواند شباهت
ها  زاده عمه وها  عموزاده ن و خواهران،موجود بين والدين و فرزندان، برادراهاي  شباهت

گيـري   انـدازه  او تعدادي از مؤسسات آموزشي را وادار كـرد تـا نتـايج   . را پيدا كند... و 
  .منظم بايگاني كنندطور  به آموزان خود را  بدني دانشهاي  ويژگي

، آزمايشـگاهي را در لنـدن تأسـيس كـرد كـه در آن افـراد       1884گالتون در سال 
ند خود را از نظر دقت بينايي، شـنوايي، نيـروي بـازو و زمـان واكـنش تحـت       توانست  مي

ــود كــه    او در ايــن آزمايشــگاه جــدول. آزمــايش قــرار دهنــد ــين كــرده ب هــايي را تعي
تطبيق دهند و محل قرار گرفتن خود ها  آن توانستند نتايج خود را با  شوندگان مي آزمايش

درصد تنظيم شده بود و صورت  به ها  جدول اين. در بين يك جامعه بزرگ را تعيين كنند
. تر و از چند درصد بالاتر اسـت  داد كه يك آزمودني از چند در صد افراد پايين  نشان مي

                                                                                                                   
1. Francis Galton (1822-1911) 
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و اين نوع مقايسـه يكـي   شوند  ميها نورم يا هنجار ناميده   دانيم كه اين جدول  امروزه مي
  .رواني استهاي  آزمون از شرايط

بنـدي،   درجـه هـاي   مقيـاس  ست كه در تحقيقات خود ازگالتون از جمله افرادي ا
تـرين اقـدام گـالتون، كـه      مهـم  .ش تداعي آزاد اسـتفاده كـرد  روها و همچنين   پرسشنامه

رواني شد، استفاده او از آمار براي تحليل اطلاعات مربـوط  هاي  آزمون موجب گسترش
  .فردي بودهاي  تفاوت به

  1جيمز مك كين كتل
رواني سهم بسـزايي  هاي  آزمون نشناس آمريكايي، در تاريخچهجيمز مك كين كتل، روا

كتل، كه از . بردكار  به را» آزمون«يا » تست«براي اولين بار كلمه  1890او در سال . دارد
ت بـود، رسـاله   ن ـت بود، در دانشگاه لايپزيك آلمان، زماني كه شـاگرد وو نشاگردان وو

درسـت  . مـان واكـنش اختصـاص داد   فـردي در ز هاي  تفاوت دكتراي خود را به مطالعه
ت و اكثر همكاران او با اين نوع مطالعات موافـق نبودنـد بلكـه بـه دنبـال      ناست كه وو

هـاي   تفـاوت گيـري   انـدازه  هاي نفساني بودند، كتل به  كشف قوانين كلي درباره واقعيت
  .فردي علاقه داشت

ارهايي داشـته  فردي لازم بود كه كتل ابزهاي  تفاوت بديهي است كه براي مطالعه
آمده دست  به را تحت آزمايش قرار دهد وبا مقايسه نتايجها  انسانها  آن باشد تا به كمك

را در مـورد  هـا   آن كتـل در رسـاله خـود بـه ده آزمـون، كـه      . ها را آشكار سـازد   تفاوت
زيـر را انـدازه   هـاي   توانايي كتلهاي  آزمون .كند  كرد، اشاره مي  دانشجويان خود اجرا مي

  :گرفتند  مي
فشـار لازم   -4آسـتانه مطلـق تمـاس،     -3سرعت حركات،  -2نيروي دست،  -1

سرعت تشـخيص   -7زمان واكنش،  -6آستانه اختلافي حس وزن،  -5براي ايجاد درد، 
دقـت در توليـد يـك فاصـله      -9سانتي متري،  50دقت در ترسيم يك خط  -8ها،   رنگ

  .حافظه حروف بي صدا -10اي و   زماني ده ثانيه

                                                                                                                   
1. J.MC. Keen Cattell (1860-1944) 



 7ها     تاريخچه آزمون

گرفـت    ساده را اندازه ميهاي  توانايي كه كتلدهند  مي ده مورد بالا به خوبي نشان
هـاي اختلافـي را     كـه آسـتانه  هايي  آزمون او معتقد بود كه با. نه فرايندهاي عالي ذهن را

. هاي ذهني را انـدازه گرفـت    كنشتوان  مي گيرند مي سنجند يا زمان واكنش را اندازه  مي
 هاي ساده به آساني قابـل   شد كه كنش از اينجا ناشي ميها  آزمون ين نوعگرايش كتل به ا

عملكردهـاي پيچيـده ذهـن، مثـل      گيري كرد كه اندازه هستند و او تصور مي گيري اندازه
  .استاي  هوش، كار بيهوده

كتل ايـن بـود كـه عملكردهـاي     هاي  آزمون گفت كه عيب عمدهتوان  ميبنابراين 
كتل اين بـود كـه فاقـد    هاي  آزمون عيب ديگر. گرفتند  اندازه نميعالي و پيچيده ذهن را 

يعني معياري نداشتند كه بر اسـاس آن وقتـي يـك فـرد را تحـت      . هنجار يا نورم بودند
  .آزمايش قرار دادند بلافاصله موقعيت او را نسبت به ديگران تعيين كنند

روانـي را از  هـاي   آزمـون  گفت كه اهميت كار كتل در اين بود كه كاربردتوان  مي
چهار ديواري آزمايشگاه بيرون آورد تا به خدمات اجتمـاع درآيـد، ايـن روانشـناس بـه      

، كه سهم بسيار ارزنده 1ثرندايك و هيلي. تأسيس مراكز مشاوره رواني كمك شاياني كرد
  .اند  دارند، از شاگردان او بودهسازي  آزمون در نهضت

  2انيروهاي  آزمون آلفرد بينه و شروع واقعي
آلفرد بينه، كه فرزند يكي از پزشكان فرانسه بود، ابتدا به تحصيل حقوق پرداخـت، بعـد   

شـد و تـا آخـر    منـد   علاقهشناسي  روان به خواندن علوم طبيعي روي آورد، آنگاه به علم
. به تحقيق پرداختشناسي  روان مختلفهاي  زمينه عمر، كه خيلي زود به پايان رسيد در

اي در   با همكاري ويليام هانري روانشـناس ديگـر فرانسـوي، مقالـه     ، بينه1896در سال 
در . موجود را مورد انتقاد قرار دادهاي  آزمون منتشر كرد و در آن اكثرشناسي  روان مجله

را متهم كرد كه در مطالعه بعضي از ها  آن اين مقاله بينه به روش پيشينيان خرده گرفت و
هـاي اختلافـي و     زمان واكنش، حساسيت پوست، آستانهي گير اندازه ها، از جمله  توانايي

استعدادهاي عالي ذهن، مثلاً دقت، تفكر و هـوش را،  كه  درحالي .اند  زياده روي كرده... 
  .اند  شوند، به فراموشي سپرده  ميها  انسان فرديهاي  تفاوت كه بيشتر موجب

                                                                                                                   
1. R.L. Thorndike and Healy 
2. Alfred Binet (1857-1912) 
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هـاي   زمينـه  د را درات خـو ع ـعالي ذهـن، مطال هاي  فعاليتگيري  اندازه بينه، براي
 كـه بايـد بـين رشـد جسـماني و رشـد ذهنـي       كرد  مي ابتدا او فكر. مختلف شروع كرد

حجم جمجمه و ارتباط آن با هـوش  گيري  اندازه بنابراين به. اي وجود داشته باشد  ابطهر
 اما بينه در تعيين ارتباط بين حجم جمجمه و ميزان هوش افراد دايماً با مشكل. پرداخت

كـرد بلكـه علايـم      مستقيم مطالعه نمـي طور  به در واقع او خود هوش را. شد  ميرو  روبه
  .كرد  جسماني آن را بررسي مي

 داد كه طي  بينه همچنان به تلاش خود براي مطالعه فرايندهاي عالي ذهن ادامه مي
سـيمون دانشـجوي   . با جواني به نام تئودورسـيمون آشـنا شـد    1900و  1899هاي  سال

آخـر تحصـيل خـود را در بـين گروهـي از كودكـان       هـاي   سال كي بود ودانشكده پزش
 كـه در خواهـد   مـي  بينه با در نظر گرفتن موقعيـت سـيمون، از او  . گذراند  مانده مي  عقب
سيمون، با الهام گرفتن از فكربينـه، موضـوع   . هوش كودكان او را ياري كندگيري  اندازه

ايـن امـر   . دهـد  مي مانده اختصاص  قبرساله پزشكي خود را به مطالعه هوش كودكان ع
مانـده    هـايي دربـاره هـوش گـروه كودكـان عقـب        كه آن دو به بررسـي  شود مي موجب
  .بپردازند

بينه و سيمون در اينجا نيز، مثـل پيـداكردن رابطـه بـين حجـم سـر و هـوش، بـا         
اده افت  هوشي بين كودكان عقبهاي  تفاوت شدند، زيرا هر چند كهرو  روبه هايي  دشواري

مانـده    آموزان عادي بود و تشخيص كودكان عقب  به مراتب بيشتر و چشمگيرتر از دانش
مانده در رديف  بندي يك كودك عقب  نمود، در جزئيات امر طبقه  را در مجموع آسان مي

بـود و   مـبهم بسـيار  ) پـذير  آموزش( ، و كودن)پذير تربيت( ، كاليو)حمايتي( كودكان كانا
العـه  طگرفتن موضـوع و م كه جز از سركرد  مي هايي را ايجاد  تناقضها و   چنان دشواري

  .بيشتر درباره آن چاره ديگري نداشتند
هـاي   سـؤال  ، اولين1900و  1899هاي  سال در طولو سيمون به اين ترتيب، بينه 

مانـده بـه مرحلـه اجـرا       منصم و دقيقي را كه طرح كرده بودند در مورد كودكـان عقـب  
هـاي   تفاوت گرفت كه  در مورد كودكاني انجام ميها  آن لعه و بررسيچون مطا. گذاشتند

بنـدي    بـه دقـت طبقـه   ها  آنهاي  سؤال وها  آزمايش هوشي بسيار زيادي داشتند، بنابراين
توانسـتند كودكـان را     هايي را كه مي  آن ها سؤال توانستند از ميان اين  ميها  آن شده بود و




