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 .، که یک واجب دینی استملی ي آموزي، نه تنها یک وظیفه خوانی و علم امروزه کتاب

  مقام معظم رهبري

هاي ارزیابی رشد، توسعه و پیشرفت فرهنگی هر  هدر عصر حاضر یکی از شاخص
خوانی مردم آن مرز و بوم است. ایران  کشوري میزان تولید کتاب، مطالعه و کتاب

با داشتن تمدنی چندهزارساله و مراکز متعدد علمی،  تاکنوناسلامی نیز از دیرباز 
هاي معتبر، علما و دانشمندان بزرگ با آثار ارزشمند تاریخی، سرآمد  فرهنگی، کتابخانه

سان خورشیدي  هي فرهنگ و تمدن جهانی ب هاي دیگر بوده و در عرصه ها و ملت دولت
چه کسی  .کند خویش هنرنمایی مینهاد  درخشد و با فرزندان نیک تابناك همچنان می

آور ایرانی همچون ابوعلی سینا، ابوریحان  فرزانه و نامکه در دنیا با دانشمندان است 
 ،اي نظیر فردوسی، سعدي همچنین شاعران برجستهبیرونی، فارابی، خوارزمی و ... 

امی مولوي، حافظ و ... آشنا نباشد و در مقابل عظمت آنها سر تعظیم فرود نیاورد. تم
این افتخارات ارزشمند، برگرفته از میزان عشق و علاقه فراوان ملت ما به فراگیري علم 

 ،ي الهی هاي گوناگون است. به شکرانه و مطالعه منابع و کتاب نو دانش از طریق خواند
ولی اکنون در این زمینه در چه  .و پربار است درخشانتاریخ و گذشته ما، همیشه 

هاي فرهنگی در  شده از سوي مجامع و سازمان آمار و ارقام ارائهجایگاهی قرار داریم؟ 
باشد و رهبر معظم  ي هر ایرانی، برایمان چندان امیدوارکننده نمی ي مطالعه مورد سرانه

 اند. انقلاب اسلامی نیز از این وضعیت بارها اظهار گله و ناخشنودي نموده
فت است و کتاب خوب، یکی ي دانش و معر اي به سوي گستره کتاب، دروازه

ي دستاوردهاي بشر در سراسر عمر جهان،  هاز بهترین ابزارهاي کمال بشري است. هم
ها پدید  هایی است که انسان نوشته در میان دستتا آنجا که قابل کتابت بوده است، 

هاي پیامبران به بشر، و  تعالیم الهی، درس ،نظیر ي بی آورند. در این مجموعه آورده و می
پذیر نیست.  همچنین علوم مختلفی است که سعادت بشر بدون آگاهی از آنها امکان

ترین دستاورد  از مهمشک  بخش کتاب ارتباط ندارد بی و زندگی زیباکسی که با دنیاي 
روشنی  ، بهانسانی و نیز از بیشترین معارف الهی و بشري محروم است. با این دیدگاه

توان ارزش و مفهوم رمزي عمیق در این حقیقت تاریخی را دریافت که اولین  می
و در اولین  »بخوان!« خطاب خداوند متعال به پیامبر گرامی اسلام(ص) این است که 

 سه



به تجلیل یاد »قلم«الشأن خداوند، فرود آمده، نام  ي عظیم اي که بر آن فرستاده سوره
Ǩَ є̑أ وَ إْ͘ « است: شده ْ͟ ɕَ اҏْ رَ َ ҙ َɨѓˬ َ͇ ˬǨَ  ْͫǇِ̑ɨَمُ. اǛѓَͫی  در اهمیت عنصر کتاب براي تکامل »َ̇

ي انسانی، همین بس که تمامی ادیان آسمانی و رجال بزرگ تاریخ بشري، از جامعه
اند. طریق کتاب جاودانه مانده

شمول خود با هدف آموزش براي جغرافیایی ایران ي نور با گستره پیام  دانشگاه
محور در نظام آموزش عالی عنوان دانشگاهی کتاب به ،وقت جا و همه همه، همه

و خردورزي بخش عظیمی از جوانانسازي  کشورمان، افتخار دارد جایگاه اندیشه
جویاي علم این مرز و بوم باشد. تلاش فراوانی در ایام طولانی فعالیت این دانشگاه

ظران برجستهن هاي گرانقدر استادان و صاحب ربهگیري از تج انجام پذیرفته تا با بهره
شاخص و خودآموز تولید شود. در آیندهدرسی ها و منابع آموزشی  کشورمان، کتاب

این مهم با هدف ارتقاي سطح علمی، روزآمدي و توجه بیشتر به نیازهاي مخاطبان هم،
طور قطع استفاده از نظرات استادان، نور با جدیت ادامه خواهد داشت. به دانشگاه پیام

رسان ي مهم و خطیر یاري ما را در انجام این وظیفه ،نظران و دانشجویان محترم صاحب
هاي خود ما را دردمی عزیزانی که با نقد، تصحیح و پیشنهاخواهد بود. پیشاپیش از تما

م. لازم است از تمامیینمای رسانند، سپاسگزاري می ي خطیر یاري می انجام این وظیفه
و ما را درسازي خود دانسته  نور را منزلگه اندیشه اندیشمندانی که تاکنون دانشگاه پیام

اند، صمیمانه قدردانی گردد. موفقیت هتولید کتاب و محتواي آموزشی درسی یاري نمود
ست.ا پژوهان عزیز آرزوي همیشگی ما و بهروزي تمامی دانشجویان و دانش

نور دانشگاه پیام

چهار
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يازده

پيشگفتار
ارائه شد، انقلابياده ز يپروفسور لطف ازسويار ب ناي فازي كه براي اوليه همجموع  هنظري

اي تحقيقاتي جذاب در سرتاسـره هزمين ازجملهود و ش يدر دنياي رياضيات محسوب م
اي خبره و توجه بهه مطراحي سيستاخير بر   هدر چند دهلاوه ع هب. يدآ يساب مح هدنيا ب

اسـت شدهتمركز يري از منطق فازي، گ هاي موجود در اين طراحي، با بهره تعدم قطعي
 هدر پزشـكي در زمين ـ  ازجملـه اي خبـره  ه ماي زيادي در طراحي اين سيسته تو موفقي

هـر روزه. دورخ ـ يا، تا انتخاب وزيـر و ارزيـابي افـراد بـه چشـم م ـ     ه يتشخيص بيمار
اي خبـرهه ـ مدر طراحـي سيسـت   ازجملهاي فازي ه مكاربرد سيست  هايي در زمينه شگزار

.ودش يدريافت م
است كه خواننده ابتدا با مفاهيم اساسـي فـازيي ا هاي كتاب پيشرو به گونه لفص

.دوش ـ ياي خبـره، ارائـه م ـ  ه ماحي سيستند و سپس مفاهيم بيسيك طرك يآشنايي پيدا م
اي خبـره ارائـه دهـد وه مفازي و سيست  هسعي دارد اطلاعات كلي در زمين كتاب حاضر

.ردازدپ يرين مفاهيم مت ملذا به مه
ايه ـ هاي خبره براي رشته مفازي و سيست  هزمين عاتي دراز آنجايي كه داشتن اطلا

اي مختلـفه ـ هسد، اين كتاب با توجه به نياز رشـت ر يفني و مهندسي ضروري به نظر م
لـذا بـراي. اسـت اي فـازي و خبـره   ه ـ متدوين شده و هدف كلي آن آشنايي بـا سيسـت  

.واند مفيد واقع شودت يتحصيلات تكميلي، م  هدور ژهيو هبدانشجويان، 
رفته در تدوين، كتاب حاضـر خـالي از اشـكالگ تاي صوره شتلا  هوجود همبا 



دوازده

اي موجود با همكـاري اسـاتيد و دانشـجويان عزيـز وه ياميد است تمامي كاست. نيست
شما از صميم قلب استقبال اه دشنهايپبنابراين از تمامي  شود؛ا برطرف ه نهمت والاي آ

.نيمك يمكرده و پيشاپيش تشكر 



 

  فصل اول

  يخبره و هوش مصنوع ياه مبر سيست يا همقدم

  هدف كلي
ها و كاربردهاي هـوش مصـنوعي    ا، شاخهه شهدف اين فصل، آشنايي با تاريخچه، چال

  .است

  :اي يادگيريه فهد
  :در پايان اين فصل دانشجو قادر خواهد بود

  .به اهميت هوش مصنوعي پي ببرد .1
  .شوداي هوش مصنوعي آشنا ه شبا چال .2
  .اي اين علم و كاربردهاي آن در دنياي واقعي را بيان كنده هشاخ .3

  مقدمه
را در  ي، واژه هـوش مصـنوع  »هوشـمند  ياه ـ نيپدر علم و دانش ماش«، يارتك كجان م
ن يدن به ساخت چن ـيرس يبرا دهش مانجا يقات و جستجوهايتحق. ار بردك هب 1956سال 
، فلسـفه،  يناس ـش ن، رواوتريكـامپ گـر ماننـد   ياز علـوم د  ياريمرتبط بـا بس ـ  يايه نيماش
  .استو منطق  يازس هنيبهكنترل، احتمالات،  ي، تئوري، علوم ادراكيناسش بعص

همـه   موردقبـول ارائـه نشـده اسـت كـه      يهوش مصـنوع  يبرا يقيف دقيهنوز تعر
ن ي ـاسـت كـه اسـاس ا   ن خود بـه علـت آن   ينه باشد و اين زميدر ا ظرن بصاحدانشمندان 

  .درباره آن وجود ندارد يف جامعيجنجال و اختلاف است و تعر محلهوش  يعنيموضوع 
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ل ي ـاطلاعـات، اسـتقرا و تحل   يورآ عهوش به مفهوم جم يت وجوديماه يوركلط هب
 يريارگك هبهوش به مفهوم  درواقع. استم يتصم ارائها ي دن به دانشيرس نظورم هبات يتجرب

جاد يا يعلم و مهندس يهوش مصنوع. ودش يم يده تلقش تافيحل مسائل در نظورم هبتجربه 
و  يوانيا حي ياز درك هوش انسان يريوتر و الگوگياز كامپ يريارگك هبهوش با با يياه نيماش
  .است يدر سطح هوش انسان يهوش مصنوع سميمكانبه  يابيتاً دستينها

 ـ يدر مقايسه هوش مصنوعي با هوش انساني م ـ كـه انسـان قـادر بـه     وان گفـت  ت
 هك ـ يدرحـال  ،قضاوت و اخذ تصميم اسـت  راستايل درئمشاهده و تجزيه و تحليل مسا

. روي كـامپيوتر اسـت   دهش ـ هي ـايي از قبـل تعب ه ههوش مصنوعي مبتني بر قوانين و روي
وجود كامپيوترهاي بسيار كارا و قوي در عصر حاضر ما هنوز قادر به  غمر يعل جهيدرنت

  يما هاي مصنوعي نبوده شنزديك به هوش انسان در ايجاد هوپياده كردن هوشي 
و مطالعه قرار  يموردبررس يمتفاوت يايوان از زوات يرا م ي، هوش مصنوعيوركلط هب

 يليك رشته تحصي نوانع هب يك هدف، هوش مصنوعي نوانع هب ين هوش مصنوعيماب. داد
 يمراكز علم ازسويكه  ييكارهامجموعه فنون و راه نوانع هب يا هوش مصنوعي يدانشگاه

  .د تفاوت قائل بوديبا ،است افتهيم و توسعه يع گوناگون تنظيمختلف و صنا
 ـد ي ـرا با يدگيچيت پيريمد يلازم برا ياه كيجاد و ابداع فنون و تكنيا  نـوان ع هب
 ياه ـ هن ـيزم ينده، در تمـام يآ حال وگذشته،  يو پژوهش يعلم ياه شن تلاياديهسته بن

هـوش   ياه ـ كي ـا و تكنه هويش. كرد يمعرف ي، در هوش مصنوعژهيو هبو  وتريكامپعلوم 
 ـكه  آمده استجود و هآن دسته از مسائل ب حل ي، برادرواقع، يمصنوع سـهل و   ورط ـ هب
  .ندا هنبود قابل حل ياضير ياه هويا شي، 1يتابع يسيون هبرنام ازسويآسان 

  :ودش يم ميبه دو دسته تقس يامروزه دانش مدرن هوش مصنوع 
  2نيا نماديك يسمبل يهوش مصنوع )1
  3وندگرايا پيك يسمبلريهوش غ) 2

 و نـد ك يم ـ يرويپ يآمار محاسبات بر يمبتن يافتيره از كيسمبل يمصنوع هوش
 و سـتم يس وشـد ك يم كيسمبل هوش. ودش يم ياد 4»نيماش يريادگي« عنوان تحت اغلب
 بـه  نيقـوان  و اه ـ لسمب به اطلاعات نگاشت با و كند انيب اه لسمب قالب در را آن قواعد
 به وانت يم كيسمبل يمصنوع هوش ياه هشاخ نيرت فمعرو انيم در. بپردازد مسئله حل

                                                                                                                             
1. Functional programming 
2. Symbolic AI 
3. Connection AI 
4. Machine Learning 
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 منطق كي بر يمتك وندگرايپ هوش اما. كرد اشاره 2اي بيزينه هشبك و 1خبره ياه مستيس
 ني ـا. رديگ يم بهره »تكرار قيطر از ستميس بهبود/ آموزش« افتيره از و است يياستقرا
 و آزمـون  وهيش ـ بـر  يمبتن ـ بلكه ،يآمار قيدق ياه ليتحل و جينتا اساس بر نه اه شآموز
 در ابتـدا  از قواعـد  ونـدگرا، يپ يمصـنوع  هوش در. است  »تجربه راه از يريادگي« و خطا
 اسـتخراج  را نيقـوان  خودش تجربه، قيطر از ستميس بلكه رد،يگ ينم قرار ستميس ارياخت
 دسـته  ني ـا در 4يفـاز  منطـق  يريارگك هب زين و 3يعصب ياه هشبك جاديا يمتدها. ندك يم

  .رديگ يم قرار
ت است كـه  يمات فاقد اهيدن و پنهان ساختن جزئياز موارد، با پوشان ياريدر بس

متمركز  ر است،ت مكه مه از مسئله يياه شبخ يروم يوانت يم و مييآ يفائق م يدگيچيبر پ
 يبـالاتر از هوشـمند   يا و ترازهاه هيبه لا يابيجاد و دستي، ادرواقع يتلاش اصل. ميشو
درسـت در همـان    ،يوتريكـامپ  ياه ـ هتا آنجا كه، سرانجام برنام ـ ودر يد را نشانه ميتجر
  .ندا هديرسبدان سطح  اه نكار خواهند كرد كه خود انسا يسطح

تاكنون راه  يگسترده دانشمندان علوم مرتبط، هوش مصنوع ياه شپژوه ياريبه 
ا انجـام  ه ـ نآموختن زبـا  ييتوانا يكه رو يقاتين راستا، تحقيدر ا. است مودهيپ ياريبس

ن دانـش كمـك   يشبرد ايق از احساسات، دانشمندان را در پين درك عميگرفت و همچن
 ياسـت كـه دارا   يياه ـ نيد ماش ـي ـن، تولااز اهـداف متخصص ـ  يك ـي. كرده است ياديز

ن ي ـا. هسـتند ه وجود خود و احساسـات خـود آگـاه    ب تنسب مك تدساحساسات بوده و 
 د را داشـته ي ـط مشـابه جد يخـود در شـرا   يميات قديم تجربيتعم ييد توانايبا اه نيماش

  .دنكن اتياقدام به گسترش دامنه دانش و تجرب بيرتت نيا هبو  باشند
 بدن خود را به حركـت درآورد  يكه بتواند اعضا را يبات هوشمندر ،نمونه يبرا

ن حركت خود آگاه بوده و با آزمون و خطا، دامنـه  يه اب تبات نسبر نيا .در نظر بگيريد
ات ي ـتجربا اشتباه، دامنـه  يز يمآ تيهد و با هر حركت موفقد يحركت خود را گسترش م

 ابدي يشدن دست ماج هجاب يبرا يا به روشيود د يم ،راه رفتهده و يخود را وسعت بخش
  .ندا هاو متصور نبود يكه سازندگانش برا

دور از  نوانع چيه هب ير برسد، ولظبه ن يآرمان يه بالا ممكن است كمنمون هرچند
                                                                                                                             
1. Expert Systems 
2. Bayesian Networks 
3. Network Neural 
4. Fuzzy Logic 
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 ياه ـ ل، از وجـود مـد  يياه ـ نين ماشيد چنيتول يدانشمندان، عموماً برا. ستيندسترس 
  .ندا هز سود بردين يآدم ژهيو هب، عتيطبموجود در    هزند

 ياه ـ نزبـا . هسـت ز ي ـن وتريكـامپ اكنون در خدمت توسعه علوم  يهوش مصنوع
 ياه ـ هگـا ينـد، پا ا ههوشـمند را ممكـن سـاخت    يشرفته، كه توسعه ابزارهايپ يسيون هبرنام
ج يا از نتـا ه ـ نيفزارهـا و ماش ـ ا منـر  از ياريو بس ـ جسـتجو  يشرفته، موتورهـا يپ يا هداد

 .ندا هبود يهوش مصنوع يدر راستا يياه شپژوه

 چهخيتار 1-1

 ـاز  ترش ـيب يكم ـ يجوان با قدمت يعلم يهوش مصنوع مباحـث هـوش   . اسـت  رنق ـ مين
ر ي ـنظ يدانانياض ـيفلاسـفه و ر  ازسويك، يآمدن علوم الكترونجودو هباز  شيپ يمصنوع

در . ، مطـرح شـده بـود   كردنـد در باب منطق  يياه هين و نظرياقدام به ارائه قوان كه 1بول
، دانشـمندان را بـه   ي، هـوش مصـنوع  يك ـيالكترون يوترهـا يكامپ، با اختـراع  1943 سال
 يرفتارها يازس هيشبقادر به  تيدرنها يد، فناوريسر يم به نظر. فراخواند بزرگ يچالش

كـه بـا    ين با هوش مصـنوع ااز متفكر يا وجود مخالفت گروهب. دخواهد بو هوشمندانه
 ياه ـ نيتنها پس از چهار دهه، شاهد تولد ماش ،ستنديگرن يم آن يد به كارآمديده ترديد

  .ميع گوناگون هستيهوشمند در صنا ياه هگر سامانيو د ازب جشطرن
 شـد؛ د ابـداع  ي ـك دانش جدي نوانع هب يلاديم 1965در سال  ينام هوش مصنوع

  .شروع شده بود يلاديم 1960ن علم از سال ينه ايت درزميفعال البته
سـاخته نشـده بـود،      يكونيليس  هچ تراشيكه هنوز ه يش، هنگاميپ رنق مينش از يب
ا ي ـآ :او گفت. ديخ را پرسيتار يفلسف ياه شپرس نيزتريرانگب ثبحاز  يكينگ يآلن تور

  ؟واند فكر كندت ين ميماش
د از بوتـه  ي ـبا يعلم ـ ين قاعده كه هر ادعاياز ا يرويد به پيبعد كوش ياندك يو

 الح ـ نيدرع ـش ساده و يك آزمايخود را با  يد، پرسش فلسفيايرون بيش سربلند بيآزما
  :دياو پرس. ن كنديگزيده جايچيپ

  ؟ت پشت سر بگذارديد را با موفقيتقل يواند بازت يوتر ميك كامپين يك ماشيا يآ -
م ينتـوان  يا هك آزمون محـاور يد كند كه در يواند از انسان چنان تقلت ين ميا ماشيآ -

 ؟ميص دهين را تشخيتفاوت انسان و ماش

                                                                                                                             
1. Boole 
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ك يبا  يوتريسال بعد كامپ 50ن زد كه يتخم يبراساس محاسبات 1950در سال او 
اكنون . دا كندينه دست پين زميدر ا يياه تيت حافظه خواهد توانست به موفقيارد بيليم

كـه او لازم   يشـتر از زمـان  يهشـت سـال ب   يم، حت ـيهست يلاديم 2008مه سال يكه در ن
ت خـارج  ي ـنگ بـا موفق يست از بوته آزمون تورنتوانسته ا ينيچ ماشيدانسته بود، هنوز ه

  .نبود پذيراورب  سك چيه يبرا يمفهوم هوش مصنوع 2000در سال . شود
خ فلسـفه بـه   يكه تـاكنون تـار   يياه شن پرسيزترينگا نجاين و هيرت باز جال يكي
در سـال   ،يس ـيدان انگلياض ـيلسوف و ريف ،نگين پرسش است كه آلن توريده ايخود د
ن يا ماش ـي ـآكـه   مطرح كرد 1»ماشين محاسباتي و هوشمند«ا عنوان ب يا همقال يط 1950

افتن ي ـ ياما برا. دا كندين پرسش را پيا ينگ نتوانست پاسخ قطعيتور. واند فكر كندت يم
  .شنهاد كرديك راهبرد خلاقانه پينده يپاسخ مناسب در آ

د را يتقل يباز او آزمون. دينام »ديتقل يباز«كرد كه خود، آن را  يطراح ياو آزمون
هـر  . با دو نفر است گفتگوهمزمان در حال  -ك انساني -ك پرسشگري: ن شرح داديچن
از  كي ـ چيه ـواند ت يند و پرسشگر نما هجداگانه قرار گرفت ياه قن دو نفر در اتايك از اي
 ـ( نيك ماش ـي ـ يگرين دو نفر انسان است و دياز ا يكيند يرا بب اه نآ  ،گـر يد يبـارت ع هب

 كي ـ مكدابفهمد  تا گو كند و بكوشدن دو نفر شروع به گفتيد با ايپرسشگر با .)وتريكامپ
جـواب دهـد كـه     يوتر بتواند طـور ياگر كامپ. است نيماش كي مكدان دو، انسان و ياز ا

ن ين ماش ـي ـوان ادعـا كـرد كـه ا   ت يآنگاه م ،ز دهدين تميپرسشگر نتواند انسان را از ماش
 ياه ـ يدگي ـچيز از پي ـن آزمون و پرهيط ايشرا كردنن آسا ينگ برايتور. هوشمند است

شـدن بـا   ريكاغذ محدود كرد تا مجبور بـه درگ  يو رو يمتن يا هآن را به محاور ،ياضاف
  .ندم تن صدا و لهجه نباشيو تنظ يل متن به گفتار شفاهيمانند تبد يمسائل انحراف

سه ياود ،كلارك، در رمان معروف خود. يآرتور س 1968، در سال چند سال بعدالبته 
كـه   ياز زمان. ا انداخته نسر زبا  »ديتقل  يباز« ياج هبرا  »نگيآزمون تور«اصطلاح  ،ييفضا
كه بتواند  ينيه را مطرح كرده است، هزاران دانشمند با هدف ساختن ماشين فرضينگ ايتور

ن يموفق نشده چن ـ ياما هنوز كس ،ندشد ارك به تدس، ت تمام كندينگ را با موفقيآزمون تور
  .است امدهيدرننگ هم درست از آب يتور ينيب شيبسازد و پ ينيماش

در  يعن ـيسـال بعـد    50كرد كـه   ينيب شيمحاسبات پ برخين بر اساس ياو همچن
، يا هقيقد جپن يگوك گفتيبسازد كه در  ييوترهايانسان قادر خواهد بود كامپ، 2000سال 
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ا يك انسان هستند يگو با بتوانند كشف كنند كه در حال گفتدرصد پرسشگرها  70فقط 
 120حـدود   -تي ـون بايليم 125(ت حافظه يارد بيليك مياز  ياو برخوردار .نيك ماشي

  . وتر دانستين كامپيا ياصل ياه هاز مشخص يكيرا ) تيمگابا
ه و آزمون خود يمخالف با نظر ياه لاستدلا برخين مقاله ين در اينگ همچنيتور

سـاخته   يهوشـمند  ياه نينكه ماشيتصور ا .پاسخ دهد اه نآد به يرا مطرح كرد و كوش
 يا هن نكت ـي ـد اي ـوگ ينـگ در پاسـخ م ـ  يتور. شوند كه بتوانند فكر كنند وحشتناك است

 ةســت بلكــه بحــث دربــاريدها نيــدها و نبايــاو با يرا بحــث اصــليــاســت، ز يانحرافــ
  . استه نممك

 ـ يكه م ـ يياه شدرباره نوع پرس يياه تيود محدودش ينكه، ادعا ميگر ايد وان از ت
نگ در ياما تور. ندك يم يرويپ يوتر از منطق خاصيرا كامپيد وجود دارد، زيوتر پرسيكامپ

 ـ يود و نم ـش ـ يپرغلط ظاهر م گفتگوخود انسان هنگام   :ديوگ يپاسخ م وان گفتـار هـر   ت
 ين فرض ـيماش ـ يهوشـمند  يكرد كه منشأ اصل ينيب شياو پ. كرد يمنطق لزوماًرا  يانسان

ن از يبنـابرا  ؛واند داشته باشـد ت يوتر ميك كامپياست كه  يعياد و سريار زياو، حافظه بس
 كه كاسـپاروف، قهرمـان شـطرنج را    Deep Blueوتر ين همچون كامپينگ، ماشيتورنگاه 

آزمـون   ن نظـر را كـه  ي ـنگ ايتور الح نيدرع. شود يهوشمند تلقد وانت يشكست داد، م
ك ي ـدرامات يقيموس ـ مـثلاً احساسات اسـت و   يانسان دارارا يست، زيمعتبر ن موردبحث

وجود ندارد كه ثابت كند فقـط مـا    يبولق لچ سند قابيهنوز ه«: رد كرد و گفت ،ازدس يم
 نظـر  ازن واژه ي ـق اي ـسـت مفهـوم دق  يرا مشخص نيم، زياحساسات هست يا داراه نانسا
  ».ستيچ يعلم

 ـ هياز نظر يكي، يارتك كجان م 1956در سال  ه در آن ي ـن نظري ـشـگام ا يپ ردازانپ
 ـ يرا برا يهوش مصنوعزمان، اصطلاح   ـ نياول ن ي ـكـه بـه ا   ين كنفرانس ـيار در نخسـت ب

خ يتـار  نـوان ع هبخ را ين تاريا ها،دانشمندان بعد. ار بردك هافته بود، بيموضوع اختصاص 
ارتي بـه مقولـه هـوش    ك ـ كم يندم هعلاقالبته  ؛انتخاب كردند يتولد علم هوش مصنوع

ويمان ن ناز كارهاي جان فو 1948وي در سال . رددگ يبه قبل از اين دوران برممصنوعي 
ه نقـش  ي ـن نظري ـا .ودش ـ يم ـ ندم هعلاق  نبه آ ومطلع ) پدر منطق كامپيوترهاي امروزي(

وليكن آنچـه وي بـه    داشت يهوش مصنوع يو علم ينظر ياه هشبرد جنبيدر پ يمؤثر
ار بست كه بتوان ك هحوي بن هويمان را بن ناي فوه هوان يافتت يبود كه م ايننديشيد ا يآن م

او در اواسط دهه پنجاه ميلادي بـا كمـك   . كردازي س ههوش انساني را روي ماشين شبي
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ازي هوش انساني را آغاز كرد و بدين ترتيـب هـوش   س همالي بنياد راكفلر، كار روي شبي
  . مصنوعي زاده شد

 كارگاه يك ،مينسكي ماروين و شانون كلود همكاري با ارتيك كم 1956 سال در
 پس. كرد مطرح آنجا در را موضوع اين و برگزار مصنوعي هوش موضوع با را آموزشي

 ايه يباز روي كار ارتيك كم ،شد مطرح جدي ورط هب صنوعيم  هوش موضوع كهآن از
 زبـاني  كـه  شـد  پديدار LISP زبان كار، اين حاصل از و كرد آغاز را ماشيني هوشمندانه

در  1958ايـن زبـان در سـال    . اسـت  ماشـين  از هوشـمندانه  ايه هخواست توصيف براي
وان كاري كـرد  ت يارتي در آن زمان معتقد بود كه مك كم. توسعه داده شد MIT	دانشگاه

وانـد  ت يزباني است كه م	LISP كه ماشين نيز هوشي همانند هوش انساني داشته باشد و
كه از منطق رياضي و كـار روي اعـداد   آن ياج هب	LISPزبان . اين هوش را توصيف كند

براي   تهد، يعني از تعدادي ليسد يا را به اشياء تغيير مه لو سمب اه تعلاماستفاده كند، 
رد و در نهايت، خروجي اين زبان تعدادي جمله يا ب يتوصيف منطق كاري برنامه بهره م

 ـ هاي تـاز ه ـ لالبته امروزه هم از شك ؛عبارت توصيفي خواهد بود در 	LISP از زبـان  ريت
دري ق ـ هاين زبان ب. ودش ياستفاده م	1اي پردازش زبان طبيعيه هو برنام اي خبرهه مسيست

سطح بالا بود كه تازه در اواخر دهه هشتاد ميلادي كامپيوترهايي پديد آمدنـد كـه تـوان    
  .كامل پردازش دستورات اين زبان را داشتند

ا را در راه معرفي هوش مصنوعي برداشتند، يك هدف ه مهمه كساني كه نخستين گا
امـا امـروزه   . و آن رساندن سطح هوش ماشيني به سطح هوش انساني بود سر داشتندرا در 

اكنـون  . انيم كه مطالعه در زمينه هوش و درك عملكرد آن، بسيار پيچيده و دشوار استد يم
آن است كه آگاهي از جهان  جنبه نخست كرد؛وان از دو جنبه بررسي ت يموضوع هوش را م

يري هوشمندانه گ هو حقايق نتيج اه هوان از يافتت ييد و چگونه مآ ياطراف چگونه به دست م
ايي تخميني و غيرمشـخص از  ه هفرضيا، ه هنيازمند دريافت دانست يك سيستم هوشمند. كرد

نتـايج   دنـد، باي ـ ا هق و نامشخص تعريف شدور دقيط هوليكن از چيزهايي كه ب. اطراف است
. جنبه ديگر ايـن بررسـي، حالـت كشـف و شـهود هوشـمندانه اسـت       . شوددقيقي استنتاج 

كشف و شهود، راهي به سمت مقصد يافت كه اين راه از ميـان  ازطريق  ، بايدگريد تبارع هب
 ياه ـ يشـغول م لداين موضـوعات هنـوز هـم    . شودهزاران راه ممكن و غيرممكن انتخاب 

  .]4،2،3[ا يافت نشده استه ناي دقيقي براي حل آه حل هارتي هستند و راك كم
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   يهوش مصنوع 1-2
و فنون  ا، علومه شاز دان ياريبس و ملاقات يد عرصه پهناور تلاقيرا با 1يهوش مصنوع

، يناس ـش ند در فلسـفه، زبـا  ي ـبا آن را ياصـل  ياه هديا و اه هشير. د دانستيم و جديقد
 گوناگون يو كاربردها اه هشاخ .دانست يولوژيزيو ف ي، نورولوژيناسش نات، رواياضير

، علـوم  يو پزشـك  يناس ـش تس ـي، علوم زيمهندس انه، علوميدر علوم را هوش مصنوعي
  .است گريار ديبس ياه هنيارتباطات و زم

 ـ يايه شكوش نوانع هبرا  يهوش مصنوع نـد  م منظـا  يوترهـا يكامپسـاختن   يدر پ
سـتم  يك سي ـ. نندك يان ميب، داشته باشنده انسان يشب يكه رفتار) فزارا منرو  فزارا تسخ(

اسـت   يبلكـه دسـتگاه   ،اسـت و نـه هوشـمند    ينـه مصـنوع   ياستر هب يهوش مصنوع
ه دانـش،  ي ـا بـر پا ه ـ مسـت ين سي ـند، اك يحل م يرا كه مسائل را به روش مصنوعگ فهد

  .ندا هانسان به وجود آمد ياستدلال يتجربه و الگوها
امـا   ،كنـد » فكر«است كه بتواند  ينيساخت ماش يوركلط هب يهدف هوش مصنوع

ن يهمچن ـ. پرداخت» هوش«ف يبه تعر بايدمتفكر،  ياه نيف ماشيو تعر يندب هدست يبرا
سـنجش   يبـرا  ياريت به معيم و در نهايازمنديز نين» درك«و » يآگاه« يبرا يفيبه تعار
 .ميازمندين نيك ماشيهوش 

هـوش   يبـرا  ،علـم باشـد  ن يهمه دانشمندان ا موردقبولكه  يقيف دقيهنوز تعر
 مقوله مادر و چراكه ،ستيب نه تعجيما جهو چيه هب ن امريو ا نشده استارائه  يمصنوع

 في ـر تـن بـه تعر  ي ـانبه و فراگج ههم ورط هبخود هوش هم هنوز  يعنير از آن، ت ياساس
 از دانشمندان را سـراغ گرفـت كـه تمـام دوران     يياه لوان نست ي، مدرواقع. نداده است

 نـد ا هدكـر ن سؤال عمده يبه ا يافتن جوابيخود را صرف مطالعه و تلاش در راه  يزندگ
از  يك ـيه ي ـند بر پاا هشد ارائهنه ين زميكه در ا يياه فياما اكثر تعر »ست؟يهوش چ«كه 

 :رنديگ يقرار م ريباور ز چهار

  .نندك يفكر م يمنطق ورط هبكه  يياه مستيس .1
  .نندك يم عمل يمنطق ورط هبكه  يياه مستيس .2
  .نندك يكه مانند انسان فكر م يياه مستيس .3
  .نندك يعمل م كه مانند انسان يياه مستيس .4
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عبـارت   يهـوش مصـنوع  « :ف كرديتوص ونهگ نيارا  يد بتوان هوش مصنوعيشا
در حـال   كـرد كـه   ييوان وادار به كارهـا ت يوترها را ميچگونه كامپ كهنيااست از مطالعه 

  ».هندد يانجام مبهتر  را اه نآا ه نحاضر انسا
 :ر استيوان ارائه داد به قرار زت يم يكه از هوش مصنوع يگريف ديتعر 

 ياعمـال  يكه ملزومات محاسبات ،وترياز علم كامپ است يا هشاخ، يهوش مصنوع«
ن يانجـام چن ـ  بـراي  يسـتم يكرده و س يرا بررس 3يريادگيو 2 استدلال، 1همچون ادراك

  ».هدد يارائه م ياعمال
  :ر استياز قرار ز يف سوم هوش مصنوعيتعرت يو در نها

كـه   ينيوتر بـه ماش ـ يل كـامپ يتبد ياست برا يياه ش، مطالعه رويهوش مصنوع«
   ».را انجام دهد يبتواند اعمال انسان

 ياريبس ـ موردانتقـاد  عفض هنقطك ي نوانع هبهنوز  يهوش مصنوع 4يناسش شرو
 يك شـكل تكـامل  ي ـن ضـعف  يا ،ظرانن بصاحاز  ياز نظر برخ .است ظرانن بصاحاز 

  .مربوط است وتريكامپخچه كوتاه علم يكه به تار است
ورنـد كـه   خ يم ـ يهستند كه به درد مسائل يايه ش، رويهوش مصنوع ياه شرو

از محاسبات  ،يمعمول ياز مسائل محاسبات ياريمثال بس ورط هب .ندا هف شديتعر يوبخ هب
ا ه ـ نآ يئل هسـتند كـه بـرا   ادسته مسن ياز ا ،ك گرفته تا محاسبه حقوق و دستمزديزيف

  .ستيله نافتن حل مسئي يبه جستجو برا يازيوجود دارد و ن يتم مشخصيالگور
مختلـف، اكنـون    ياه ـ هدانشمندان رشـت  يكل ورط هبو  يدانشمندان هوش مصنوع

  .امندن يم »مدل مؤلف«را  اه نآكار كنند كه  يايه لبا مد ندا ليما
 يرفتارهـا  يازس ـ هيكـه بتوانـد بـا شـب     مقلد هسـتند  ينينبال ساخت ماشد هب اه نآ

 .دن بپردازديشيك موجود متفكر به اندياخته مغز انسان، همچون ي اه نويليم

ت است كـه  يات فاقد اهميدن و پنهان ساختن جزئياز موارد، با پوشان ياريدر بس
 رت ممه م كهياز مسئله متمركز شو يياه شبخ يم رويوانت يو م مييآ يق مئفا يدگيچيپ بر

 اسـت بـالاتر   يا و ترازهـا ه ـ هي ـبـه لا  يابيجـاد و دسـت  ي، ادرواقـع ، يتلاش اصـل . است
كار خواهند كرد كه  يسطح درست در همان يوتريكامپ ياه هنجام برناما ر، سهك يورط هب

 .ندا لمشغوا به كار ه نخود انسا
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