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1«.، که یک واجب دینی استملی یآموزی، نه تنها یک وظیفهخوانی و علمامروزه کتاب»

های ارزیابی رشد، توسعه و پیشرفت فرهنگی هر هدر عصر حاضر یکی از شاخص
خوانی مردم آن مرز و بوم است. ایران کشوری میزان تولید کتاب، مطالعه و کتاب

با داشتن تمدنی چندهزارساله و مراکز متعدد علمی،  تاکنوناسلامی نیز از دیرباز 
های معتبر، علما و دانشمندان بزرگ با آثار ارزشمند تاریخی، سرآمد فرهنگی، کتابخانه

سان خورشیدی هی فرهنگ و تمدن جهانی بهای دیگر بوده و در عرصهها و ملتدولت
چه کسی  .کندخویش هنرنمایی مینهاد درخشد و با فرزندان نیکتابناک همچنان می

آور ایرانی همچون ابوعلی سینا، ابوریحان فرزانه و نامکه در دنیا با دانشمندان است 
 ،ای نظیر فردوسی، سعدیهمچنین شاعران برجستهبیرونی، فارابی، خوارزمی و ... 

امی مولوی، حافظ و ... آشنا نباشد و در مقابل عظمت آنها سر تعظیم فرود نیاورد. تم
این افتخارات ارزشمند، برگرفته از میزان عشق و علاقه فراوان ملت ما به فراگیری علم 

 ،ی الهیهای گوناگون است. به شکرانهو مطالعه منابع و کتاب نو دانش از طریق خواند
ولی اکنون در این زمینه در چه  .و پربار است درخشانتاریخ و گذشته ما، همیشه 

های فرهنگی در شده از سوی مجامع و سازمانآمار و ارقام ارائهجایگاهی قرار داریم؟ 
 .باشدی هر ایرانی، برایمان چندان امیدوارکننده نمیی مطالعهمورد سرانه

فت است و کتاب خوب، یکی ی دانش و معرای به سوی گسترهکتاب، دروازه
ی دستاوردهای بشر در سراسر عمر جهان، هاز بهترین ابزارهای کمال بشری است. هم

ها پدید هایی است که انساننوشتهدر میان دستتا آنجا که قابل کتابت بوده است، 
های پیامبران به بشر، و تعالیم الهی، درس ،نظیری بیآورند. در این مجموعهآورده و می

پذیر نیست. همچنین علوم مختلفی است که سعادت بشر بدون آگاهی از آنها امکان
ترین دستاورد از مهمشک بخش کتاب ارتباط ندارد بیو زندگی زیباکسی که با دنیای 

روشنی ، بهانسانی و نیز از بیشترین معارف الهی و بشری محروم است. با این دیدگاه
توان ارزش و مفهوم رمزی عمیق در این حقیقت تاریخی را دریافت که اولین می

و در اولین  «بخوان!«خطاب خداوند متعال به پیامبر گرامی اسلام)ص( این است که 
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به تجلیل یاد  «قلم»الشأن خداوند، فرود آمده، نام ی عظیمای که بر آن فرستادهسوره
ْوَْإ قْ » است:شده در اهمیت عنصر کتاب برای تکامل  «قَلَمباِل ْْرَمُ.ْإَلَّذیْعَلَّمَْاکَْ کَْإلْ رَبْ رَإ 

ی انسانی، همین بس که تمامی ادیان آسمانی و رجال بزرگ تاریخ بشری، از جامعه
 اند.طریق کتاب جاودانه مانده

شمول خود با هدف آموزش برای جغرافیایی ایران ینور با گسترهپیام دانشگاه
محور در نظام آموزش عالی عنوان دانشگاهی کتاببه ،وقتجا و همههمه، همه

و خردورزی بخش عظیمی از جوانان سازی کشورمان، افتخار دارد جایگاه اندیشه
جویای علم این مرز و بوم باشد. تلاش فراوانی در ایام طولانی فعالیت این دانشگاه 

ظران برجسته نهای گرانقدر استادان و صاحبربهگیری از تجانجام پذیرفته تا با بهره
شاخص و خودآموز تولید شود. در آینده درسی ها و منابع آموزشی کشورمان، کتاب

این مهم با هدف ارتقای سطح علمی، روزآمدی و توجه بیشتر به نیازهای مخاطبان  هم،
طور قطع استفاده از نظرات استادان، نور با جدیت ادامه خواهد داشت. بهدانشگاه پیام

رسان ی مهم و خطیر یاریما را در انجام این وظیفه ،نظران و دانشجویان محترمصاحب
های خود ما را در دمی عزیزانی که با نقد، تصحیح و پیشنهاخواهد بود. پیشاپیش از تما

م. لازم است از تمامی ینمایرسانند، سپاسگزاری میی خطیر یاری میانجام این وظیفه
و ما را در سازی خود دانسته نور را منزلگه اندیشهاندیشمندانی که تاکنون دانشگاه پیام

اند، صمیمانه قدردانی گردد. موفقیت هتولید کتاب و محتوای آموزشی درسی یاری نمود
 ست.ا پژوهان عزیز آرزوی همیشگی ماو بهروزی تمامی دانشجویان و دانش
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 سیزده

 پیشگفتار
از  یبتردار  بهتره با اندکی تأمل و تدبر در روند کنونی عصر اطلاعات، مبرهن استت کته   

دهنتده نتوین، جایگتاه     ابزارهتای آگتاهی   شک یبناپذیر است.  های جدید اجتناب فناوری
هتای   هتا، رایانته، رستانه    فنتاوری ای در خدمت به جوامع دارند. از جمله ایتن   العاده فوق

عتاتی و همچنتین انتواع ابزارهتای دیجیتتال و ماننتد آن را       هتای اطلا  الکترونیک، پایگاه
 وجتود  به یرسان اطلاعنوبه خود انقلابی در انتقال، اشاعه و  توان نام برد، که هر یک به می

 اند. آورده
دیجیتال، انقلابی را در ارتباطات، تجارت، سرگرمی و آموزشتی   ای چند رسانهمنابع 

با این اعتقاد نوشته شتده استت    ای چند رسانهنابع آورده است. مدیریت م وجود بهو علمی 
متتدرن نیازمنتتد ترکیتتب جدیتتدی از دانتتش و   ای چنتتد رستتانهکتته استتتفاده کارآمتتد از  

)برخی متمرکز بر صفحه کلید هستند و بقیه مبتنی بتر مفتاهیم و موضتوع(.     هاست مهارت
 رافتزا  و ستخت  افتزار  نرمهای عملی در استفاده از  نیازمند مهارت ای چند رسانهابتدا، تولید 

هتای   و برنامته  فیتألهای  های ویرایش رسانه، برنامه های عامل، برنامه خاص است: سیستم
 طتور  بته خاصتی متفتاوت هستتند و     یهتا  برنامهدر  ها آن نکهیا دلیل به. یافزار نرمسودمند 

ی هتا  های ضروری از طریق کتاب یابند، این مهارت مستمر با هر عرضه جدیدی تکامل می
یابنتد. در ایتن راستتا علتم اطلاعتات و       بهتتر توستعه متی    افتزار  نرمراهنما و متون خاص 

ی جدید دروس جدیدی را مطابق با نیازهتای   ها فناوری شناسی نیز همراه با تحولات دانش
 درسی خود قرار داده است. یواحدهاهای رایانه و شبکه جهانی در میان  فناوریعصر 



 چهارده

هتای آن بته    از پنج فصل تشکیل شده که فصل ای چند رسانهکتاب مدیریت منابع 
: در فصل اول کتاب، مباحثی از قبیل تاریخچته منتابع اطلاعتاتی، منتابع     استشرح زیر 

شتکل اطلاعتات،    براستاس منابع اطلاعاتی  یبند میتقساطلاعاتی، انواع منابع اطلاعاتی، 
بردهای منابع اطلاعاتی، مدیریت منتابع اطلاعتاتی،   تفاوت منابع چاپی و الکترونیکی، کار

مدیریت اطلاعتات، معیارهتای ارزیتابی منتابع اینترنتتی و       های هدف ،مدیریت اطلاعات
 مورد بحث قرار گرفته است. شیوه دسترسی به منابع الکترونیکی

دیجیتال، عناصر رسانه دیجیتتال،   یها دادهطی فصل دوم به موضوعاتی نظیر داده، 
تبتدیل  ، معمول متدارک الکترونیکتی   یها قالبهای دیجیتالی،  ری دیجیتال، فایلرمزگذا

، حفاظت و نگهداری 2ناپیوسته و 1بین دستیابی پیوسته فایل، ابر متن و ابر رسانه، تفاوت
های مدارک الکترونیکتی فرمتت فایتل     های قالب منابع الکترونیکی یا دیجیتالی و ویژگی

 اشاره شده است. طبیعی
 ای چنتد رستانه  تعتاریف  ، هتا  ای چند رسانه خچهیتار رینظدر فصل سوم، مباحثی 

متورد   هتا  ای چنتد رستانه  اطلاعتاتی   یهتا  گاهیپاو ها،  ای چند رسانهمنابع  سازی مجموعه
 بحث واقع شده است.

هتای   دیجیتال، مدیریت، کنترل و اعتبار منبع در رستانه  یها مانند رسانه ییها مقوله
در  یرستان  اطتلاع هتای   شتیوه و  هتا  رستانه  یبنتد  میتقست ، هتا  رستانه پیدایش ، الکترونیک

اشتاره شتده    هتا  آنمباحثی هستند که در فصل چهارم بته   ازجملههای الکترونیک  رسانه
است.

 تهدیدات و ها مشارکتی، آسیب وب یا 2اجتماعی، وب یها شبکهدر فصل پنجم، 
بنتدی   اجتمتاعی، دستته   یهتا  شتبکه ، 2وب کاربردهتای  و اجتماعی، خدمات های شبکه
 هتای  شتبکه  های اجتماعی و مزایای های شبکه ها و مشخصه های اجتماعی، ویژگی شبکه

 پرداخته شده است. ها آنموضوعاتی هستند که به  ازجمله 2وب های اجتماعی، ویژگی
در دوره کارشناسی ارشد علم اطلاعتات و  « ای چند رسانهمدیریت منابع »درس، 

هتای   فناوریهای خود با  ان ملزم به یادگیری و تجهیز آموختهدانش شناسی که دانشجوی
در  «ای چندد رسدانه  مدیریت منابع »جدید اطلاعات هستند. برای تدریس واحد درسی 

شناسی کتاب مدونی در دسترس نبتود و از   دوره کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش

1. Online 
2. Offline.



 پانزده

علیم و تجربته چنتدین ستاله    شد. با عنایت به خداوند حکیم و  منابع پراکنده استفاده می
کتاب حاضتر را شتروع کترده      فیتألای و تخصصی،  تدریس در این درس و کار حرفه

 شتان یها تجربههر چند اطمینان داریم که مدرسین بسیاری هستند که صلاحیت، دانش و 
آنتان   یآگاهدر نوشتن کتاب درسی بیش از نویسندگان کتاب پیش رو است و به علم و 

 با فروتنی اذعان داریم.
شناستی مقطتتع   کتتاب حاضتر بترای دانشتجویان رشتته علتم اطلاعتات و دانتش        

چنتد  متدیریت منتابع   »درس منبتع اصتلی    عنتوان  بته کارشناسی ارشد دانشگاه پیام نتور  
. امیتد استت عتلاوه بتر جامعته دانشتگاهی،       استت واحد درستی   2به ارزش  «ای رسانه

 شوند. مند بهره، علوم رایانه نیز از آن یرسان اطلاعلوم ع اندرکاران دستکتابداران و 

 با سپاس فراوان

کتاب مؤلفان



 شانزده



 فصل اول

 اطلاعاتیشناخت منابع 

 هدف کلی
.مفاهیم منابع اطلاعاتی آشنایی خواننده با

 های یادگیری هدف
 رود پس از مطالعة این فصل: از خوانندگان محترم انتظار می

 . تعاریف و مفاهیم منابع اطلاعاتی و انواع آن را بیاموزند.1
 آن را بشناسند. های هدف. مدیریت منابع اطلاعاتی و 2
. با معیارهای ارزیابی منابع اینترنتی آشنا شوند.3

 مقدمه
ق یاز داشت تا بتواند از طرین یکیزیف ییها ا محملیها  رسانه آمدن خط، بشر به وجود بهپس از 

ل یل ابزار و وساین دلیند. به همکها ضبط و ثبت  آن یبر رو ات خود رایخط دانش و تجرب
امل و بهبود کها توانست با ت گذشت قرن یآزمون قرار داد و ط را مورد یمتفاوت یکیزیف

گران یضبط دانش و انتقال آن به د ین مواد و ابزار را برایبهتر یکیزیف یها و ابزارها رسانه
افتنیه بشر هنوز هم به دنبال کن معنا یز ادامه دارد، بدیهنوز ن یاملکن روند تیا .دکناختراع 

یاطلاعات و دانش را رو یسادگ بهه با حداقل مواد خام بتواند کاست  ییل و ابزارهایوسا
ره یل ذخیوسا لازم است تا ابزارها و یاملکن روند تیا یبررس یند. براک یابیره و بازیها ذخ آن

 شود. پرداخته می ها آن، که به شود یدانش در دو دوره مختلف بررس یابیو باز
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 تاریخچه منابع اطلاعاتی 1-1
درباره تاریخچه منابع اطلاعاتی به ذکر توصیفی از این منابع در دوران قبل از اختراع 

ها پرداخته  چاپ و سپس بعد از اختراع چاپ اشاره خواهد شد، که در ذیل به آن
 شود: می

ن دوره از یا. چاپتا قبل از اختراع  ل ضبط و انتقال دانشیابزارها و وسا
 یادامه دارد، بشر از مواد متفاوت یلادیح تا قرن پانزدهم میمس لادیسال قبل از م 3611

چون سنگ به ماده  ین دوره از ماده سختیرده است. در اکاستفاده  ضبط دانش یبرا
در اشاعه دانش دارد.  یا عمدهه نقش کم یرس یاغذ مک یعنی کسب و یرپذ انعطافنرم، 

ن شرح یتاب به اک یریا به تعبیل ضبط دانش یابزارها و وسا یخیو تار یاملکر تیس
 است:

 
 سنگ نوشته 1-1-1

خ یبرد. در دوره ماقبل تار کار بهخود  یها نوشته ضبط یه بشر براک یا ن مادهیسنگ اول
رده بود کار و تجارب خود استفاده کضبط اف یبرا یکیزین جسم سخت فیز بشر از این
 یها صخره یبر رو سنگی ینهپاردر عصر  هکاست  هایی یغار نگار ها آنن یه بارزترک

 یها ردن نوشتهکجاودان  یبشر برا اما در دوران باستان  شده است کیاکداخل غار ح
ونان تا یا از یمناطق دن بیشتردر  ردک یاستفاده م یزت نوکمهم از سنگ و اجسام سخت 

آمده است. در  دست بهعهد باستان  از یفراوان یها سنگ نوشته یکزکن و از هند تا میچ
ت یها معمول بود. مز وهک یسنگ یوارهایها و د صخره یبر رو کیاکران باستان حیا

 یکیزین رسانه فیاما ا  بود یرطبیعیغو  یعیسنگ نوشته، مقاومت آن در برابر عوامل طب
 یار سخت بوده ولیآن بس یرو یارک ندهکن و کر ممیغ آنگاه ونقل حملن و یار سنگیبس
ضبط  یرش بشر از آن براینظ یب و در دسترس بودن و مقاومت و دوام یفراوان دلیل به

ستون یفتح بابل و سنگ نوشته ب وروش دربارهکرد. استوانه معروف کدانش خود استفاده 
از  یکیران هستند. یا معروف یها نوشته شده است از سنگ نوشته یخیه به خط مک

 است. یقانون حموراب یخیها به زبان م سنگ نوشته ینتر معروف
 
 یلوح فلز 1-1-3

بود. به  یو سخت ینیها سنگ ن آنیتر عمده هکداشت  ییها یاستکب و یسنگ نوشته معا



2     اطلاعاتی منابع شناخت

، تر سبکه کرد کخود استفاده  یها نوشته ضبط یگر براید یا ل بشر از رسانهین دلیهم
ه از ک ین فلزاتیبود. اول ید لوح فلزیرسانه جد نیتر بود. ا آن آسان ونقل حملو  تر نرم
. مطالب و طلاعبارت بودند از: مس، مفرغ، نقره  ها استفاده شد ضبط نوشته یها برا آن

را بر  یردند و مطالب معمولک ین حک میمیو س نیالواح زر یمهم و ارزنده را بر رو
 مانده یباقنوشتند. الواحی زرینی که از ایران باستان  می یو مفرغ یالواح مس یرو

داریوش دوم  نام  بهاین الواح زرین  ینتر معروفهاست.  های بارزی از این رسانه نمونه
 شود. در موزه ایران باستان نگهداری می

نیالواح گل 1-1-2
ش از یسال پن از حدود سه هزار ین رافدیسرزم ای النهرین ینبنان کدر عهد باستان سا

بود  یخیه به خط مکخود  یها نوشته ضبط و ثبت ین برایح از لوح گلیلاد مسیم
ن یه در اکبودند  ییها تمدن ینتر بزرگ انیان و آشوریان، بابلیردند. سومرک یاستفاده م

ها  ردند. آنکخود استفاده  یها نوشته ضبط یبرا یل گرفتند و از الواح گلکن شیسرزم
ه آن از مواد سخت یو پس از تصف ردندک یم یآور جمعگل را از سواحل دجله و فرات 

ه نرم ک یخته و تا هنگامیمتر ر یسانت 31 یال 6به طول  ییها در قالب زائدگر مواد یو د
را  ینوشتند. پس از نوشتن، لوح گل یم ا چوب بر آنیاز فلز، عاج  یزت نوک یبود، جسم

وتاه بود آن را ک یلیسخت شود. اگر نوشته خ پختند تا یوره مکا در یدر آفتاب قرار داده 
ها  رفت. شماره یم کار بهمطالب بلندتر چند لوح  ینوشتند، اما برا یلوح م یک یبر رو

ن یداد. بد یگر ارتباط میدیکشد الواح را به  یم کهر لوح ح یه در انتهاک یعلائما ی
 تاب را داشت.کصفحه  یکلوح نقش  بلند، هر یها نوشته یه براکمعنا 

نیلوح چوب 1-1-4
رد چوب، برگ، شاخه و کو ضبط نوشتار استفاده  ثبت یه بشر براک ییها گر رسانهیاز د

ه سطح آن موم اندود کن یچوب یا از صفحه ن عبارت بودیتنه درختان بود. لوح چوب
ن یتر یی، ابتدایچوب یها استفاده از لوح باان ینوشتند. روم یآن م یرده و با قلم روک
با پوشش موم را  یه دو لوح چوبکمعنا  نیآوردند. بد وجود بهتاب را ک یل امروزکش
ن رسانه از سه یگفتند. اگر ا یدوپاره م ردند و به آن لوحک یلولا به هم وصل م یلهوس به

 (.1381گفتند )مزینانی،  یشد به آن لوح سه پاره م یل مکیلوح تش
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 روسیطومار پاپ 1-1-5
ند. ک ید و رشد میرو ید مکرا یها ه در آبکاست  یو باتلاق یمرداب یاهیروس نام گیپاپ

ن یتر یروس اصلید. پاپییرو یه میو فرات و سور لیرود ن یدر عهد باستان در دره و دلتا
 دلیل به یلادیشد، اما از قرن سوم م یمحسوب م روم یماده نوشتن تا عصر امپراتور

 ارزش خود را از دست داد. یجتدر بهن ماده یا نوشتن یوانات برایاستفاده از پوست ح
 
 نیطومار چرم 1-1-7

نوشتن  ی، مثل بز، گوسفند و گاو برایوانات اهلیح یژهو بهوانات، یاستفاده از پوست ح
نوشتن  یه براکن جانوران یح شروع شد. چرم ایمس لادیش از میو ضبط از قرن دوم پ

پارشمن از شهر پرگاموم است  منشأشد.  یده مینام «2ولوم»ا ی «1پارشمن»رفت  یم کار به
نوشتن استفاده شده است. در اواخر قرن  ین رسانه براین بار در آن از ایاول یه براک

 .شدن پارشمن و ولوم یگزیامل جاک طور بهاغذ ک یلادیم شانزدهم
 
 یتاب پوستک 1-1-6
آن است. در واقع با  یبه مفهوم امروز تابکه یل اولکس شکدکا ی یتاب پوستک

طومار بود  صورت بهن زمان یتا ا هکتاب ک یکیزیل فکپارشمن و ولوم ش یریکارگ به
 صورت بهپارشمن و ولوم را  یها ها و ورق هکه تکن معنا یشد. بد یدچار دگرگون

با چوب جلد  معمولاً دوختند و یگر میدیکدند و به یبر یاندازه م یکنواخت و یک
تاب کن نوع یو ا ردکه داشت بر طومار غلبه ک یمحاسن دلیل به یتاب پوستکردند. ک یم

چهاردهم و پانزدهم  ه در قرنک یرد. با تحولاتکتابت و انتشار علم خارج کرا از صفحه 
تاب و ک از صفحه یتاب پوستکرد و ک یرات اساسییتاب تغکل کداد ش یرو یلادیم
 .شدتابت و نشر دانش خارج ک
 
 یاغذکتاب ک 1-1-8

ثبت و ضبط دانش خود از آن  یتوانست برا ه انسانک ییها ن رسانهیاز بهتر یکی
خاص آن از  یها یژگیها و و تیقابل دلیل بهن رسانه یاغذ بوده و هست. اکند کاستفاده 
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از  کیاست و یتابت داشته کتاب و ک در ای کننده یینتعنقش  تاکنون یلادیقرن دوم م
اغذ نسبت به کشود.  یمحسوب م اشاعه دانش در سطح جهان یمهم برا یکیزیعناصر ف

عنصر  ینتر مهمل ین دلیبه هم تر بود، تر و ارزان قبل از خود فراوان یها گر رسانهید
ار همگان قرار یو در اخت شد ده خارجیون و طبقات برگزیان، روحانیتاب انحصار دربارک

ق اشاعه ین طریو بد شودتر  ارزان تر و ز فراوانیتاب نکسبب شد تا  همسئلن یگرفت. ا
شد.  یت و تمدن بشریانسان یل و در مجموع سبب رشد و ارتقایفرهنگ و دانش تسه

و با وجود  یلادیسوم م ا هزارهی یلادیم میکست و یآغاز قرن ب یعنیدر حال حاضر 
و اشاعه  ینوشتار ماده ینتر مهماغذ کهنوز هم  یکیترونکال یها ر رسانهیرشد چشمگ

 یکنزد ی ا ندهین رسانه در آیه اکرسد  ینم نظر بهاطلاعات در سطح جهان است و 
 ساله خود را از دست بدهد. 1811ت یاهم

نونکل ضبط و انتقال دانش از اختراع چاپ تایابزارها و وسا 1-3
ضبط دانش تنوع  یابزارهاع، یگسترده و وس اغذ در سطحک یریکارگ بهبا ورود چاپ و 

 یریکارگ بهستم با یز ادامه دارد و در قرن بیحاضر ن امل تا عصرکر و تیین تغیافت. ای یاریبس
دا یپ یتحولات اساس یلکو ش یکیزیف ازنظرضبط دانش  ثبت و یها، ابزارها فناوریانواع 

 511ه شامل حدود کرا  یخین دوره تاریا یها تا رسانه ل لازم استین دلیرده است. به همک
ر کان ذیم. شاینک یبررس یلکدر دو مقوله  (ستمیاواخر قرن ب )از قرن پانزدهم تا شود یمسال 

ستم صورت یمه دوم قرن بیعمده از ن طور بهها  ل رسانهکش در یه تحولات اساسکاست 
 یشود. به هر حال برا یده میاطلاعات و ارتباطات نام ه در واقع عصرکرفته است یپذ

 م:یده یقرار م یلکها را در دو گروه  ها آن رسانه ن ابزارها ویا یسهولت بررس

(یچاپ یها رسانه) یمواد چاپ 1-3-1
صورت جلسات،  گزارش، جزوه،، اتینشر، تابکاز:  اند عبارتها  ن رسانهین ایتر عمده

 کاسناد و مدار د،یده جرایبر ها، ا خبرنامهیها         نامه یآگاه ها، ییها و گردهما شیهما
 .یدانشگاه یها نامه انیپا استانداردها و پروانه ثبت اختراعات و منتشر شده،

(یرچاپیغ یها رسانه) یر چاپیمواد غ 1-3-3
و  یداریها مواد د ه به آنک (توبکر میغ) ینوشتارریاطلاعات غ ین مواد حاویا
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آثار  یپکارت پستال، کس، کاز: ع اند عبارتن نوع مواد یند، ایگو یز مین یداریشن
ها،  ها، نقشه ها، گراف روفرمیکنمودارها، م لم،یپ، فیلم استرید، فی، اسلایبرجسته نقاش

 .1...و یصوت یمواد شفاف، نوارها
 

 3یمنابع اطلاعات 1-2
سنتی کتاب، مجله، روزنامه، گزارش و... است، اما از  طور بهمنظور از منابع اطلاعاتی 

افزایش یافته است. همچنین امروزه  ای یندهفزااواخر سده پیش انواع این منابع به نحو 
ها، منابع  ها، مقالات کنفرانس نامه های ثبت اختراع، پایان ها، پروانه منابع مرجع، گزارش

اسلاید و انواع منابع الکترونیکی نیز دیداری و شنیداری نظیر: فیلم، ویدئو، عکس، 
آیند. در ابتدا لازم است تعاریفی که از منابع  حساب بهتواند در زمره منابع اطلاعاتی  می

آن به یک  براساسه است مرور شود که تا شدمنابع اطلاعاتی ارائه  ةیندرزممختلف 
ها،  به کتاب اغلبمنابع اطلاعاتی  3(1997دمپسی و روزل ) ازنظرکلی برسیم:  یبند جمع

تصاویر، رکوردهای کتابشناختی، صفحات وب، مقالات مجلات یا انواع دیگر منابع که 
ها، مراکز تهیه مدارک،  سایت های اطلاعاتی، وب مجموعه هستند مانند پایگاه صورت به

(. در فرهنگ فشرده 1385)داورپناه،  شود یا کتابخانه اطلاق می ای چند رسانهمدارک 
د: کن یف مین توصیرا چن «یمنبع اطلاعات»( 1378)کنین،  یرسان اطلاع و یتابدارک

 یتابدارکخاص، اما در دانشنامه  یموضوع ةیندرزمها و منابع مرجع  به نوشته ییراهنما
 یه شامل نوعکتوب( کر میتوب و غکم) کمدرا ی: هر نوع سند، 4یرسان اطلاعو 

 یسند بردارنامه  در اصطلاح یاست. ولرده کف یتعر یاطلاعات باشد را منبع اطلاعات
 یتواند برا یه فرد مک یمنبع»و، منبع اطلاعاتی را چنین تعریف کرده است: کونسی

ان هر رشته بر منابع آن یآورد و بن دست بهاز آن  یش، اطلاعاتیازهایبه ن ییپاسخگو
 .«است استوار

تواند در یکی  میمنابع اطلاعاتی، منابعی هستند که توان گفت که  از این رو می
 عنوان به. ها قرار گیرید تلفیقی از آن پنج قالب: متن، تصویر، ویدئو، صوت و یا از
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