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 1.، که یک واجب دینی استملی آموزی، نه تنها یک وظیفهخوانی و علمامروزه کتاب

 مقام معظم رهبری

های ارزیابی رشد، توسعه و پیشرفت فرهنگی هر هدر عصر حاضر یکی از شاخص
خوانی مردم آن مرز و بوم است. ایران کشوری میزان تولید کتاب، مطالعه و کتاب

با داشتن تمدنی چندهزارساله و مراکز متعدد علمی،  تاکنوناسلامی نیز از دیرباز 
های معتبر، علما و دانشمندان بزرگ با آثار ارزشمند تاریخی، سرآمد فرهنگی، کتابخانه

سان خورشیدی هفرهنگ و تمدن جهانی ب های دیگر بوده و در عرصهها و ملتدولت
چه کسی  .کندخویش هنرنمایی مینهاد درخشد و با فرزندان نیکتابناک همچنان می

آور ایرانی همچون ابوعلی سینا، ابوریحان فرزانه و نامکه در دنیا با دانشمندان است 
 ،ای نظیر فردوسی، سعدیهمچنین شاعران برجستهبیرونی، فارابی، خوارزمی و ... 

امی مولوی، حافظ و ... آشنا نباشد و در مقابل عظمت آنها سر تعظیم فرود نیاورد. تم
این افتخارات ارزشمند، برگرفته از میزان عشق و علاقه فراوان ملت ما به فراگیری علم 

 ،الهی های گوناگون است. به شکرانهو مطالعه منابع و کتاب نو دانش از طریق خواند
ولی اکنون در این زمینه در چه  .و پربار است درخشانتاریخ و گذشته ما، همیشه 

های فرهنگی در شده از سوی مجامع و سازمانآمار و ارقام ارائهجایگاهی قرار داریم؟ 
 .باشدهر ایرانی، برایمان چندان امیدوارکننده نمی مطالعه مورد سرانه

فت است و کتاب خوب، یکی دانش و معر ای به سوی گسترهکتاب، دروازه
، دستاوردهای بشر در سراسر عمر جهان هاز بهترین ابزارهای کمال بشری است. هم

ها پدید هایی است که انساننوشتهدر میان دستتا آنجا که قابل کتابت بوده است، 
های پیامبران به بشر، و تعالیم الهی، درس ،نظیربی آورند. در این مجموعهآورده و می

پذیر نیست. ها امکانهمچنین علوم مختلفی است که سعادت بشر بدون آگاهی از آن
ترین دستاورد از مهمشک بخش کتاب ارتباط ندارد بیو زندگی زیباکسی که با دنیای 

روشنی ، بهانسانی و نیز از بیشترین معارف الهی و بشری محروم است. با این دیدگاه
توان ارزش و مفهوم رمزی عمیق در این حقیقت تاریخی را دریافت که اولین می

و در اولین  «بخوان!«خطاب خداوند متعال به پیامبر گرامی اسلام)ص( این است که 

                                                           
 4/11/27. پیام مقام معظم رهبری به مناسبت آغاز هفته کتاب 1

 سه



به تجلیل یاد  «قلم»الشأن خداوند، فرود آمده، نام عظیم ای که بر آن فرستادهسوره
ْوَْإ قْ » است:شده در اهمیت عنصر کتاب برای تکامل  «قَلَمباِل ْْرَمُ.ْإَلَّذیْعَلَّمَْاکَْ کَْإلْ رَبْ رَإ 

از انسانی، همین بس که تمامی ادیان آسمانی و رجال بزرگ تاریخ بشری،  جامعه
 اند.طریق کتاب جاودانه مانده

شمول خود با هدف آموزش برای جغرافیایی ایران نور با گسترهپیام دانشگاه
محور در نظام آموزش عالی عنوان دانشگاهی کتاببه ،وقتجا و همههمه، همه

و خردورزی بخش عظیمی از جوانان سازی کشورمان، افتخار دارد جایگاه اندیشه
جویای علم این مرز و بوم باشد. تلاش فراوانی در ایام طولانی فعالیت این دانشگاه 

ظران برجسته نهای گرانقدر استادان و صاحبربهگیری از تجانجام پذیرفته تا با بهره
شاخص و خودآموز تولید شود. در آینده درسی ها و منابع آموزشی کشورمان، کتاب

این مهم با هدف ارتقای سطح علمی، روزآمدی و توجه بیشتر به نیازهای مخاطبان  هم،
طور قطع استفاده از نظرات استادان، نور با جدیت ادامه خواهد داشت. بهدانشگاه پیام

رسان مهم و خطیر یاری ما را در انجام این وظیفه ،نظران و دانشجویان محترمصاحب
های خود ما را در دمی عزیزانی که با نقد، تصحیح و پیشنهاخواهد بود. پیشاپیش از تما

م. لازم است از تمامی ینمایرسانند، سپاسگزاری میخطیر یاری می انجام این وظیفه
و ما را در سازی خود دانسته نور را منزلگه اندیشهاندیشمندانی که تاکنون دانشگاه پیام

اند، صمیمانه قدردانی گردد. موفقیت هتولید کتاب و محتوای آموزشی درسی یاری نمود
 ست.ا پژوهان عزیز آرزوی همیشگی ماو بهروزی تمامی دانشجویان و دانش
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دوازده



سیزده

 پیشگفتار
 ارائه و آموزش آزاد یها : حالتاول و دوم یها فصل
تعیین کرد کهه کهدام شهیوه ارائهه      توان یکه چگونه م کند یاین سؤال را بیان م اولفصل 

بهه   دومباید مورد استفاده قرار گیرد: مبتنی بر دانشکده، ترکیبی یا کهاملاً بهرخط. فصهل    
اخیهر در محتهوای آزاد، انتشهار آزاد،     ههای  یشهرفت کننده پ بررسی پیامدهای بالقوه مختل

اسهت کهه قهرار    تغییهرات   رسان یام. این فصل پآزماید یو پژوهش آزاد را می آزاد ها داده
 است در آموزش روی دهد.

 : تضمین کیفیت آموزش در عصر دیجیتالسومفصل 
این فصل دو رویکرد مختلف ولی تکمیلی نسبت به تضمین کیفیهت بهالای آمهوزش در    

، نُه مرحله عملی را برای طراحی و ارائه کیفیهت  سوم. فصل کند یعصر دیجیتال اتخاذ م
 .کند یهاد مآموزش دیجیتال پیشن ةدرزمینآموزش 

 مؤثرها و ایجاد یک محیط یادگیری : حمایت از نهادچهارم و پنجم فصل
خلاصهه، سیاسهت و حمایهت عملهی مهورد نیهاز از طهرف مهدارس، طور بهل واین فص
تضمین آمهوزش مناسهب و باکیفیهت بهالا در عصهر       منظور بهها را  ها و دانشگاه دانشکده

 کند. یدیجیتال، بررسی م

مؤلفان



چهارده



پانزده

مقدمه

دارد. معلم واقعی کسی است که شاگردانش را از نفوذ شخصیتی خویش مصون می 
آموس برانسون آلکات-

آمهوزش بشهر جایگهاه     فراینهد آموزشی مبتنی بر فناوری اطلاعهات در   های نظامامروزه 
پهذیرتر از قبهل شهده اسهت.      انعطهاف  مراتهب  بهآموزش و تدریس  فرایندخاصی یافته و 

ای را پوشش داده و با الههام   آموزش و تدریس مبتنی بر فناوری اطلاعات محیط گسترده
آموزش سهنتی دارای دو مرحلهه عمهده اسهت: مرحلهه پدیهدآوری و مرحلهه فراینداز 

آموزش. مزیت آموزشی یادگیری الکترونیکهی و توانهایی آن بهرای پشهتیبانی از تعامهل      
 مبتنی بر متن فارغ از فشار زمان و قید مکان است.فکری 

در فضای دیجیتالی تصاویر و اثرات موجود، فرد را در دنیای زیبا و جاری نشهان  
هها از طریهق    منهابع اطلاعهاتی و داده  ة سازی همه  دهند. جوهره عصر اطلاعات، یگانه می

د واقعهی آمهوزش   کلی مقصو صورت بهای خواهد بود و  ارتباطات مبتنی بر محیط رایانه
توانید یاد بگیرید. یاد بگیرید کهه چگونهه از میهان انبهوه      این است که شما تا آنجا که می

ارزد،  مفیهد اسهت و بهه دانسهتن مهی      راستی بهاطلاعات و باورها، آن مقدار اندکی را که 
 برگزینید.

هستند که مشهتاق  دانشکده در درجه اول مدرسان دانشگاه و  ،مخاطبان مورد نظر
تعهداد   ازجملهه اصهلی در کهلاس درس    یهها  بهبود آموزش خود یا مواجه با چهالش  به



شانزده

خیلی زیاد دانشجویان یا تغییر سریع برنامه درسی، هستند و همچنین بسیاری از معلمان 
آموزان بهرای   که برای اطمینان از آمادگی دانشآموزش و پرورش در  خصوص بهمدرسه 

خهاص   طهور  بهه انهد.   نامعلوم و متغیر، مشتاق کار محیطتحصیلات در مقاطع بعدی و یا 
دنبال بهترین استفاده از فناوری بهرای  ه هدف کتاب معلمان و استادان مشتاقی است که ب

 آموزش هستند.
، اگرچهه  شهود  یاعمال مه  دبیرستانبسیاری از اصول برای معلمان در مدرسه و یا 

م کهه مهدارس منهابع    یآگاه هسهت  خوبی بهیک معلم مدرسه ابتدایی و راهنمایی،  عنوان به
ها دارند. در سرتاسهر   ها و دانشگاه خیلی کمتر و فناوری بسیار کمتری نسبت به دانشکده

م که مها بایهد از   یزیرا بر این باور هست یما کشمکش داشته «استاد»این کتاب، با اصطلاح 
حتی  )معلمی( حرکت کنیم، یادگیرییک مدل انتقال آموزش )استادی( به سمت تسهیل 

اغلب بهرای   «استاد»در تحصیلات در مقطع متوسطه. با این وجود، اصطلاح  خصوص به
مورد اسهتفاده قهرار    دانشگاه های یستمتمایز قائل شدن بین مقطع متوسطه و مدرسه یا س

تعویضهی   صهورت  بهه ، بنابراین در سرتاسر این کتاب از قصد از هر دو اصطلاح گیرد یم
 جهای  بهه همگهی مها بهه معلمهان      درمجموع، امید این است که نبنابرای ؛یما استفاده کرده

 استادان تبدیل خواهیم شد.
، اگرچه فناوری تمرکهز اصهلی ایهن کتهاب اسهت امها از گسسهتنخلاصه طور به

سیستم آموزشی کنونی مبتنی بهر انسهان و جهایگزینی آن بها مهدل کهامپیوتری آمهوزش
نیاز زیادی که برای انجام اصلاح اساسی وجود  باوجودم که ی. باور دارکنیم یحمایت نم
پایدار زیادی از یک سیستم آموزشی با بودجه خوب و حمایت مردمی  های یفیتدارد، ک
بها فنهاوری   هها   آن و با کیفیت وجهود دارد کهه جهایگزینی    دیده آموزشمعلمان  براساس

وری ههم بهرای   فنها  کهارگیری  بهه تمرکز بر  کتاب سخت و حتی غیرممکن است. در این
یادگیرندگان و هم برای معلمان است.



 

 

 فصل اول

 ی ارائه محتوای درسیها رویکرد

 هدف کلی
 محتوای درسی.ة آشنایی با رویکردهای ارائ

 
 های یادگیری هدف

 دانشجویان پس از مطالعه این فصل باید قادر باشند:
 .یادگیری مبتنی بر فناوری را تعریف کنند .1
 .محتوای درسی را با یکدیگر مقایسه کنندة رویکردهای ارائ .2
 .مورد از رویکردهای مورد نیاز دانشجویان را نام ببرندسه  .3
 برای آموزش حضوری یا بر خط در محیط دانشگاه یک مثال بزنند. .4
 ای ترسیم کنند. برای دانشگاه آینده .5
 
 یادگیری مبتنی بر فناوری 1-1

گیری در این مورد که تمام یا قسمتی از دوره یها برنامهه درسهی     در این فصل، بر تصمیم
گیری  برخط عرضه شود تمرکز شده است. در این فصل تمرکز بر تصمیم صورت بهباید 

در این مورد است که چه وقت و چگونهه یهک رویکهرد کهه در طراحهی و عرضهه آن       
 شود. می گرفته کار بهوجود دارد  «آزاد برای همه بودن»ویژگی 

 و نتایج حاصل از یادگیری، ها روشاهکار ترجیحی شما برای آموزش از لحاظ ر 
 ها مهارتی تعلیمی و ارائه و معرفی محتوای درسی از لحاظ )الف( محتوا و )ب( ها ضرورت، 
  مدرس )زمان قابل دسترس(. عنوان بهمنابع در دسترس شما 
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.آنلاین و رو در رو های کلاسمنحنی  .1-1 شکل

برخط درس بخوانید، سوار اتوبوس  صورت هب دیتوان یم که وقتیچرا . 2-1شکل 
 .(دانشگاه یو بی سی رانی اتوبوسخط )؟ دیشو یمدانشگاه 

ی متعدد یادگیری برخطها جلوه 1-1-1
یادگیری برخط، یادگیری غنی شده، یادگیری اصلاح شده، یهادگیری مخهتلط، یهادگیری    

هسهتند   هایی اصطلاحاز راه دور همگی  آموزشپذیر، یادگیری آزاد برای همه و  انعطاف
ی قابل ها تفاوتها  آن اما در معانی شوند یمبرده  کار بهکه غالباً در جایگزینی با یکدیگر 

ی آموزشی به نحوی مرموز و مهبهم و  ها قالباگر این  اینکه تر مهمتوجهی وجود دارند. 



 5     درسی محتوای ارائه های رویکرد

 

ی ا نهده یافزاخارج از جریان اصلی آموزش رایج و معمولی محسهوب شهوند بهه میهزان     
اهمیت بیشتری یافته و در برخی موارد خودشان تبدیل به جریان اصلی آمهوزش تبهدیل   

یادگیری بهرخط   ةدرزمین. با آشنا شدن و کسب اعتماد بیشتر مدرسان و معلمان شوند یم
 .شوند یمنوآورانه ساخته  های روشی جدید، دائماً ها یفناورو 

الهت زیهر بهرای عرضهه     در زمان نوشته شدن کتاب حاضر معرفی حداقل چند ح
 است: پذیر امکانمحتوای درسی 

  که این روزها بسیار )آموزش در کلاس درس بدون استفاده از هر نوع فناوری
 کمیاب است(،

  باشد یمشامل موارد زیر  ها طرحتنوع وسیعی از  دربرگیرندهیادگیری غنی شده که: 
دستیار آمهوزش در   لهمنز بهفناوری  کارگیری بهیادگیری تقویت شده با فناوری یا 

استفاده از اسلایدهای متعلق بهه   تواند یمکلاس درس که یک مثال عمومی در این مورد 
کاربردی پاورپوینت و یا کلیکرها باشد، اسهتفاده از سیسهتم مهدیریت یهادگیری      افزار نرم
محتهوا عرضهه شهده،     سهازی  ذخیهره حمایت از آموزش در کلاس درس بهرای   منظور به

ت و شاید مباحثه برخط، صرف زمان کوتهاه شهده در محهیط دانشهگاهی     مطالعه اطلاعا
تجربه یا یادگیری حقیقی مقدم و یا به پیهروی از زمهان فشهرده مصهرفی بهرای       ةدرزمین

پهذیر بهه طراحهی مجهدد روش آمهوزش       مطالعه برخط، یهادگیری مخهتلط یها انعطهاف    
دانشجویان بتوانند بخش عمده یادگیری بهرخط خودشهان را انجهام دهنهد و      که نحوی به

فقط برای آموزش حضوری بسیار خاص نظیر کار عملی حقیقهی کهه در قالهب بهرخط     
 کفایت ندارد به محیط دانشگاه مراجعه کنند، نیاز دارد.

  یادگیری کاملاً برخط بدون داشتن کلاس درس یا آموزش در محیط دانشگاه که
 از راه دور است، شامل: آموزشاز شکلی 
ی مسهتتر  هها  یبررسو  ها مهارتدرسی واحدی که معمولاً همان محتوا،  های دوره

 ،دهند یمدر حالت مبتنی بر حضور در محیط دانشگاهی را پوشش 
ی درسی بدون محسوب شدن واحدهای درسی که فقط در قالهب بهرخط   ها دوره
ی درسهی  هها  دورهی، ا حرفهی درسی برای ادامه تحصیلات ها دورهنظیر  شوند یمعرضه 

ی آزاد که بهرای دانلهود شهدن رایگهان در قالهب      آموزشها، منابع  کاملاً آزاد از قبیل موک
تقویهت و   منظهور  بهه  تواننهد  یمه و مدرسان یها دانشهجویان    باشند یمبرخط در دسترس 

 دسترسی داشته باشند.ها  آن بهسازی تعلیم و یادگیری به
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رفت و آموزش مهمی در یادگیری غنی شده موجود اسهت کهه ارزش توجهه    پیش
ی درسی دانشهگاهی  ها کلاسخاص را دارد و این مورد عبارت از طراحی مجدد و کلی 

ی بهالقوه کهه آن را یهادگیری مخهتلط     هها  یفنهاور ، که مزایای بیشتر وابسهته بهه   باشد یم
ی کوچک یها اخهتلاط   ها گروهی ها تعاملو طی آن یادگیری برخط با تمرکز بر  مینام یم

 در را به همهراه دارد.  شود یمی فیزیکی آزمایشگاهی کسب ها تجربهی برخط و ها تجربه
، مهثلاً از سهه   ابدی یممقدار زمان تماس چهره به چهره معمولاً کاهش  ها یطراح گونه این

شهتری  کلاس درس در یک هفته به یک کلاس کاهش دارد تها بهه دانشهجویان زمهان بی    
 برای مطالعه برخط دهد.

طراحهی شهده و طهی ایهن      دوبهاره کل تجربه یادگیری در روند یادگیری مختلط 
دانشگاه به آموزش پیرامون استفاده از فناوری تبهدیل   در محیط طراحی آموزش بنا شده

 .شود یم
بهه معنهی حهداقل تفکهر مجهدد یها        توانهد  یم «یادگیری غنی شده»به این ترتیب 

موزش در کلاس درس نظیر استفاده از دستیاران درون کهلاس درس یها   طراحی مجدد آ
پهذیر   ی کهه بهه شهکل انعطهاف    ا یدرسه ی هها  دورهکامل مشابه  صورت بهطراحی مجدد 

ی تعلیمی انحصاری آموزش چهره بهه  ها یژگیو شناساییها  آن که هدف اند شدهطراحی 
پذیر به همهه نهوع    دسترسی انعطاف کننده عرضهچهره همراه با یادگیری برخط باشد که 

یادگیری است.

یادگیری برخط 1-1-2
وجود دارد: (3-1)ی از یادگیری مبتنی بر فناوری طبق شکل ا رهیزنج

درسی برنامهگیری در  میتصم 1-1-5
را برای مدرسهان گشهودند. اکنهون ههر      ها میتصمدامنه کاملاً جدیدی از  ها شرفتیپاین 

 گیری درباره موارد زیر دارد: مدرسی نیاز به تصمیم
چه نوع دوره یا برنامه درسی باید معرفی کنیم؟
چه عواملی باید بر این تصمیم تأثیرگذار باشند؟ 
 اکنون که دانشجویان به نحو روزافزونی اکثر محتوای درسی را در قالب برخط

 قش آموزش در درون کلاس درس چیست؟، نکنند یممطالعه 
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  ی آزاد و همگانی شود، چگونه این وضعیت ا ندهیافزااگر محتوای درسی به شکل

 ؟دهد یممدرس تحت تأثیر قرار  عنوان بهنقش من را 
  را ایجاد کنیم و در چه مواقعی بهتر  فرد منحصربهدر چه مواقعی باید محتوای درسی

 است که از منابع آزاد استفاده کنیم؟
  آیا باید روال آموزش فردی را در اختیار همگان قرار دهیم و اگر چنین باشد تحت

 چه شرایط محیطی این اقدام را جاری کنیم؟
 

 ی ارائه محتوای درسیها مقایسه رویکرد 1-2
علمهی   کهه اکثریهت اعضهای هی هت     اند کردهگیری  ین نتیجهی بسیاری چنها ینظرسنج
از راه دور از نظر کیفیت نسبت  آموزشبر این باورند که یادگیری برخط یا  ها دانشگاه

. درواقهع شهواهد   باشهد  یمبه آموزش در کلاس درس از کیفیت پائین تری برخوردار 
هد پژوهشهی  مبتنی بر مفهاد علمهی بهرای حمایهت از ایهن بهاور وجهود نهدارد. شهوا         

طورکلی اشاره به عدم وجود تفاوت قابل توجه داشته و حتهی ممکهن اسهت نشهان      به
دهند که یادگیری غنی شده و یا مختلط دارای مزایایی از جنبه عملکرد یهادگیری نیهز   

 داشته باشد.
 




