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.1است دینی واجب یک ، کهملی یوظیفه تنها یک نه آموزیعلم و امروز کتابخوانی

 مقام معظم رهبری

های ارزیابی رشد، توسعه و پیشرفت فرهنگی هر هدر عصر حاضر یکی از شاخص
خوانی مردم آن مرز و بوم است. ایران کشوری میزان تولید کتاب، مطالعه و کتاب

با داشتن تمدنی چندهزارساله و مراکز متعدد علمی،  تاکنوناسلامی نیز از دیرباز 
های معتبر، علما و دانشمندان بزرگ با آثار ارزشمند تاریخی، سرآمد فرهنگی، کتابخانه

سان خورشیدی هفرهنگ و تمدن جهانی ب های دیگر بوده و در عرصهها و ملتدولت
چه کسی  .کندهنرنمایی می نهاد خویشدرخشد و با فرزندان نیکتابناک همچنان می

آور ایرانی همچون ابوعلی سینا، ابوریحان فرزانه و نامکه در دنیا با دانشمندان است 
 ،ای نظیر فردوسی، سعدیهمچنین شاعران برجستهبیرونی، فارابی، خوارزمی و ... 

مولوی، حافظ و ... آشنا نباشد و در مقابل عظمت آنها سر تعظیم فرود نیاورد. تمامی 
این افتخارات ارزشمند، برگرفته از میزان عشق و علاقه فراوان ملت ما به فراگیری علم 

 ،الهی های گوناگون است. به شکرانهو مطالعه منابع و کتاب نو دانش از طریق خواند
ولی اکنون در این زمینه در چه  .و پربار است درخشانتاریخ و گذشته ما، همیشه 
های فرهنگی در شده از سوی مجامع و سازمانو ارقام ارائهجایگاهی قرار داریم؟ آمار 

 باشد.هر ایرانی، برایمان چندان امیدوارکننده نمی مطالعه مورد سرانه
دانش و معرفت است و کتاب خوب، یکی  ای به سوی گسترهکتاب، دروازه

، عمر جهاندستاوردهای بشر در سراسر  هاز بهترین ابزارهای کمال بشری است. هم
ها پدید هایی است که انساننوشتهدر میان دستتا آنجا که قابل کتابت بوده است، 

های پیامبران به بشر، و تعالیم الهی، درس ،نظیربی آورند. در این مجموعهآورده و می
پذیر نیست. ها امکانهمچنین علوم مختلفی است که سعادت بشر بدون آگاهی از آن

ترین دستاورد از مهمشک بخش کتاب ارتباط ندارد بیو زندگی زیبا کسی که با دنیای
روشنی انسانی و نیز از بیشترین معارف الهی و بشری محروم است. با این دیدگاه، به

توان ارزش و مفهوم رمزی عمیق در این حقیقت تاریخی را دریافت که اولین می
و در اولین  «بخوان!«است که خطاب خداوند متعال به پیامبر گرامی اسلام)ص( این 

به تجلیل یاد  «قلم»الشأن خداوند، فرود آمده، نام عظیم ای که بر آن فرستادهسوره

1. https://farsi.khamenei.ir/message-content?id=2696 

سه



ْوَْرَبْ إ قْ » است:شده در اهمیت عنصر کتاب برای تکامل  «قَلَمباِل ْْرَمُ.ْإَلَّذیْعَلَّمَْاکَْ کَْإلْ رَإ 
از انسانی، همین بس که تمامی ادیان آسمانی و رجال بزرگ تاریخ بشری،  جامعه

 اند.طریق کتاب جاودانه مانده
شمول خود با هدف آموزش برای جغرافیایی ایران نور با گسترهپیام دانشگاه

محور در نظام آموزش عالی عنوان دانشگاهی کتاببه ،وقتجا و همههمه، همه
و خردورزی بخش عظیمی از جوانان سازی کشورمان، افتخار دارد جایگاه اندیشه

جویای علم این مرز و بوم باشد. تلاش فراوانی در ایام طولانی فعالیت این دانشگاه 
ظران برجسته نهای گرانقدر استادان و صاحبربهگیری از تجانجام پذیرفته تا با بهره

شاخص و خودآموز تولید شود. در آینده درسی ها و منابع آموزشی ن، کتابکشورما
این مهم با هدف ارتقای سطح علمی، روزآمدی و توجه بیشتر به نیازهای مخاطبان  هم،

طور قطع استفاده از نظرات استادان، نور با جدیت ادامه خواهد داشت. بهدانشگاه پیام
رسان مهم و خطیر یاری ا در انجام این وظیفهما ر ،نظران و دانشجویان محترمصاحب

های خود ما را در دخواهد بود. پیشاپیش از تمامی عزیزانی که با نقد، تصحیح و پیشنها
م. لازم است از تمامی ینمایرسانند، سپاسگزاری میخطیر یاری می انجام این وظیفه

و ما را در ازی خود دانسته سنور را منزلگه اندیشهاندیشمندانی که تاکنون دانشگاه پیام
اند، صمیمانه قدردانی گردد. موفقیت تولید کتاب و محتوای آموزشی درسی یاری نموده

ست.ا پژوهان عزیز آرزوی همیشگی ماو بهروزی تمامی دانشجویان و دانش

نوردانشگاه پیام

چهار



 پنج

فهرست مطالب

یازده ............................................................................................................................... پیشگفتار

پانزده ....................................................................................................... علمی ویراستار پیشگفتار

هفده ........................................................................................................... دوم ویراست پیشگفتار

1 ......................................................................................................... آمار بر ایمقدمهاول.  فصل
1 ......................................................................................................................................... کلی  هدف
1 ............................................................................................................................ یادگیری های هدف
1 ................................................................................................................................................. مقدمه

2 ............................................................................................................................................ آمار 1-1
2 .................................................................................................................... توصیفی آمار 1-1-1
2 ................................................................................................................... استنباطی آمار 1-1-2
2 ....................................................................................................................... آماری داده 1-1-3
3 ................................................................................................................... یآمار جامعه 1-1-4
3 ............................................................................................................................... نمونه 1-1-5
4 ....................................................................................................................... گیری نمونه 1-1-6
4 ....................................................................................................................... سرشماری 1-1-7

5 ............................................................................................................................... ثابت و متغیر 1-2
5 ..................................................................................................................... متغیرها بندی تقسیم 1-3

5 ....................................................................................................................... کمیّ متغیر 1-3-1
6 ....................................................................................................................... کیفی متغیر 1-3-2

6 ..........................................................................................................کمی متغیرهای بندی تقسیم 1-4

پنج



شش

6 ................................................................................................................... گسسته متغیر 1-4-1
7 .................................................................................................................... پیوسته متغیر 1-4-2

7 .......................................................................................................................... اعداد کردن گرد 1-5
8 ....................................................................... تحقیق در هاآن نقش براساس متغیرها بندیتقسیم 1-6

8 .................................................................................................... (بینپیش) مستقل متغیر 1-6-1
9 ........................................................................................................ (ملاک) وابسته متغیر 1-6-2
11 ........................................................................................................... کننده تعدیل متغیر 1-6-3

11 ....................................................................... مطالعه مورد متغیر تعداد براساس ها پژوهش نوع 1-7
11 ...................................................................................................... متغیری تک پژوهش 1-7-1
11 ........................................................................................................ متغیری دو پژوهش 1-7-2
11 ..................................................................................................... متغیری چند پژوهش 1-7-3

11 ............................................................................................................................... گیری اندازه 1-8
12 ........................................................................................... متغیرها گیری اندازه مختلف سطوح 1-9

13 .................................................................................................. (ای طبقه) اسمی مقیاس 1-9-1
14 .................................................................................................. (ایرتبه) ترتیبی مقیاس 1-9-2
15 ............................................................................................................. ای فاصله مقیاس 1-9-3
16 .................................................................................................... (نسبتی) نسبی مقیاس 1-9-4
17 ............................................................................................................................. اول فصل صةخلا

18 .................................................................................................. اول فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
19 ......................................................................................................... اول فصل تشریحی خودآزمایی

11 ............................................................................................... فراوانی توزیع جدولدوم.  فصل
21 ....................................................................................................................................... کلی هدف
21 .......................................................................................................................... یادگیری های هدف
21 ............................................................................................................................................... مقدمه

22 ......................................................................................................... فراوانی توزیع جدول تهیه 2-1
29 ...................................................................................................................................... نمودار 2-2

31 .................................................................................................... آمار در نمودار کاربرد 2-2-1
31 ................................................................................................................... نمودار انواع 2-2-2

36 ............................................................................................................................. واقعی حدود 2-3
37 ............................................................................................................................. دوم فصل خلاصة

37 .................................................................................................. دوم فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
39 ......................................................................................................... دوم فصل تشریحی خودآزمایی

11 .................................................................................... مرکزی گرایش های شاخصسوم.  فصل
41 ....................................................................................................................................... کلی هدف



هفت

41 .......................................................................................................................... گیرییاد های هدف
41 ............................................................................................................................................... مقدمه

42 ..................................................................................................................................... میانگین 3-1
43 .............................................................................................................. حسابی میانگین 3-1-1
49 ............................................................................................................. هندسی میانگین 3-1-2
51 .......................................................................................... هارمونیک یا همساز میانگین 3-1-3
51 ........................................................................................................ ینمیانگ های ویژگی 3-1-4

52 ......................................................................................................................................... میانه 3-2
53 ............................. باشند فرد نمرات از توزیع یک های داده تعداد که وقتی میانه محاسبه 3-2-1
54 ........................... باشند زوج نمرات از توزیع یک های داده تعداد که وقتی میانه محاسبه 3-2-2
54 ........................................................... فراوانی توزیع جدول های داده برای میانه محاسبه 3-2-3
56 ..................................... گیرند می قرار هم کنار در که مشابه داده چند برای میانه محاسبه 3-2-4

57 ............................................................................................................................................ نما 3-3
58 ...................................................... نشده بندیگروه و محدود های داده برای نما محاسبه 3-3-1
61 ............................. اند شده تنظیم فراوانی توزیع جدول در که هایی داده برای نما محاسبه 3-3-2
61 ............................................................................................................... نما های ویژگی 3-3-3

62 .................................................................... (نما و میانه میانگین،) مرکزی های شاخص مقایسه 3-4
62 ............................................................................... مرکزی های شاخص براساس ها نمره توزیع 3-5

62 ..................................................................................................... (نرمال) بهنجار توزیع 3-5-1
62 .................................................................................................................... مثبت کجی 3-5-2
63 ..................................................................................................................... منفی کجی 3-5-3
64 ............................................................................................................................ سوم فصل خلاصة

64 ................................................................................................. سوم فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
66 ........................................................................................................ سوم فصل تشریحی خودآزمایی

76 ......................................................................................... پراکندگی های شاخصچهارم.  فصل
67 ....................................................................................................................................... کلی هدف
67 .......................................................................................................................... یادگیری های هدف
67 ............................................................................................................................................... مقدمه

68 ............................................................................................................................ تغییرات دامنه 4-1
69 ................................................................................. متوسط فانحرا یا( x) میانگین از انحراف 4-2
71 ....................................................................................................................... (پراش) واریانس 4-3

71 ............................................................. محدود های داده برای( پراش) واریانس محاسبه 4-3-1
73 ..................................................شده بندیطبقه های داده برای( پراش) واریانس محاسبه 4-3-2
74 ................................ فرضی میانگین روش از استفاده با ها داده( پراش) واریانس محاسبه 4-3-3

76 ...................................................................................................................... استاندارد انحراف 4-4



هشت

79 ............................................................................................................................ شپرد تصحیح 4-5
81 ............................................................................................................ استاندارد انحراف تفسیر 4-6
81 .......................................................................................... پراکنش ضریب یا پراکندگی ضریب 4-7

81 ......................................................................................................................... چهارم فصل خلاصة
82 .............................................................................................. چهارم فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
83 ..................................................................................................... چهارم فصل تشریحی خودآزمایی

58 ................................................................................... پراکندگی های شاخص سایرپنجم.  فصل
85 ....................................................................................................................................... کلی هدف
85 .......................................................................................................................... یادگیری های هدف
85 ............................................................................................................................................... مقدمه

86 ................................................................................................................................... ها چارک 5-1
87 ............................................................... محدود های داده برای چارکی انحراف محاسبه 5-1-1
89 ........................................................ شده بندیطبقه اعداد برای چارکی انحراف محاسبه 5-1-2
91 ........................................................ چارکی انحراف از استفاده با کجی یا چولگی تعیین 5-1-3

93 .......................................................................................................................... دهکی انحراف 5-2
95 ........................................................................................................................... درصدی نقاط 5-3
97 ............................................................................................................................ درصدی رتبه 5-4

98 ..................................................................................................... درصدی رتبه محاسبه 5-4-1
99 ............................................................................................ درصدی بهرت استفاده موارد 5-4-2

111 ................................................................................................ پراکندگی های شاخص مقایسه 5-5
111 ......................................................................................................................... پنجم فصل خلاصة
111 .............................................................................................. پنجم فصل ای چهارگزینه آزماییخود

112 ..................................................................................................... پنجم فصل تشریحی خودآزمایی

108 ............................................................................................... استاندارد های نمرهششم.  فصل
115 ..................................................................................................................................... کلی هدف
115 ........................................................................................................................ یادگیری های هدف
116 ............................................................................................................................................. مقدمه

116 .................................................................................................................. استاندارد های نمره 6-1
117 ............................................................................................. استاندارد های نمره مزیت 6-1-1
Z ................................................................................................... 119 نمره استفاده موارد 6-1-2

111 .......................................................................................................... استاندارد های نمره سایر  6-2
T ......................................................................................................................... 111 نمره 6-2-1
IQ ........................................................................................................ 111 رداستاندا نمره 6-2-2
S.A.S ................................................................................................... 111 استاندارد نمره 6-2-3



نه

C.E.E.B ............................................................................................... 111 استاندارد نمره 6-2-4
112 ........................................................................................... بخشی نه 9S استاندارد نمره 6-2-5

114 ................................................................................................ آن های ویژگی و بهنجار توزیع 6-3
115 ........................................................................................................ طبیعی منحنی های ویژگی 6-4
115 .......................................................................... بهنجار منحنی براساس درصدی رتبه محاسبه 6-5
117 .......................................................................................................... بهنجار منحنی زیر سطح 6-6
118 ..................................................................................................... بهنجار منحنی لیعم کاربرد 6-7

121 ......................................................................................................................... ششم فصل خلاصة
121 .............................................................................................. ششم فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
121 ..................................................................................................... ششم فصل تشریحی خودآزمایی

111 ..................................................................................................همبستگی ضریبهفتم.  فصل
123 ..................................................................................................................................... کلی هدف
123 ........................................................................................................................ یادگیری های هدف
123 ............................................................................................................................................. مقدمه

124 ............................................................................................................................... همبستگی 7-1
125 ............................................................................................ (مستقیم) مثبت همبستگی 7-1-1
125 ........................................................................................... (معکوس) منفی همبستگی 7-1-2
125 ............................................................................................................. همبستگی فاقد 7-1-3

125 ........................................................................................................................ پراکنش نمودار 7-2
129 ................................................................................................................... همبستگی ضریب 7-3
131 ....................................................................................................... همبستگی ضریب محاسبه 7-4

131 ............................................................................................ پیرسون همبستگی ضریب 7-4-1
135 ............................................................................... اسپیرمن ای رتبه همبستگی ضریب 7-4-2
137 .......................................................................... ای نقطه ای رشته دو همبستگی ضریب 7-4-3
138 ...................................................................................... ای رشته دو همبستگی ضریب 7-4-4
139 ................................................................................................. فای همبستگی ضریب 7-4-5

141 ......................................................................................همبستگی ضریب بر تأثیرگذار عوامل 7-5
142 ......................................................................................................... همبستگی ضریب تفسیر 7-6
142 .......................................................................................................................... تعیین ضریب 7-7

145 ......................................................................................................................... هفتم فصل خلاصة
145 .............................................................................................. هفتم فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
147 ..................................................................................................... هفتم فصل تشریحی خودآزمایی

111 ............................................................................................................ رگرسیونهشتم.  فصل
149 ..................................................................................................................................... کلی هدف



ده

149 ........................................................................................................................ یادگیری های هدف
149 ............................................................................................................................................. مقدمه

151 .........................................................................................................................رگرسیون خط 8-1
151 ......................................................................................................نمیانگی طرف به رگرسیون 8-2

Z ..................................................................................... 153 استاندارد های نمره بینی پیش 8-2-1
154 ............................................................................................. خام های نمره با بینی پیش 8-2-2

161 .......................................................................................................... برآورد استاندارد خطای 8-3
163 ........................................................................................................................ هشتم فصل خلاصة

163 ............................................................................................. هشتم فصل ای چهارگزینه خودآزمایی
165 .................................................................................................... هشتم فصل تشریحی خودآزمایی

176 ........................................................................................................................... پایانی سخن

171 ...................................................................................................................................  پیوست

161 ................................................................................................................................ پاسخنامه

168 ....................................................................................................................................... منابع



یازده

 پیشگفتار
هاای   امروزه یادگیری آمار و کاربردهای آن یکی از نیازهاای اساسای دانشاجویان رشاته    

تربیتی و مشاوره است. هدف اصالی از طارح و تادوین ایان کتاا ،       لومشناسی، ع روان
هااایی اساات کااه متخصصااان  هااای آماااری و شاااخص آشاانایی دانشااجویان بااا آزمااون

برند، متمرکاز اسات.    کار می تربیتی و سایر متخصصان علوم انسانی به شناسی، علوم روان
دست آمده  به های اول داده تدوین شده است تا شما بتوانید در قدم ای گونه بهاین کتا  
هاای اراهاه شاده     ها و راهنماایی  ها را با استفاده از دستورالعمل نامه ها و پرسش از آزمون

 .کنیدبندی  تحلیل کرده و آن را خلاصه و دسته
موضوع آن  به قبل از مطالعه و شروع کتا  باید تصوری منطقی و مفهومی نسبت

کناد تاا    شما کماک مای   به های مختلف اراهه روشهر حال این کتا  با  به داشته باشید.
هاای آمااری     کنیاد، بفهمیاد و شااخص    دهید و تجزیه و تحلیل می را که انجام می آنچه

افتاد کاه خلاصاه کاردن      کاار بگیریاد. گااهی اتفاا  مای      ها باه  مناسب را در مورد داده
 هاای خطرنااک تبادیل شاود و در آن صاورت      زنای  گماناه  باه  های آمااری  دستورالعمل

 هاای  هادف دست آورد که این مغایر باا   ها به توان نتایج روشنی را از داده می دشواری به
کتا  حاضر است.
بخوانید، در ایان کتاا     دقت بهطور کامل و  شود مطالب هر فصل را به توصیه می

های خاصی نیز وجود دارد و هر چه با آن آشناتر شاوید و مطالاب    ها و لطافت پیچیدگی
در مطالب کتا  لطافت بیشتری را احساس خواهید کرد و اگر با آن اناس   را یاد بگیرید



دوازده

ترین موضوعات آمااری دسات و پنجاه نارم کنیاد. پیشانهاد        توانید با مشکل بگیرید می
هاای موجاود در یاک فصال را یااد       ها و شااخص  ها، آزمون شود تا زمانی که روش می

 اید مطالعه فصل بعدی را شروع نکنید. نگرفته
هاای آمااری صابر و حوصاله      ها و شااخص  فرمول بردن کار به عه آمار ودر مطال

آمار وجود دارد، باا تعماق فکاری و      هایی که در ها و لطافت داشته باشید. با تمام زیبایی
یااد داشاته باشاید کاه از کااربرد       باه  ها را مورد تجزیه و تحلیل قرار دهیاد.  علمی داده

 آیناد.  دست مای  نادرست، نتایج نادرستی هم بههای  ها و داده ها، شاخص نادرست آزمون
موضاوع   باه  درک روشانی نسابت    این دلیل خیلی مهم است که هنگام شروع مطالعه به

 مورد مطالعه داشته باشید.
کنید از آن بهاره   که برای خواندن کتا  صرف می  نسبت زمانی به شود توصیه می

کتا  تلف خواهید کرد. شما باا  ببرید، در غیر این صورت وقت خود را با خواندن این 
این کتا  قادر نخواهید بود کاه یاک    بار یکهای موجود و خواندن  دانش آماری و طرح

های پژوهشای دیگاران را ارزیاابی کنیاد. ولای باا        ای شوید و بتوانید طرح آمارگر حرفه
تار باشاید. در    توانید در مراحل بعدی کارهاای پژوهشای موفاق    داشتن این تجربیات می

های پایان  طرح شده است تا دانشجویان با پرسش ییها های هر فصل پرسش آزماییخود
آزماایی   هاای خاود   پرسش به توانید بیشتر آشنا شوند. بعد از مطالعه هر فصل می نیمسال

در  کاه  درصورتیهای همان فصل تطبیق دهید.  پاسخ داده و نتیجه خود را با کلید پرسش
د دوباره همان فصال را باا دقات مطالعاه کنیاد. در      یی نمره پایینی کسب کردیخودآزما

ماوقعی   درهرحاال تمرین و تکرار مطالاب را فراماوش نکنیاد.     وقت هیچهنگام مطالعه 
انجام تکالیف درسی هساتید کاه پاس از پایاان دوره      به توانید امیدوار باشید که قادر می

هاای آمااری را    نها و آزماو  پاسخ دهید و شاخص  های پایانی هر فصل پرسش به بتوانید
 کار بگیرید. های مختلف به در موقعیت

هاای آمااری    هاا و شااخص   خواهند از آزماون  این کتا  برای همه کسانی که می
ها از آن استفاده کنند جنبه کاربردی دارد. اگر  استفاده کنند و در تجزیه و تحلیل پژوهش
شادید و یاا در کارتاان     ها با مشاکل مواجاه   در اولین گام در انجام تجزیه و تحلیل داده

تواند کااربردی باشاد. باا     سرخورده شدید نباید احساس کنید که مطالب این کتا  نمی
دنیای جدیدی از علم وارد شوید و آن آمار است. به توانید این کتا  می



سیزده

اسااس   ی کاه مطارح گردیاد ایان کتاا  بار      هاای  هادف هاا و   براساس ضارورت 
واحاد درسای بارای     2ت و فناوری در حد های مطرح در وزارت علوم، تحقیقا سرفصل

های مرتبط  رشته ریو ساتربیتی  شناسی، علوم های روان دانشجویان مقطع کارشناسی رشته
طراحی شده است.

ترتیب زیر است. به طور خلاصه در هشت فصل مطالب کتا  به
.گیری( گیری، متغیر و سطوح مختلف اندازه ای بر آمار )اندازه مقدمه 1فصل 
.توزیع فراوانی )تهیه جدول توزیع فراوانی، انواع نمودار( 2فصل 
.های مرکزی )میانگین، میانه و نما( شاخص 3فصل 
.و انحراف استاندارد( (پراشواریانس )های پراکندگی )دامنه تغییرات،  شاخص 4فصل 
.ها، انحراف دهکی و رتبه درصدی( های پراکندگی )چارک سایر شاخص 5فصل 
.های آن( ی استاندارد )توزیع بهنجار و ویژگیها نمره 6فصل 
.(ای و فای ای نقطه ای، دو رشته دو رشتهضریب همبستگی )پیرسون، اسپیرمن،  7فصل 
 .های خام( و خطای استاندارد بینی با نمره رگرسیون )پیش 8فصل 

امید است با یاری خداوند متعال و سعی و تالاش در یاادگیری هار چاه بهتار و      
این کتا  موفق باشید. بدون شک این کتا  بدون اشکال نباوده و جهات    مطالب بیشتر

ایمیال   باه  رفع اشکالات و در جهت ارتقای وضعیت کیفی محتوا نظرات ارزشمندتان را
Email: h_aminpoor@pnu.ac.ir  کنیدارسال.
خصاو  جناا  آقاای     د محترم باه های همه اساتی در ضمن از زحمات و تلاش

دکتر حسین زارع مدیرکل، جنا  آقای دکتر علیرضا آقایوسفی، کارشناسان محترم گروه 
روانشناسی و علوم تربیتی، مسئول محترم انتشارات دانشگاه پیام نور و همه عزیزانی کاه  

عمال   باه  نحوی در تدوین و چاپ این کتا  سهیم بودند صامیمانه تقادیر و تشاکر    به
آید. می

 پور دکتر حسن امین
Email: h_aminpoor@pnu.ac.ir
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 چهارده

 

  



پانزده

 پیشگفتار ویراستار علمی
 های آماار توصایفی   های نو و زیبای آموزشی پایه رو دارید یکی از تلاش  کتابی که پیش

آیاد )داناش    نانکه از تعریاف آن برمای  شناسی چ دانشجویان علوم رفتاری است. روان به
بناابراین،   ؛کناد  آزمایشی مطالعه رفتاار موجاود زناده( از روش آزمایشای اساتفاده مای      

متخصصین این قلمرو همواره در حال آزمون فرضیات آزمایشی خویش هستند و مانناد  
در کشااورهای  اگرچااهبندنااد ) کااار ماای شناساای آزمایشاای را باه  پایااه روش ساایر علااوم 

دهناد(. آماار و    انساانی قارار مای    شناسی را در دسته علوم نادرستی روان به ای نهخاورمیا
پژوهشگران این قلمارو اسات و حتای فهام درسات چکیاده        به احتمال ابزاری اساسی

 های علمی نیز بدون تسلط بر این مفاهیم پایه ممکن نیست. گزارش
علاوم رفتااری   کتا  حاضر کوشیده است مفاهیم پایه در قلمارو آماار را کاه در    

پربسامد هستند را با روشی خود آموختنی اراهه کند. از این بابت تلاش نویسنده محتارم  
 را باید ستود.
شد که قرار گرفتن در این سطح نیازهاای نخساتین بارای     یادآورالوصف، باید  مع

کند. تمرین در این قلمرو را برآورده نمی
 

دکتر علیرضا آقا یوسفی



 شانزده

  



هفده

 یشگفتار ویراست دومپ
دنباال   باه  علاوم، تغییارات ساریع را    روزافزونگسترش  تبع بهتغییرات سریع روزمره و 

ایان نیااز و همچناین بازخوردهاای      باه  خواهد داشت. ویرایش دوم کتا  نیز با توجاه 
اساتید محترم و دانشجویان گرامی در خصو  اصلاح محتوای کتا  و رفع ایارادات و  

هاای   تر از چاپ تر و واضح دقیق صورت بهو سعی بر اراهه مطالب نواقص صورت گرفته 
 هاای  پیشانهاد قبلی است. از همه اساتید و دانشجویان گرامای کاه باا ارساال نظارات و      

ویراسات   هرچناد شان مرا در این راه یاری کردند تقادیر و تشاکر ویاژه دارم.     ارزشمند
  خواستارم نظرات و پیشنهادهای فعلی هم بدون ایراد نیست اما از مطالعه کنندگان کتا

 .کنندخود را برایم ارسال 
 پور دکتر حسن امین

Email: h_aminpoor@pnu.ac.ir

mailto:h_aminpoor@pnu.ac.ir
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 فصل اول

 ای بر آمار مقدمه

 هدف کلی
وناه،  مهدف کلی این فصال آشانایی دانشاجو باا اصاطلاحات آماار، جامعاه آمااری، ن        

 گیری است. های اندازه ، گرد کردن اعداد، متغیر و مقیاسیگیر ازهاند
 

 های یادگیری هدف
 رود بعد از مطالعه این فصل بتواند: از دانشجو انتظار می

 کاربردهای آمار توصیفی و آمار استنباطی را بداند. .1
 .کند فیتعر رای آمار  هجامع .2
 .کند فیتعر را گیری و سرشماری ه، نمونهنمون .3
 گیری و گرد کردن اعداد را با ذکر مثال تعریف کند. اندازه .4
 متغیر را تعریف کرده و انواع آن را نام ببرد. .5
 بندی کند. های مختلف تقسیم متغیر را از دیدگاه .6
 متغیر مستقل و وابسته را تعریف کرده و برای هر کدام مثالی بیاورد. .7
 با ذکر مثال شرح دهد.گیری را  های اندازه انواع مقیاس .8
 

 مقدمه
نظار برساد و    باه  در نگاه اول ممکن است مطالب این فصل برای شما کم و بیش آشانا 

هاا را انجاام داده باشاید، تکارار مطالاب ایان فصال         حتی ممکن است که بعضای از آن 
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براین در های آماری است، بناا  در آمار و تجزیه و تحلیل  اهمیت این موضوع دهنده نشان
ریف آمار، کااربرد آماار توصایفی و اساتنباطی، تعریاف اصاطلاحات داده       ال تعاین فص

گیاری، متغیار، ثابات و     گیاری، سرشاماری، انادازه    آماری، جامعه آماری، نمونه، نموناه 
 گردند. گیری مطرح می های اندازه مقیاس

 

 آمار 1-1
شود:  ده میکار بر به دو معنا به معنی شمارش و حسا  است. واژه آمار به آمار در لغت
هاایی کاه از    هاا و دوم، روش  هاای بررسای آن   آوری اطلاعات کمای و روش  اول، جمع
ها  گیری همان ویژگی های بزرگ، براساس مشاهده یا اندازه های گروه ها ویژگی طریق آن
ها  هایی جهت خلاصه و توصیف داده شود. آمار، روش های کوچک استنباط می در گروه
هاای   سااال  باه  ای برای پاسخ دادن نیست، بلکه ابزار و وسیله کند، آمار هدف فراهم می

 عبارتی آمار نه آغاز است و نه پایان. به تحقیق است.
 
 آمار توصیفی 1-1-1

کاار گرفتاه شاده، جهات ساازمان دادن، تهیاه        باه  ها و مفااهیم  ای از روش به مجموعه
اساتفاده قارار    هاا کاه ماورد    ، رسم نمودارها، خلاصه کردن و توصیف مشاهدهها جدول
 گویند. می 1گیرند، آمار توصیفی می
 
 آمار استنباطی 1-1-1

هااا و  هاای حاصال از نموناه، ویژگای     هاایی کاه باا اساتفاده از داده     باه مجموعاه روش  
گویناد   مای  2کنایم، آماار اساتنباطی    خصوصیات گروه بزرگ یاا جامعاه را اساتنباط مای    

 (.1386زاده و مداح،  )حسن
 
 داده آماری 1-1-1
هاای   گیری، شمارش، مشاهده، ویژگی عبارت است از نتایج حاصل از اندازه 3ه آماریداد

                                                                                                                             
1. Descreptive Statistic 
2. Inferential Statistic 
3. Statistical Data 
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عبارتی نتایج خاام و   به کمی یا کیفی باشد. صورت بهتواند  و رویدادها که می اافراد، اشی
 دهد. تشکیل می دادهبررسی نشده هر تحقیق را 

 

 یآماره جامع 1-1-1
 کی در کم دست کهو اموری  ا، اشیدادهایروا، ه مشاهدات، مکان افراد، ازی ا مجموعه به

دانشاگاه   انیدانشاجو  تماام  :مثاال  شاود.  آماری گفته مای  1جامعه باشند مشترک ویژگی
 مجموعاه اعضاای  ، ساتان ارومیاه  شهره سایمان  کارخانا  کارکنان همه کشور، کل نور پیام

 های تهران. دانشگاه علمی هیئت
اسات،   مند علاقهواردی است که محقق جامعه شامل کلیه افراد یا م ،در هر تحقیق

 ها تعمیم دهد و ممکن است محدود یا نامحدود باشد. آن به نتایج تحقیق را
 

 مشاخص  کاملاً آن عناصر  و حدود ای است که جامعه 2حدوده مجامع جامعه محدود: -
 .است

 هرشاات در 1411-12 یلیتحصااسااال  اول مسااالین در کااهی انیدانشااجو ههماا :1مثااال 
 .اند کرده نام ثبت نقده مرکز نور  امیپ دانشگاهی شناس روان
 دانشگاه پیام نور کل کشور. علمی هیئتهمه اعضای  :1مثال 

 

 مشاخص  اًقیدق نآ عناصرتعداد  که ای است جامعه 3جامعه نامحدود نامحدود:جامعه  -
 غیارممکن آن  دهناده  تشکیلعبارتی عملاً شمارش عناصر  به و یا (1376 هومن،) نباشد
تعداد نقاط واقع بر روی یک خط، مجموعه اعداد طبیعی، مجموعه ستارگان : المث د.باش

 نامرهی.
 

 نمونه 1-1-8
 مشاخص  و نیمع قواعد و اصول طبق بر جامعه ازی نسبت برداشتنعبارت است از  4نمونه
 هرشات  انیدانشاجو  از نفار  211 انتخاا   لاً:ماث . دیا آ یما  حساا   باه  جامعاه  معارف  که

. قبال از  یپژوهشا  طارح  کیاجرای  در شرکتی برا نور تهران پیاماه دانشگی شناس روان

                                                                                                                             
1. Population 
2. Finite 
3. Infinite 
4. Sample 



 تربیتی علوم و شناسی روان در توصیفی آمار     1

 

برای پژوهش خود انتخا  کند بایساتی جامعاه    موردنظرپژوهشگر بخواهد نمونه  اینکه
 تعریف کرده و اعضای آن را مشخص کند. دقت بهمورد مطالعه را 
 نامیاده  1پاارامتر کنناد   هاای جامعاه را توصایف مای     های مقداری کاه داده  ارزش

آید و درباره جامعاه تعمایم    دست می هایی که از نمونه مورد مطالعه به شوند و ارزش می
 نامند. می 2آمارهشوند را  داده می

آموزان دختر شهرستان رشت را داشته باشیم این اندازه،  اگر متوسط وزن دانش مثال:
آموز را  دانش 111پارامتر جامعه دانش آموزان رشت خواهد بود و اگر از این جامعه 

نفر  111ها را حسا  کنیم متوسط وزن این  تصادفی انتخا  کنیم و وزن آن صورت به
 آماره خواهد بود.

 
 گیری نمونه 1-1-7

ایام.   گیاری را انجاام داده   کنیم عمل نمونه وقتی بخشی یا نسبتی از جامعه را انتخا  می
 عدم امکان دسترسای  جویی در وقت، هزینه، منابع و همچنین خاطر صرفه به گیری نمونه
از  اناد  عباارت گیری  های نمونه ترین روش معمول گیرد. همه موارد جامعه صورت می به

 بیشاتر )جهات کساب اطلاعاات     ای چندمرحلاه و  ای ای، خوشه گیری ساده، طبقه نمونه
 های آمار استنباطی و روش تحقیق رجوع کنید(. کتا  به

 
 سرشماری 1-1-6

جامعه آماری مورد  دهنده تشکیلکلیه عناصر یا اعضای  منظور از سرشماری آن است که
مطالعه و مشاهده قرار گیرند. در سرشماری همه افراد جامعه معین ماورد مطالعاه قارار    

 .1395گیرند. برای مثال: سرشماری جمعیت ایران در سال  می
 

 کنناد  هاای جامعاه و نموناه را توصایف مای      هاای مقاداری کاه داده    ارزش :1یادآوری 
 شوند. رتیب پارامتر و آماره نامیده میت به

 کند. ها فراهم می هایی جهت خلاصه کردن و توصیف کردن داده آمار، روش: 1یادآوری 

 جویی در زمان و کاهش هزینه اجرای تحقیق خواهد شد. گیری باعث صرفه نمونه نکته:

                                                                                                                             
1. Parameter 
2. Statistic 
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 متغیر و ثابت 1-1
آن اختصاا  داده   باه  شاود کاه بایش از یاک ارزش     ویژگی اطلا  مای  به 1واژه متغیر

 دهد. متغیر ویژگی و صافت ماورد   فرد دیگر نشان می به شود و تغییرات را از فردی می
متغیر صفت یاا خصیصاه و یاا پدیاده      (.1386زاده و مداح،  مطالعه جامعه است )حسن

مورد دیگار تفااوت    به موردیشخص دیگر و یا از  به مورد مطالعه است که از شخصی
گیری شده توساط   های مورد مشاهده و اندازه عبارتی ویژگی به (.8413 ،یفیشر) کند می

پژوهشاگری   وقتی کهعنوان مثال:  به. (2118روبسون، )شود  پژوهشگران متغیر نامیده می
خواهد اندازه قد، وزن و سن افراد یک نمونه را حسا  کند، در این مثال قد، وزن و  می

ها در افراد نمونه متفاوت اسات. همچناین    آن سن افراد متغیر هستند و مقدار هر کدام از
آن اعضای یک گاروه تفااوتی باا یکادیگر      براساسخصوصیتی اشاره دارد که  به 2ثابت

عبارتی، ثابت نوع خاصای از متغیار اسات کاه براسااس آن، اعضاای گاروه         به ندارند،
و  3ای از شارایط معاین باا یکادیگر تفااوتی ندارناد )فرگوسان        مجموعه ویژه براساس

 (.1398ترجمه دلاور و نقشبندی،  1989، 4اکانهت
 

 بندی متغیرها تقسیم 1-1
چناد ماورد از ایان     به شوند، در این قسمت بندی می متغیرها از زوایای گوناگونی دسته

 طور خلاصه اشاره خواهد شد. ا بهه بندی دسته
یم تقسا  6و کیفای  5کمای  یاصل دسته دو به توان گیری می متغیرها را از نظر اندازه

 کرد:
 

 متغیر کمّی 1-1-1
 ای معاین،  تاوان بار طباق قاعاده     ها می گیری آن متغیر کمّی متغیری است که برای اندازه

هایی هستند کاه حاداقل    ها مقادیر عددی نسبت داد، اعداد نسبت داده شده، ارزش آن به
، دانشاجویان ( مانند: نمره پیشرفت تحصایلی  1381ای برخوردارند )شریفی،  از نظم رتبه

                                                                                                                             
1. variable 
2. constant 
3. Ferguson, G. A 
4. Takane, Y 
5. quantitative 
6. qualitative 
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متار، حجام، وزن    حسب اینچ یا ساانتی  گیری قد بر ، اندازهآموزان ، سن دانشهوشی بهره
هاای کتابخاناه    تعداد کتا برحسب کیلوگرم، سرعت حرکت خودرو، ولتاژ الکتریسیته، 

 آموزان مدرسه معلم. دانشگاه محل تحصیل، تعداد دانش
 
 متغیر کیفی 1-1-1

های گوناگون آن رابطه ریاضی وجود  میان ارزششود که  متغیری گفته می به متغیر کیفی
تاوان   هاا را نمای   های ناشای از تغییارات آن   ، تفاوتهستند متفاوتی فیک نظر ازندارد و 

 هاای دیگاری   برای ثبت آن ممکن است از روشعدد و ارقام ریاضی نشان داد.  وسیله به
یلی خو ، خاو ،  مانند: وضعیت تحصیلی )خ ؛کار بردن عدد استفاده شود به غیر از به

های  ( طبقات شغلی، پایهO ،AB ،B، Aمتوسط، ضعیف و خیلی ضعیف(، گروه خونی )
 پسر(. –مرد یا دختر  –زن  صورت بهتحصیلی، جنسیت افراد )

 

هاا ایان اسات کاه پژوهشاگر باا چاه ناوع          نخستین گام در تجزیه و تحلیال داده نکته: 
 دارد. سروکارمتغیرهایی 

 .دنامن تمایز یک گروه را متغیر میهای م ویژگی :1 یادآوری
ی شاده از نظار ارزش یاا    آور جماع هاای   متغیر کمّی متغیری است که داده :1یادآوری 

 شوند. عددی نوشته می صورت بهمقدار متفاوت هستند و 

 
 متغیرهای کمی بندی تقسیم 1-1
 .2یوستهو پ 1از: گسسته اند عبارتشوند که  دو دسته متغیر تقسیم می به های کمّیریمتغ
 

 متغیر گسسته 1-1-1
آن اختصاا  داده   باه  هاای معاین   ای از ارزش متغیری که فقط مجموعهمتغیر گسسته 

کند و هر ارزش یا مقداری که بین دو واحد قارار گیارد دارای    شود، اعشار قبول نمی می
مانند: تعداد دانشجویان حاضر در کلاس درس آمار توصیفی،  ؛معنا و مفهوم نخواهد بود

، تعاداد  1411سال  در شهر شیراز درخارجی  گردشگران تعدادداد افراد یک خانواده، تع

                                                                                                                             
1. discrete 
2. continuous 
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 مساال ینتعداد واحدهای انتخا  شده توسط دانشجو در یک بازیکنان یک تیم ورزشی، 
. سات ین مفهوم و معنای دارا مقدار دو نیب موجودی ها ارزش گسسته ریمتغ در تحصیلی.
 17و  16هاا   شامارید در شامارش آن   را مای  217 شما دانشجویان کلاس وقتی کهمثال: 

 معنا و مفهومی نخواهد داشت. گونه هیچ 75/17و  5/16معنی دارد اما عدد 
 

 متغیر پیوسته 1-1-1
آن اختصا  داد و هر  به توان متغیر پیوسته متغیری است که هر ارزش یا مقداری را می

ارای معنا و مفهوم خواهد باود.  گیرد د که بین دو مقدار متفاوت قرار می ارزش یا عددی
تار باشاد بهتار     قد یک متغیر پیوسته است. هر چه ابزار مورد اساتفاده دقیاق   گیری اندازه
ماوارد   باه  تاوان  های دیگر متغیرهای پیوسته مای  گیری کرد. از نمونه توان آن را اندازه می

اصاله باین   مقصاد، ف  به های پیشرفت تحصیلی، وزن، زمان رسیدن زیر اشاره نمود؛ نمره
 وجاود ی ریا گ انادازه  مختلاف  درجات آن در و است کمّی عتاًیطب وستهیپ ریمتغدو شهر. 

های ساه نفار    برای مثال نمره .داردی ریگ اندازه هلیوس دقت بهی بستگ درجات نیا و دارد
است، هر سه نمره دارای معنا و مفهوم  19و  65/18، 18دانشجو در درس آمار توصیفی 

قارار گیارد آن نماره     19و  18 های بین نمره 657/18 ، مثلاًای نمرهمشخص هستند، اگر 
های بعاد از اعشاار    تعداد رقم به و مفهوم خواهد داشت. در این قسمت بستگی معنا هم

عبارتی در متغیر پیوسته هر عاددی کاه    به داریم که تا چند رقم اعشار عدد را گرد کنیم.
 خودش را خواهد داشت.بین دو عدد دیگر قرار گیرد معنا و مفهوم 

تاوانیم   ابزار، منابع و امکانات و زمان کاافی در اختیاار داشاته باشایم مای      چنانچه
 گیری کنیم. مثلاً زمان رسیدن از شهر بیرجناد  ی اندازهبیشترمتغیرهای پیوسته را با دقت 

ساعت، دقیقه، ثانیه و حتی صدم ثانیه ذکر کارد و اگار وسایله     به توان شهر یزد را می به
 گیری کرد. توان آن را در حد هزارم ثانیه هم اندازه تر باشد می سنج دقیق زمان

 

 گرد کردن اعداد 1-8
عدد  به کیآن نزد که ارزش یگریعدد با عدد د کیاست که در آن  یگرد کردن عمل

عدد  به ریال 621/734 مثال ید. برانتر شو تا اعداد ساده شود یم نیگزیاست جا یاصل
 یگرد کردن اعشار کاف یبرا ریال خواهد شد. 62/734اعشار گرد شود اگر تا دو دقم 

 ایو  3، 2، 1 یعدد بعد اگر. میبعد از عدد مورد نظر توجه کن یعدد اعشار به است که



 تربیتی علوم و شناسی روان در توصیفی آمار     5

 

 رقم عبارتی اگر به کند ینم یرییعدد مورد نظر تغ یعنی ،میکن یگرد م نییپا به باشد 4
حذف  یباشد، تمام ارقام بعد 5از  کمترود، نگه داشته ش دیکه با یعدد نآخری از بعد
 باشد 9 و 8، 7، 6 یاگر عدد بعد یول ماند یم یباق رییعدد بدون تغ نیو آخر شوند یم
که  یعدد نآخری از بعد رقم عبارتی اگر به .میکن یاضافه م واحد کیعدد مورد نظر  به
 هیو بق شود یافه مواحد اض کیرقم  نیآخر به ،باشد 5از  بیشترنگه داشته شود،  دیبا

 .شوند یاعداد حذف م
 

گسساته ماورد    صاورت  باه در پژوهش معمولاً متغیرهایی که ذاتاً پیوساته هساتند    نکته:
ها  مثال سن یک متغیر پیوسته است، اما در برخی پژوهش عنوان بهگیرند،  مطالعه قرار می
ساال(   31ز ساال، بایش ا   21-31ساال،   21از  کمترای ) طبقه صورت بهسن آزمودنی را 

ای از  نمره آزمون پیشرفت تحصیلی را که معمولاً در دامناه دهند یا  مورد مطالعه قرار می
 دهند. مردود مورد تجزیه و تحلیل قرار می –قبول  صورت بهاست  21-1

 

 ها در تحقیق بندی متغیرها براساس نقش آن تقسیم 1-7
، 1باین(  غیرهای مستقل )پایش مت به متغیرها براساس نقشی که در پژوهش بر عهده دارند

در این کتا  با  شوند. ، مزاحم و ... تقسیم میکننده تعدیل، کنترل، 2متغیر وابسته )ملاک(
آشنا خواهید شد )جهت کسب اطلاعاات   بیشتر کننده تعدیلمتغیرهای مستقل، وابسته و 

 ی روش تحقیق رجوع کنید(.ها کتا  به در این زمینه بیشتر
 
 بین( )پیشمتغیر مستقل  1-7-1

گیری و یا انتخاا    که توسط محقق دستکاری، اندازه بین( متغیری است متغیر مستقل )پیش
شود تا رابطه آن با پاسخ آزمودنی با سایر متغیرها )متغیر وابساته( ماورد مشااهده قارار      می
 ردیگ یم صورت آنی رو ازی نیب شیپ که استی ریمتغ مستقل ریمتغعبارت دیگر  به ؛گیرد
، متغیار  مساتقل  ریا متغ شاود،  یما  گفتاه  نیب شیپ ریمتغ آن به های همبستگی ژوهشدر پ و

 شارفت یپاثار اضاطرا  بار     عناوان پژوهشای   در شاود.  پژوهشگر یا آزمایشگر نامیده مای 
 باین اسات.    تهران، اضطرا  متغیر مساتقل یاا پایش    شهر دبیرستانی آموزان دانشی لیتحص

                                                                                                                             
1. Independent Variables (IV) 
2. Dependent Variable (DV) 




