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.1است دینی واجب یک ، کهملی یوظیفه تنها یک نه آموزیعلم و امروز کتابخوانی

 مقام معظم رهبری

های ارزیابی رشد، توسعه و پیشرفت فرهنگی هر هدر عصر حاضر یکی از شاخص
خوانی مردم آن مرز و بوم است. ایران کشوری میزان تولید کتاب، مطالعه و کتاب

با داشتن تمدنی چندهزارساله و مراکز متعدد علمی،  تاکنوناسلامی نیز از دیرباز 
های معتبر، علما و دانشمندان بزرگ با آثار ارزشمند تاریخی، سرآمد فرهنگی، کتابخانه

سان خورشیدی هفرهنگ و تمدن جهانی ب های دیگر بوده و در عرصهها و ملتدولت
چه کسی  .کندهنرنمایی می نهاد خویشدرخشد و با فرزندان نیکتابناک همچنان می

آور ایرانی همچون ابوعلی سینا، ابوریحان فرزانه و نامکه در دنیا با دانشمندان است 
 ،ای نظیر فردوسی، سعدیهمچنین شاعران برجستهبیرونی، فارابی، خوارزمی و ... 

مولوی، حافظ و ... آشنا نباشد و در مقابل عظمت آنها سر تعظیم فرود نیاورد. تمامی 
این افتخارات ارزشمند، برگرفته از میزان عشق و علاقه فراوان ملت ما به فراگیری علم 

 ،الهی های گوناگون است. به شکرانهو مطالعه منابع و کتاب نو دانش از طریق خواند
ولی اکنون در این زمینه در چه  .و پربار است درخشانتاریخ و گذشته ما، همیشه 
های فرهنگی در شده از سوی مجامع و سازمانو ارقام ارائهجایگاهی قرار داریم؟ آمار 

 باشد.هر ایرانی، برایمان چندان امیدوارکننده نمی مطالعه مورد سرانه
دانش و معرفت است و کتاب خوب، یکی  ای به سوی گسترهکتاب، دروازه

، عمر جهاندستاوردهای بشر در سراسر  هاز بهترین ابزارهای کمال بشری است. هم
ها پدید هایی است که انساننوشتهدر میان دستتا آنجا که قابل کتابت بوده است، 

های پیامبران به بشر، و تعالیم الهی، درس ،نظیربی آورند. در این مجموعهآورده و می
پذیر نیست. ها امکانهمچنین علوم مختلفی است که سعادت بشر بدون آگاهی از آن

ترین دستاورد از مهمشک بخش کتاب ارتباط ندارد بیو زندگی زیبا کسی که با دنیای
روشنی انسانی و نیز از بیشترین معارف الهی و بشری محروم است. با این دیدگاه، به

توان ارزش و مفهوم رمزی عمیق در این حقیقت تاریخی را دریافت که اولین می
و در اولین  «بخوان!«است که خطاب خداوند متعال به پیامبر گرامی اسلام)ص( این 

به تجلیل یاد  «قلم»الشأن خداوند، فرود آمده، نام عظیم ای که بر آن فرستادهسوره

1. https://farsi.khamenei.ir/message-content?id=2696 

سه



ْوَْرَبْ إ قْ » است:شده در اهمیت عنصر کتاب برای تکامل  «قَلَمباِل ْْرَمُ.ْإَلَّذیْعَلَّمَْاکَْ کَْإلْ رَإ 
از انسانی، همین بس که تمامی ادیان آسمانی و رجال بزرگ تاریخ بشری،  جامعه

 اند.طریق کتاب جاودانه مانده
شمول خود با هدف آموزش برای جغرافیایی ایران نور با گسترهپیام دانشگاه

محور در نظام آموزش عالی عنوان دانشگاهی کتاببه ،وقتجا و همههمه، همه
و خردورزی بخش عظیمی از جوانان سازی کشورمان، افتخار دارد جایگاه اندیشه

جویای علم این مرز و بوم باشد. تلاش فراوانی در ایام طولانی فعالیت این دانشگاه 
ظران برجسته نهای گرانقدر استادان و صاحبربهگیری از تجانجام پذیرفته تا با بهره

شاخص و خودآموز تولید شود. در آینده درسی ها و منابع آموزشی ن، کتابکشورما
این مهم با هدف ارتقای سطح علمی، روزآمدی و توجه بیشتر به نیازهای مخاطبان  هم،

طور قطع استفاده از نظرات استادان، نور با جدیت ادامه خواهد داشت. بهدانشگاه پیام
رسان مهم و خطیر یاری ا در انجام این وظیفهما ر ،نظران و دانشجویان محترمصاحب

های خود ما را در دخواهد بود. پیشاپیش از تمامی عزیزانی که با نقد، تصحیح و پیشنها
م. لازم است از تمامی ینمایرسانند، سپاسگزاری میخطیر یاری می انجام این وظیفه

و ما را در ازی خود دانسته سنور را منزلگه اندیشهاندیشمندانی که تاکنون دانشگاه پیام
اند، صمیمانه قدردانی گردد. موفقیت تولید کتاب و محتوای آموزشی درسی یاری نموده

ست.ا پژوهان عزیز آرزوی همیشگی ماو بهروزی تمامی دانشجویان و دانش

نوردانشگاه پیام

چهار
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نه

 مالی   خدمات   فناوری   مباحث   سلسله   ر د   پالگریو   مطالعات 
ایتالیا   رم،   رومه،   نیکولتی،   برناردو   سردبیر 

از   اصلی   تحقیقات   شامل   مالی   خدمات   فناوری   در   ( Palgrave)   پالگریو   مطالعات   مجموعه 
است.   مالی   خدمات   فناوری  تحولات   و   معاصر   مسائل   مورد   در   نوظهور  و   برجسته   محققان 

. حاکمیت   و   اعتبار،   ، ها پرداخت   ، ها کانال   : شود می   تقسیم   کلی   دسته   4  به   مطالعات   این 
و   تجارت   همراه،   تلفن   های پرداخت   ، ها پرداخت   شامل   پوشش   تحت   موضوعات 

از  حمایت   برای   تجاری   هوش   و   انطباق   ریسک،   بزرگ،   های داده   خارجی،   های تراکنش 
در   موضوعات   تمام   پوشش   با   مجموعه   این   است.   تجاری   و   کننده مصرف   مالی   خدمات 
کاربردی   های برنامه   تا   امنیت   از   ریسک،   مدیریت   تا   ها کانال   از   مالی،   خدمات   عمر   چرخه 

پوشش   نیز   را   ها بخش   از   ای گسترده   طیف   اتوماسیون،   تا   اطلاعاتی   های سیستم   از   پیشرفته، 
و   نگهبانی   شرکتی،   بانکداری   خصوصی،   بانکداری   ، فروشی خرده   بانکداری   : دهد می 

هم   مجموعه   این   در   موجود   عناوین   بیمه.   و   بانکی   فروشی عمده   کارگزاری،   های شرکت 
ارزشمند  کنند می   کار   مالی   خدمات   مدیریت   در   که   کسانی   برای   هم   و   دانشگاهیان   برای 

 بود.   خواهد 





یازده

 پیشگفتار 
در   طبیعتاً  مدیره، هیئت   عضو   و   مدرس   گذار، سرمایه   و   مالی   خدمات   متخصص   یک   عنوان به 

برای   گفتار ش پی   این   با   و   بنویسم   فصلی   که   خواست   من   از   کینگ   تیم   دکتر   وقتی   2020  سال 
بریتانیا   رقیب   بانک   بخش   در   تیم   با   همکاری   از   من   کردم.   افتخار   طبیعتاً  کنم،   همکاری   ای نشریه 
 . کردم   اشاره   فناوری   و   مالی   امور   تلاقی   مورد   در   تیم   بینش   به   زمان   آن   در   و   بردم،   لذت 

و   بودن هنگام ه ب   از   بعد،   سال یک   تقریباً  نهایی   نویس پیش   دقیق   مطالعه   با   اکنون 
 بپذیرند.   را   ارزیابی   این   خوانندگان   دارم   انتظار   و   شدم   زده شگفت   ادبیات   این   گستردگی 

آن   در   که   گیری همه   سال یک   از   پس   و   گیرد برمی  در   را   تک فین   دامنه  کتاب   این   اول، 
شدیم،  دیجیتالی   و   کردیم   مکان   نقل   آنلاین   صورت به   هایمان خانواده   و   همکاران   ما،   اکثر 

در   سلامت   با   مرتبط   های تلاش   از   بسیاری   در   فعال   طور به   تنها نه   فناوری   است.   موقع   به 
بینی پیش   ابزارهای   شده، تعبیه   مالی   امور   ازطریق   بلکه   گرفت،   قرار   استفاده   مورد   دوره   این 

شد.   ادغام   مالی   بازارهای   در   کامل   طور به   باز   بانکداری   های برنامه   و   ریسک   ارزیابی   برای 
عنوان به   کتاب   این   و   ، کند می   تأکید   تک فین   اتکای   و   قدرت   بر   فناوری   بر   مبتنی   تحول   این 

 . است   دانشجویان   دانشگاهیان/   و   پزشکان   برای   موقع   به   بسیار   منبعی 
رهبران   از   آن   مطالب   گستردگی   بلکه   آن،   بودن   موقع   به   تنها نه   کتاب   این   سهم 

مخرب   روندهای   افشای   از   پس   است.   حوزه   این   در   برجسته   دانشگاهیان   و   اندیشمند 
دیجیتال،   ارزهای   های شراکت   به   سپس   کتاب   این   دیجیتال،   نوآوری   بندی طبقه   و   تاریخی 

دوره   طول   در   کاملًا  موضوعات   این   من،   نظر به   پردازد. می   تک فین   بانک/   و   فناوری   بیمه 
تغییر  همیشه   برای   آینده   در   را   مالی   فناوری   تلاقی   و   اند شده   دید   درمعرض   گیری همه 



دوازده

مقیاس   دارای   تجاری   های بانک   که درحالی   است:   جالب   مشارکت   موضوع   داد.   خواهند 
نگاه   نوآورانه   های حل راه   و   فرهنگی   تغییرات   عامل   عنوان به   ها تک فین   به   اغلب   هستند، 

دیجیتال  اختلال   آینده   پایانی   فصل   سه   شد.   داده   توضیح   6  فصل   در   که   طور همان   کنند، می 
 . دهد می   نشان   حرکت   درحال   بخش   این   در   را 

شد   خواهند   متوجه   خوانندگان   معتقدم   امروز،   تک فین   با   من   تماس   نقاط   به   باتوجه 
این   در   امروزه   که   ای پیچیده   و   انگیز هیجان   های پیشرفت   از   ها آن   درک   به   کتاب   این   که 

!ببرید   لذت   آن   از   . کند می   کمک   دهد می   رخ   العاده خارق   های زمان 

 انگلستان   لندن، 
 گونتارک   والتر 

در   سرمایه   دهنده ارائه   کانال،   مدیرعامل   و   مدیره هیئت   رئیس 
  فناوری   دارای   لندن،   در   مستقر   جهانی   های شرکت   گردش 

کرانفیلد   دانشگاه   در   مدعو   علمی هیئت   عضو   فعال، 



سیزده

کنندگان مشارکت   مورد   در   هایی یادداشت 
دانشکده   ارشد   مدیران   از   یکی   و   2استراثکلاید   دانشگاه   در   مالی   فناوری   مدرس   1باودن   جیمز 

مالی   و   مالی   فناوری   حوزه   در   او   تحقیقات   مالی   فناوری   برنامه .  است   استراتکلاید   بازرگانی 
رفتار   مالی،   اسناد   متن   تحلیل   و   احساسات   تحلیل   شامل   وی   تحقیقاتی   علایق   و   است   رفتاری 
مجله   جمله در مجلاتی از   قبلًا  او   است.   سهام   فروشندگان   و   آنلاین   جوامع   در   گذاران سرمایه 
مدرک   دارای   او   است.   کرده   منتشر   را   مقالاتی   تطبیقی   اقتصاد   مجله   و   مالی   اروپایی 

تحلیل   در   ارشد کارشناسی   ترنت،   ناتینگهام   دانشگاه   از   المللی بین   وکار کسب   کارشناسی 
 است.   داندی   دانشگاه   از   مالی   و   حسابداری   دکترای   و   استرلینگ   دانشگاه   از   گذاری سرمایه 

وی   است.   )اسپانیا(   گرانادا   دانشگاه   در   اقتصاد   استاد   3والورده   -و کارب   سانتیاگو 
بنیاد   مالی   سازی دیجیتالی   رصدخانه   اجرایی   مدیر   و   مالی   مطالعات   رئیس   همچنین 
 Review of Economics and  مانند   معتبر   مجلات   در   را   مقالاتی   او   است.   فونکاس 

Statistics ،European Economic Review ،  Scientific Reports-Nature ،Review of 

Finance ،  Journal of Corporate Finance ،  Journal of Money ،  Credit and 

Banking ،Journal of International Money and Finance ،   مجله   است.   کرده   منتشر
اقتصاد   بررسی   ، وری بهره   تحلیل   مجله   اروپا،   ای منطقه   و   شهری   مطالعات   مالی،   و   بانکداری 

اسپانیا.  مال   مدیریت   ، ای منطقه   علوم   سالنامه   شبکه،  اقتصادی  بررسی  و  اروپا  طور به   او ی 
منتشر   پایس ال   روزنامه   در   هفتگی   ای مقاله   و   دارد   تعامل   ها رسانه   و   مطبوعات   با   مکرر 

1. James bowden

2. University of strathclyde

3. Santiago carbó-valverde



چهارده

دو   هر   و   )اسپانیا(،   والنسیا   دانشگاه   از   اقتصاد   در   کارشناسی   مدرک   دارای   او   . کند می 
 است.   بنگر   دانشگاه   از   اقتصاد   در   دکتری   و   مالی   و   بانکداری   در   ارشد کارشناسی 

است.   اسپانیا(   )مادرید   CUNEF  دانشگاه   استادیار   1سولاس -س کوادرو   جی   پدرو 
سنت   دانشگاه   و   انگلستان(   بنگر،   )دانشگاه   بنگر   بازرگانی   مدرسه   در   مدعو   محقق   او 

، نویسی پذیره   شرکت،   مالی   امور   در   او   تحقیقاتی   علایق   است.   بوده   )بریتانیا(   اندروز 
المللی بین   مجلات   در   تحقیقاتی   کارهای   است.   مالی   شدن دیجیتالی   و   شهرت   بانکداری 

و   Journal of Corporate Finance ،  Journal of Financial Stability ،  Plos-ONE  مانند 
Global Policy   توسط   شده ویرایش   های کتاب   در   همچنین   و  Springer-Palgrave   منتشر

رزرو   فدرال   های بانک   و   FMA ،  WEAI  ازجمله   هایی کنفرانس   در   ازجمله   او   است.   شده 
دانشگاه   از   اقتصاد   در   دکتری   مدرک   دارای   او   است.   کرده   هایی سخنرانی   فیلادلفیا   و   آتلانتا 
است.   )اسپانیا(   گرانادا 

در   سرمایه   دهنده ارائه   یک   کانال،   مدیرعامل   و   مدیره هیئت   رئیس   2گونتارک  والتر 
دانشگاه   در   همچنین   او   است.   فعال   فناوری   دارای   که   است   لندن   در   مستقر   لندن   در   گردش 

در   او   . کند می   سخنرانی   تک فین   و   اخلاق   مقررات،   مالی،   بازارهای   مورد   در   کرانفیلد 
تک فین   های شرکت   و   مالی   خدمات   مدیره هیئت   در   و   کرده گذاری سرمایه   ها تک فین 

او  . کند می   فعالیت   Wiserfunding  رئیس   عنوان به   حاضر   درحال   و   است   کرده   خدمت 
کرانفیلد(   مالی)دانشگاه   دکترای   و   M.B.A   (NYU stern )  )لویولا(،   .B.B.A  مدرک   دارای 
سایر  یا  مالی   علاقه  مقاله  این   در  ذکرشده  های فناوری  یا  ها شرکت  به  است   ممکن  او   است. 
کردند   کمک   مقاله   به   که   هایی شرکت   و   افراد   از   دسته   آن   از   نویسنده   باشد.   داشته   منافع 

 است.   محفوظ   نویسنده   نزد   خطایی   هرگونه   . کند می   قدردانی 
مالی  مرکز   مدیر   و   نوآوری   و   بانکداری   مالی،   امور   ارشد   مدرس   ، 3کینگ   تیموتی 

حاکمیت  ، تک فین   بانکداری،   های زمینه   در   او   تحقیقات   است.   کنت   دانشگاه   در   کمی 
، Journal of Corporate Finance  ازجمله   مجلاتی   در   و   است   شرکت   مالی   و   شرکتی 

British Journal of Management ،Journal of Financial Research ،Journal of 

Financial Stability ،Annals of Operations Research ،Economics   شده   منتشر

1. Pedro j. Cuadros-solas

2. Walter gontarek

3. Timothy king



پانزده 

در   ارشد کارشناسی   مدرک   اقتصاد،   و   بازرگانی   مطالعات   در   لیسانس   مدرک   دارای   او   است. 
 است.   بنگر   دانشگاه   از   همه   -  مالی   امور   و   بانکداری   در   دکترا   و   مالی،   و   بانکداری 

 A&M-Corpus  تگزاس   دانشگاه   استادیار   حاضر   درحال   کوتموس   دیمیتریوس 

Christi   در   ها دارایی   گذاری قیمت   در   تحقیقاتی   های تخصص   با   آمریکا(   متحده   )ایالات
مدیریت   و   محاسباتی   مالی   ، چین بلاک   های فناوری   بانکداری،   ، xv  کنندگان مشارکت   مورد 

های رسانه   در   چین بلاک   بر   مبتنی   پایه   رمز   ارزهای   مورد   در   او   تحقیقات   است.   ریسک 
مدرک   دارای   او   است.   شده   شناخته   رسمیت   به   ها آن   تأثیر دلیل  به   و   شده نقل   مالی   خبری 

در  دکترا   و   آمریکا(   متحده   )ایالات   فیرفیلد   دانشگاه   از   مالی   ارشد کارشناسی   و   کارشناسی 
 است.   )بریتانیا(   دورهام   دانشگاه   از   مالی   رشته 

وارسه   ، 2اینسوبریا   دانشگاه   اقتصاد،   گروه   در   بانکداری   کامل   استاد   1لوکاتلی   روسلا 
Cattolica del Sacro Cuoreدانشگاه   از   بانکی   علوم   و   اقتصاد   التحصیل فارغ   است.   ایتالیا( ) 

تحقیقات   مرکز   ، CreaRes  مدیر   همچنین   او   بود.   محقق   آنجا   در   1998  سال   تا   که   است 
)مرکز   CRIEL  مدیر   حاضر   درحال   و   اجتماعی،   مسئولیت   و   تجاری   اخلاق 

Darma SGRنظارت   هیئت   عضو   عنوان به   او   است.   محلی(   اقتصادهای   سازی المللی بین 

 Borsa  در   شده   فهرست   ، BF S.p.A  مدیره هیئت   رئیس   اخیراً   و   دریافت(   سمت   )در 

Italiana ،   بانک   مدیره هیئت   عضو   و  Intesa Sanpaolo   ریسک   کمیته   رئیس   آنجا   در   که
 ADEIMFرئیس   عنوان به   2019  فوریه   تا   2016  مارس   از   او   . باشد می   است، 

(Associazione dei Docenti di Economia degli Intermediari e dei Mercati 

Finanziari)   و   ها ریسک   حاکمیت،   به   مربوط   او   تحقیقاتی   علایق   است.   کرده   خدمت
است.   مالی   مقررات   و   مالی   های واسطه   و   ها بیمه   ، ها بانک   در   مدیریتی   موارد 

است.   استراثکلاید   دانشگاه   در   صدراعظم   عضو   و   مالی   امور   مدرس   ، 3لونکان   تیاگو 
و   مالی   تصمیمات   ، المللی بین   اقتصاد   و   مالی   های زمینه   در   او   تحقیقاتی   علایق 
اقتصاد   خارجی،   پورتفولیوی   و   مستقیم   های گذاری سرمایه   ، ها شرکت   گذاری سرمایه 
از   اقتصاد   در   است.   لیسانس   مدرک   دارای   او   است.   نوظهور   بازارهای   مالی   و   مالی   سیاسی 
دانشگاه   از   الملل بین   تجارت   لیسانس   مدرک   )برزیل(،   4دوسول   ریوگراند   فدرال   دانشگاه 

1. Rossella locatelli

2. Insubria

3. Tiago loncan

4. Federal university of rio grande do sul



شانزده 

بولونیا   دانشگاه   از   اقتصاد   ارشد کارشناسی   و   )برزیل(   1دوسول   ریوگراند   پاپی   کاتولیک 
در   دکترا   و   )برزیل(   سول   دو   گراند   ریو   فدرال   دانشگاه   از   بازرگانی   مدیریت   و   )ایتالیا( 

 است.   استراثکلاید   دانشگاه   از   مالی   رشته 
تحقیقاتی   پروژه   روی   که   است   پژوهشی   همکار   یک   2نالتی مک   دیوید   آقای 

TECHNGI   لافبورو   دانشگاه   اقتصاد   و   تجارت   دانشکده   در   اقتصاد   و   تجارت   دانشکده   در
کارگیری به   چگونگی   و   نظارتی   های فناوری   زمینه   در   او   فعلی   تحقیقاتی   علایق   . کند می   کار 
توجهی قابل   صنعتی   تجربه   دارای   او   است.   مالی   مؤسسات   آتی   مقررات   به   کمک   برای   ها آن 

(SMEs)  متوسط   و   کوچک   شرکت   چندین   مدیریت   و   مالی   امور   حسابداری،   در   که   است 

در   یک   درجه   ممتاز   مدرک   دارای   همچنین   او   مرتبط.   ای حرفه   مدارک   با   همراه   ، کند می   کار 
رشته   در   ممتاز   با   ارشد کارشناسی   مدرک   و   همپتون   نورث   دانشگاه   از   المللی بین   حسابداری 

 است.   لافبورو   دانشگاه   از   مالی 
لافبورو  دانشگاه   در   اقتصاد   و   تجارت   دانشکده   در   مالی   اقتصاد   استاد   ، 3میلن   آلیستر 

بانک  در  همچنین   و  بود  لندن  سیتی  دانشگاه  در  مالی  امور  و   بانکداری  حوزه  در  قبلًا است. 
آمار   اداره   و   HM  داری خزانه   وزارت   لندن،   بازرگانی   مدرسه   سوری،   دانشگاه   انگلستان، 

و   مدیریت   مورد   در   او   اصلی   تحقیقات   اخیر   های سال   در   است.   داشته   سمت   مالاوی   ملی 
است.   بوده   مالی   ثبات   و   پولی   انتقال   بانکی،   عملکرد   با   آن   رابطه   و   بانکی   ترازنامه   تنظیم 

و   فروشی خرده   های پرداخت   ازجمله   مالی،   های زیرساخت   شبکه   اقتصاد   زمینه   در   همچنین 
ریسک   مدیریت   در   دیگری   مختلف   موضوعات   روی   همچنین   او   بهادار.   اوراق   تسویه 
اقتصاد   و   توسعه   مالی   مسکن،   بازار   مالی،   مقررات   مرکزی،   بانک   نقدینگی،   ریسک   مالی، 
دانشگاه،   انتشارات   )کمبریج   اعتبار   خانه   سقوط   کتاب   نویسنده   او   است.   کارکرده   کلان 

است  جهانی   مالی  بحران  مختلف  ابعاد   تمام  از  جامع  مجلد   گزارش  یک  که   ( 2009 جولای 
او   است.   بوده   گذاران سیاست   واکنش   و   بحران   مورد   در   منظم   ای رسانه   مفسر   یک   و 

آلیستر   2005  سال   از   است.   صنعت   و   سیاست   های کنفرانس   در   مکرر   سخنران   همچنین 
بوده   فنلاند   بانک   تحقیقات   و   پولی   سیاست   بخش   در   سالانه   تحقیقاتی   بازدیدکننده   یک 

نهاد   چندین   و   اروپا،   کمیسیون   مالی،   خدمات   سازمان   پارلمان،   مجالس   مشاور   او   است. 
 است.   بوده   تجاری   های ارگان   و   خصوصی   بخش 

1. Pontifical catholic university of rio grande do sul

2. Mr. David mcnulty

3. Alistair milne



هفده

دانشگاه   در   مالی   گروه   در   ها واسطه   و   مالی   بازارهای   در   باسابقه   محقق   1عمرینی   آنا 
در   دیجیتال   تحول   برای   تک فین   کارشناسی   دوره   مدیر   آنجا   در   که   است   )ایتالیا(   2بوکونی 

از   یکی   او   است.   استراتژی   و   انداز چشم   : تک فین   و   بانک   ارشد کارشناسی   دوره   و   بانکداری 
SDA Bocconi مدیریت  دانشکده  در  بیمه،  و  بانکداری  در  دانش  گروه  و  علمی هیئت  اعضای 

و   باز   بانکداری   ، تک فین   دیجیتال،   بانکداری   بانک،   مدیریت   و  استراتژی   در   آنا  تخصص   است. 
به   مربوط   مسائل   بررسی   به   که   است   کتاب   و   مقاله   مقاله،   چندین   نویسنده   او   است.   پرداخت 

ها کنفرانس   رئیس   و   سخنران   و   متعدد   علمی   های کمیته   و   ها سازمان   ، ها انجمن   اعضای   این 
دانشگاه   از   مالی   بازارهای   و   بانکداری   در   تخصص   با   بازرگانی   مدیریت   رشته   در   او   . پردازد می 

بازرگانی   مدرسه   در   را   معلمان(   المللی بین   )برنامه   ITP  مدرک   و   شد   التحصیل فارغ   بوکونی 
سایر   و   ها بانک   در   مستقل   مدیره هیئت   مدیر   همچنین   او   کرد.   دریافت   نیویورک   دانشگاه   استرن، 
عضو   و   مجله   چندین   تحریریه   هیئت   عضو   داور،   آنا   است.   بوده   مالی   مؤسسات   های حوزه 

در   او   است.   ها کنفرانس   رئیس   و   سخنران   و   متعدد   علمی   های کمیته   و   ها سازمان   ها، انجمن 
بوکونی   دانشگاه   از   مالی   بازارهای   و   بانکداری   در   تخصص   با   بازرگانی   مدیریت   رشته 
استرن،   بازرگانی   مدرسه   در   را   معلمان(   المللی بین   )برنامه   ITP  مدرک   و   شد   التحصیل فارغ 

مؤسسات   سایر   و   ها بانک   مدیره هیئت   مستقل   مدیر   همچنین   او   کرد.   دریافت   نیویورک   دانشگاه 
 است.   بوده   مالی 

مطالعات   گروه   در   مؤسسات   و   مالی   بازارهای   کامل   استاد   ، 3پرویاتی   آنجلو   دانیله 
.است   میلان   بوکونی،   دانشگاه   ، SDA  بازرگانی   مدرسه   عضو   و   رم،   دانشگاه   بازرگانی 

 اخذ   1980  سال   در   بوکونی   دانشگاه   در   بازرگانی   مطالعات   رشته   در   را   خود   مدرک   او 
 ADEIMFمالی،   و   بانکداری   دانشگاهی   معلمان   ایتالیایی   انجمن   رئیس   او   امروزه   کرد. 

http://www.ade imf.it/  .تمرکز  با   را  مالی   و   بانکداری  مباحث  که  است   سال  40  او   است
ازجمله  مالی،   خدمات   صنعت   در   سازماندهی   و   استراتژی   بانک،   مدیریت   بر   ویژه 

-جمعی   مالی   تأمین   و   جایگزین   مالی   ، تک فین   الکترونیکی،   مالی   تأمین   مانند   هایی حوزه 
تحقیقاتی   اصلی   علایق   فرهنگی   صنایع   و   کند می   تدریس   خلاقیت   به   خاص   ارجاع   با   همه 

سرمایه   انسانی،   منابع   مدیریت   : شود می   مربوط   بانک   مدیریت   مختلف   های دیدگاه   به   او 
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هجده

عملیاتی،   ریسک   شهرت،   شهرت/   ریسک   ، داران سهام   مدیریت   سازمانی،   تغییرات   فکری، 
او   مقالات   مالی.   سواد   و   مالی،   و   پایداری   جایگزین،   مالی   خارجی،   و   داخلی   ارتباطات 

همچنین  و  است   شده  منتشر   ای حرفه  و  دانشگاهی  های کتاب  و   مجلات  در   گسترده   طور به 
و   سازمان   طراحی   زمینه   در   ایتالیا   مرکزی   بانک   و   مختلف   های بانک   برای   مشاور   عنوان به 

 است.   داشته   فعالیت   انسانی   منابع   مدیریت 
دانشگاه   در   بازرگانی   مدیریت   گروه   در   مالی   و   بانکداری   دانشیار   1ریچی   اورنلا 
Roma Tre   و   است   مالی   بازارهای   و   بانکداری   بیمه،   در   تحقیقاتی   علایق   دارای   او   . است

Journal of Corporate Finance ،Journal of Financial and  ازجمله   مجلاتی   در 

Quantitative Analysis ،Journal of Financial Stability ،Journal of Banking and

Finance ،Economics Letters ،  European Journal of Finance   مالیبازارهایمجله  و
و مالیهایواسطه  اقتصاد   ازجمله   مرتبط   های زمینه   در   او   پول.   و   مؤسسات   ، المللی بین
 . کند می   تدریس   شرکت   مالی   امور 

CUNEF  بازرگانی   مدرسه   در   اقتصاد   استاد   ، 2فرناندز   -ز رودریگ   فرانسیسکو 

کننده هماهنگ   و   Fundación FUNCAS  در   ارشد   اقتصاددان   یک   او   است.   )اسپانیا( 
Observatorio de la Digitalización Financiera   و   مشاور   موارد   برخی   در   او   .است

مشاوره   معتبر   های شرکت   و   اروپا   مرکزی   بانک   جهانی،   بانک   مانند   دولتی   مؤسسات   مشاور 
و   بانگور   دانشگاه   نیویورک،   دانشگاه   در   مدعو   محقق   همچنین   او   .هست   و   بوده   المللی بین 

تألیف   مالی   سیستم   مورد   در   مقاله   و   مقاله   150  از   بیش   او   .است   شیکاگو   رزرو   فدرال   بانک 
Theازجمله   مجلاتی   در   و   است   کرده  Review of Economics and Statistics ،Nature-

Scientific Reports ،  European Economic Review ،Journal of Corporate Finance ،
Review of Finance ،  Journal of Money ،  Credit   مجله   بانکداری،   است.   شده   منتشر   و

خدمات   تحقیقات   مجله   و   مالی،   و   بانکداری   مجله   مالی،   و   پول   المللی بین   مجله   مالی،   ثبات 
قبل   و   گرانادا   دانشگاه   از   بازرگانی   مطالعات   و   اقتصاد   رشته   در   دکتری   مدرک   دارای   او   مالی. 

 است.   رسانده   پایان   به   )ایتالیا(   بولونیا   و   مودنا   های دانشگاه   در   را   تکمیلی   تحصیلات   این،   از 
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نوزده

وارزه   اینسوبریا،   دانشگاه   اقتصاد،   گروه   در   بانکداری   کامل   استاد   ، 1شنا   کریستیانا 
از   بسیاری   میان   در   است.   مند علاقه   تک فین   و   مالی   های واسطه   اقتصاد   به   او   است.   )ایتالیا( 

گروه   اجتماعی   مسئولیت   و   تجاری   اخلاق   تحقیقات   مرکز   مدیر   او   رهبری،   های نقش 
است.   اقتصاد 

است.   MSCI  در   هوایی و آب   های حل راه   و   ESG  معاون   2سریواستاو   آبیشک 
در   آبیشک   تحقیقاتی   علایق   بود.   ادینبورگ   دانشگاه   در   مالی   ارشد   مدرس   او   ، ازاین پیش 
مجلات  در   او   تحقیقات   است.   وهوایی آب   تغییرات   و   تک فین   بانکداری،   های زمینه 

و   Management Science ،  Journal of Accounting and Economics  مانند   ای برجسته 
Journal of Banking & Finance   های بانک   در   همچنین   او   آثار   است.   شده   منتشر

 است.   شده   ارائه   انگلستان   بانک   و   رزرو   فدرال   مختلف 
Tre Rome  دانشگاه   در   ( B  )نوع   ارشد   محقق   ، 3لوپس   استنتلا   ساوریو   فرانچسکو 

های داده مجموعه   از   او   کار   است.   متمرکز   نوآوری   و   بانکداری   بر   او   تحقیقات   است. 
معتبر   مجلات   در   و   کند می   استفاده   اقتصادی   های سیاست   ارزیابی   هدف   با   بزرگی 

دانشکده   لیورپول،   دانشگاه   در   او   فعلی،   انتصاب   از   قبل   است.   شده   منتشر   دانشگاهی 
از   مالی   رشته   در   دکتری   مدرک   دارای   او   . کرد می   کار   بنگر   بازرگانی   مدرسه   در   و   مدیریت 
 است.   ورگاتا   تور   رم   دانشگاه   از   و   تیلبورگ   دانشگاه 

پاویا  دانشگاه   مدیریت   و   اقتصاد   گروه   در   مالی   مؤسسات   استادیار   4تاندا   الساندرا 
 Cattolica  دانشگاه   از   2013  سال   در   مالی   مؤسسات   و   بازارها   در   را   خود   دکترای   او   است. 

University of Sacred Hearth   )علایق   کرد.   دریافت   بانکی   سرمایه   پروژه   با   )میلان
حاکمیت   و   غیرمالی   و   مالی   های شرکت   مالی   ساختار   ، تک فین   شامل   او   تحقیقاتی   اصلی 

است.   مالی   های واسطه   شرکتی 
بین   آن   در   که   است   6بنگر   دانشگاه   در   مالی   امور   و   بانکداری   استاد   5ویلیامز   جاناتان 

مدیر  او  است.   کرده  خدمت   بنگر   بازرگانی  مدرسه   رئیس  عنوان به  2020  تا   2016  های سال 
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بیست

و   مالی،   امور   و   بانکداری   معلمان   اروپایی   انجمن   رئیس   اروپا،   مالی   مؤسسه   مشترک 
تجربی   بانکداری   زمینه   در   وی   اصلی   علایق   است.   جهانی   بانکداری   های چکیده   سردبیر 
در   را   سیاست   به   مربوط   مسائل   و   بانکداری   وری بهره   و   کارایی   او   قبلی   تحقیقات   است. 
دستور   اخیراً  گرفت.   نظر   در   ها بانک   سازی   خصوصی   مانند   زدایی   مقررات   و   رقابت   زمینه 

خانوادگی   های شرکت   و   منفی   سود   نرخ   سیاست   بانکی،   اتحادیه   شامل   او   تحقیقاتی   کار 
شرکتی  حاکمیت   و   مدیران   دستمزد   و   حقوق   بررسی   درحال   او   حاضر،   درحال   است.   بوده 

 است.   تک فین   و   ها بانک   در 



اول   فصل 

زننده در بانکداری و امور مالی فناوری برهم 

مقدمه 
رگولاتورها(، )  ها کننده تنظیم   صنعت،   اندرکاران دست   عموم،   توجه   1تک فین  یا  مالی   فناوری 
زننده برهم   پتانسیل   است.   کرده   جلب   خود   به   را   سراسرجهان   در   گذاران سیاست   و   محققان 

مالی   خدمات   ارائه   نحوه   بر   واقعی   تأثیر   و   فراتررفته   کشور   مرزهای   از   آن   کننده دگرگون   و 
مؤسسات   درنتیجه،   . کند می   سازگاری   به   وادار   را   موجود   مالی   مؤسسات   تک فین   دارد. 
که   هستند  نوآوری   نوپای  های شرکت   از  دسته   آن   با   همکاری  و  گذاری سرمایه   درحال   مالی 

 . باشند می   سنتی   بانکداری   های مدل   تهدیدکننده 
کنندگان مصرف   علاقه   و   ذهن   همچنان   است،   « 3»فناوری   و   « 2»مالی   از   ترکیبی   که   تک فین 

و   فراملی   های آژانس   ، گذاران قانون   ها، دولت   مالی،   بخش   های شرکت   سنین،   تمام   در 
طور به   تک فین   کلمه   . کند می   جلب   خود   به   را   جهان   سراسر   در   استاندارد   کنندگان تدوین 

در   کلمه   این   و   دارد   اشاره   مالی   خدمات   ارائه   در   فناورانه   های نوآوری   کاربرد   به   گسترده 
واحدی   تعریف   هیچ   البته   -است   شده   اصلی   های لغت   فرهنگ   وارد   اخیر   چندسال 

تعریف   گونه این   را   تک فین   4وبستر   -م مِریام   لغت   فرهنگ   ندارد.   وجود   آن   درخصوص 
یافته توسعه   جدیداً   آنلاین   و   دیجیتال   های فناوری   از   که   هایی شرکت   و   محصولات »   : کند می 
این   سراسر   در   شما،   که   طور همان   . « کنند می   استفاده   مالی   خدمات   و   بانکداری   صنایع   در 
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